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Prefacio

Reforma Tributaria de Consumo (RTC)

Com as alteragdes previstas na Emenda Constitucional n® 132, de 20 de dezembro de 2023, e tomando como
base o texto da Lei Complementar n° 214, de 16 de janeiro de 2025, o Sistema da Nota Fiscal de Servigos
Eletrénica - NFS-e e os Manuais de Uso estao sendo adaptados para se adequarem as novas regras.

A partir de 01 de janeiro de 2026 a emiss&o de notas e outras funcionalidades do sistema serdo gradualmente
ajustados. Este manual de utilizagdo sera constantemente atualizado para trazer os ajustes efetuados.

Informacgdes gerais seréo disponibilizadas e atualizadas em um documento comum, que podera ser consultado
no link/documento - Nota Fiscal Paulistana.

1. Consideragoes Gerais

1.1. O que é a Nota Fiscal de Servicos Eletrénica — NFS-e

Considera-se Nota Fiscal de Servigos Eletrénica - NFS-e o documento emitido e armazenado eletronicamente
em sistema proprio da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo, com o objetivo de registrar as operagdes relativas
a prestagao de servigos.

Este documento vem a substituir a Nota Fiscal Eletrénica de Servigos (NF-e) e as Notas Fiscais Convencionais
(impressas em papel), autorizadas pelo Municipio e impressas em grafica, sendo parte integrante do Programa
da Nota Fiscal Paulistana.

Observacdo: Os documentos fiscais convencionais sdo os documentos tradicionais, autorizados pelo
Municipio por meio de Autorizacao para Impressao de Documentos Fiscais do Imposto Sobre Servigos — AIDF
e posteriormente impressos nas graficas. A partir de julho de 2011, a AIDF deixou de ser concedida.

1.2. Obrigatoriedade de emissao da NFS-e

E obrigatéria a emissdo de NFS-e para os seguintes contribuintes:

= A partir de 01/08/2011, todos os prestadores de servigo, independentemente da receita bruta de
Servicos;

= Os delegatarios de servicos publicos que prestam servigcos de registros publicos, cartorarios e
notariais, independente da receita bruta auferida;

= As entidades imunes a que se refere o inciso VI do Art. 150 da Constituicdo Federal. A emissao de NFS-
e é obrigatéria desde 01/07/2009;

= As sociedades uniprofissionais - SUP, constituidas na forma do artigo 15 da Lei n° 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, nos termos da INSTRUCAO NORMATIVA SF/SUREM n° 07, de 08 de maio de 2017

E opcional a emissdo de NFS-e para os seguintes contribuintes:

= Os profissionais liberais e autbnomos;

= As instituigdes financeiras e demais entidades obrigadas a entrega da Declaragdo de Instituigcbes
Financeiras — DIF;

= Os servigos de transporte publico de passageiros realizados pela Companhia do Metropolitano de Séo
Paulo — Metr6 e pela Concessionaria da Linha 4 do Metré de Sao Paulo S.A;
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A partir de 01/08/2011, os prestadores de servigco enquadrados exclusivamente em um ou mais dos
seguintes cadigos de servigo:

01481: Servicos de exploragcéo de rodovia mediante cobranga de preco ou pedagio dos usuarios,
envolvendo execugao de servigos de conservagao, manutengédo, melhoramentos para adequacéao
de capacidade e segurancga de transito, operagao, monitoragéo, assisténcia aos usuarios e outros
servigos definidos em contratos, atos de concessao ou de permissdo ou em normas oficiais;
02330: Transporte por 6nibus (concessionarias e permissionarias).

08052: Espetaculos teatrais;

08079: Exibi¢cdes cinematograficas;

08087: Espetaculos circenses;

08095: Programas de auditério;

08117: Parques de diversdes, centros de lazer e congéneres;

08133: Shows, bailes, desfiles, festivais e congéneres;

08168: Operas, ballet, dancas, concertos, recitais e congéneres;

08176: Feiras, exposigdes, congressos e congéneres;

08192: Corridas e competi¢cdes de animais;

08206: Competicdes esportivas ou de destreza fisica ou intelectual, com ou sem a participagao
do espectador;

08214: Desfiles de blocos carnavalescos ou folcléricos, trios elétricos e congéneres;

08257: Parques de diversdes, centros de lazer e congéneres (contribuinte ndo estabelecido no
Municipio de Sao Paulo);

08273: Prestacéo de servico de Diversbes Publicas, prestado por contribuinte ndo estabelecido
no Municipio de Sao Paulo;

08274: Espetaculos teatrais e espetaculos circenses, operas, ballet, dangas, concertos, recitais e
congéneres (contribuinte ndo estabelecido no Municipio de Sdo Paulo);

08281: Competigdes esportivas - Grande Prémio Brasil de Férmula 1. Quando prestado por
contribuinte estabelecido no Municipio de Sao Paulo;

08290: Competigdes esportivas - Grande Prémio Brasil de Férmula 1. Quando prestado por
contribuinte ndo estabelecido no Municipio de Sao Paulo.

1.2.1. A partir de quando a emissao de NFS-e é obrigatoéria

Em 01/08/2011, iniciou-se o prazo de obrigatoriedade geral, conforme disposto em Instru¢ées Normativas da
Secretaria Municipal da Fazenda, independentemente da receita bruta auferida, e resumidamente
apresentada no item anterior.

Para as sociedades uniprofissionais - SUP, constituidas na forma do artigo 15 da Lei n° 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, a obrigatoriedade para a emissdo segue o disposto na INSTRUCAO NORMATIVA
SF/SUREM n° 07, de 08 de maio de 2017.

1.2.2. Carater irretratavel da emissao de NFS-e

Uma vez optante pela emissdo de NFS-e, o prestador de servicos ndo podera desistir de sua opcéo e
retornar a emissao de notas fiscais convencionais.
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1.2.3. Regras de obrigatoriedade de emissdo de NFS-e segundo o disposto na Portaria SF °
72/2006 e alteragcoes — valido até 31/07/2011

Atencao: A Portaria SF 72/2006 encontra-se revogada pela Instrugdo Normativa 10, de 10 de agosto de
2011.

Para saber mais sobre as regras de obrigatoriedade validas até 31/07/2011, sugerimos o preenchimento do
formulario eletrénico “Contato”.

1.2.4. Contribuintes que, embora desobrigados a emissao da NFS-e, optem por emitir NFS-e

Mesmo estando desobrigado, a opgao pela emissdo de NFS-e, uma vez solicitada e deferida, passa a ser
irretratavel, obrigando o prestador de servico a continuar a emissdo da NFS-e. Excepcionalmente, as
instituicdes financeiras e demais entidades obrigadas a entrega da Declaragéo de Instituicbes Financeiras —
DIF manterao a facultatividade de emissao de NFS-e apds o deferimento da solicitagcao.

1.2.5. Contribuintes enquadrados em Regime de Estimativa

A obrigatoriedade de emissédo de NFS-e estende-se aos contribuintes enquadrados em Regime de Estimativa.

Uma vez que optarem ou forem obrigados a emissdo de NFS-e, passardo a recolher o ISS com base no
movimento econdmico.

A Administragao Tributaria efetuara de oficio o desenquadramento dos contribuintes sujeitos ao regime de
estimativa que optarem ou forem obrigados a emisséo de NFS-e.

1.2.6. Contribuintes com regime especial de recolhimento do ISS, individual ou coletivo

Os regimes especiais de recolhimento do ISS existentes deixam de ser aplicados aos contribuintes que
optarem ou forem obrigados a emisséo da NFS-e.

Uma vez que optarem ou forem obrigados a emissdo de NFS-e, passardo a recolher o ISS com base no
movimento econdmico.

1.2.7. Contribuintes Microempreendedores individuais - MEI

E vedada ao ME| a emissdo de NFS-e pelo sistema eletrénico de emissdo municipal para servicos
prestados a partir de 12 de setembro de 2023. Os microempreendedores individuais — MEI ficam
obrigados a emitir Nota Fiscal de Servigos Eletrénica de Padrdo Nacional — NFS-e MEI nos casos de
tomadores de servigos inscritos no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ. A emissao de NFS-e
MEL:

| - sera efetuada exclusivamente em sistema eletrénico disponibilizado no Portal do Simples Nacional,
conforme disciplinado pelo Comité Gestor do Simples Nacional — CGSN;

Il - é facultativa no caso de tomador de servigo consumidor final pessoa fisica.
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1.3. Beneficios para o prestador de servigos que emitir NFS-e

e Redugao de custos de confecgao de talonario de notas fiscais e/ou de sua impressao;
¢ Redugédo de custos de armazenagem de documentos fiscais;

e Incentivo a uso de relacionamentos eletrbnicos com seus tomadores;

e Simplificacdo de obrigagbes acessorias, como:

o Dispensa de solicitagdo da Autorizagdo de Impressao de Documentos Fiscais — AIDF;
o Nao escrituragdo da NFS-e na Declaragao Eletronica de Servigos — DES.

e Maiores recursos para gerenciamento e controle das notas fiscais emitidas e recebidas;

¢ Eliminacao de erros de calculo e de preenchimento de documentos de arrecadagao.

1.4. Beneficios para quem emitir ou receber uma NFS-e

O tomador de servigos, em alguns casos, podera utilizar, como crédito n&o tributario, parcela do Imposto sobre
Servigos de Qualquer Natureza — ISS devidamente recolhido, relativo as Notas Fiscais Eletronicas de Servigcos
passiveis de geragéo de crédito.

Observacido: os servigos passiveis de geragido de crédito, bem como os valores referentes aos créditos,
poderao ser alterados pela Administragao Tributaria.

1.4.1. Beneficios para a Pessoa Fisica

e NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011: Possibilidade de participagao no sorteio de prémios.
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Observacoes:

— A partir de 01/08/2011, todas as Pessoas Fisicas, independente de local de domicilio, passam a fazer jus
ao crédito nao tributario da NFS-e, desde que tomem uma NFS-e conforme definida no item 1.1;

— O valor minimo para depdsito de créditos e/ou prémios em conta corrente, ou conta poupanga,
corresponde a R$ 25,00, desde que o beneficiario seja o titular da conta bancaria e ndo esteja inscrito no
Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal;

— Atencao para as hipéteses de nao geragao de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste Manual;

— N&o sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do servigo com os iméveis por ele indicados. O
abatimento podera ser de 100% do IPTU do exercicio seguinte, limitado ao valor do IPTU do exercicio
corrente;

— Na&o podera ser indicado imével que constar no CADIN Municipal na data de indicagdo, bem como néo
podera ser indicado imdvel cujo proprietario, titular do seu dominio util ou possuidor a qualquer titulo conste
no CADIN Municipal na data de indicacao;

— Servigos tomados cujo fato gerador ocorreu a partir de 02/03/2017 NAO gerardo créditos, conforme
Decreto 57.610, de 1° de margo de 2017. Servigos prestados anteriormente a esta data irdo gerar crédito
que poderao ser utilizados para:

— Para abatimento do IPTU de exercicios subsequentes, referente a imével localizado no territério
do Municipio de Sao Paulo, indicado pelo tomador;

— No depésito dos créditos em conta corrente ou poupanga mantida em instituicdo do Sistema
Financeiro Nacional.

e NFS-e emitidas até 31/07/2011: Crédito de 30% sobre o ISS ou Base de Calculo Especifica, e que podera
ser utilizado exclusivamente para abatimento do IPTU do exercicio seguinte, limitado a 50% do valor do
IPTU do exercicio corrente.

1.4.2. Beneficios para a Pessoa Juridica

e NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011:

= Para Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte - EPP optantes pelo Regime Especial
Unificado de Arrecadacado de Tributos e Contribuicdes - Simples Nacional, NAO enquadrados no §
1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, nos casos em que
a empresa tomadora de servigos n&o for responsavel pelo recolhimento do ISS, crédito de 10% sobre
0 ISS, e que podera ser utilizado:

— Para abatimento do IPTU de exercicios subsequentes, referente a imével localizado no
territério do Municipio de Sao Paulo, indicado pelo tomador;

— No depésito dos créditos em conta corrente ou poupanga mantida em instituicdo do Sistema
Financeiro Nacional.

= Para as pessoas juridicas responsaveis pelo pagamento do ISS, inclusive as enquadradas no §
1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, nos termos da
Legislagdo Municipal, crédito de 5% sobre o ISS, e que podera ser utilizado:

— Para abatimento do IPTU de exercicios subsequentes, referente a imével localizado no
territério do Municipio de Sao Paulo, indicado pelo tomador;

— No depdsito dos créditos em conta corrente ou poupanga mantida em instituicdo do Sistema
Financeiro Nacional.
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Observacgdes: O valor minimo para depésito de créditos em conta corrente corresponde a R$ 25,00, desde
que o beneficiario seja o titular da conta bancaria e nao esteja inscrito no Cadastro Informativo Municipal —
CADIN Municipal.

NFS-e emitidas até 31/07/2011:

= Crédito de 10% sobre 0 ISS, que podera ser utilizado para abatimento do IPTU do exercicio seguinte,
limitado a 50% do valor do IPTU do exercicio corrente para ME e EPP optantes pelo Simples Nacional
(nos casos em que a empresa tomadora de servigos ndo for responsavel pelo recolhimento do ISS);

» Crédito de 5% sobre o ISS, e que podera ser utilizado para o abatimento do IPTU do exercicio

seguinte, limitado a 50% do valor do IPTU do exercicio corrente para as pessoas juridicas
responsaveis pelo pagamento do ISS, nos termos da Legislagao Municipal;

Reducéo de custos de armazenagem de documentos fiscais;
Simplificacdo de obrigagbes acessorias;

Incentivo a uso de relacionamentos eletrénicos com prestadores.

Observacoes:

Nos casos onde o prestador de servigos for ME ou EPP optante pelo Simples Nacional, sera considerada,
para calculo do crédito de NFS-e, a aliquota de 3% incidente sobre a base de calculo do ISS;

Nos casos onde o prestador de servigos for ME ou EPP optante pelo Simples Nacional enquadrado no §
1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006, sera considerada, para
calculo do crédito de NFS-e, a aliquota correspondente ao cédigo de servigco conforme legislagcao
municipal;

Atencao para as hipoteses de n&o geragao de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste Manual;

Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do servigo com os imodveis por ele indicados;

N&o podera ser indicado imével que constar no CADIN Municipal na data de indicagdo, bem como néo
podera ser indicado imével cujo proprietario, titular do seu dominio Gtil ou possuidor a qualquer titulo conste
no CADIN Municipal na data de indicagao;

Tomadores de servigo inscritos no Simples Nacional deverado informar seu regime de tributagdo na aba
“Opgao Simples Nacional”, para receber os créditos;

Para fazer jus ao crédito, o tomador de servigos Pessoa Juridica devera ser estabelecido no Municipio de
Sao Paulo.

Atencao: As informagdes acima refletem a situagéo atual da distribuigdo de créditos. Para informagdes sobre
periodos anteriores e alteragbes na distribuicdo dos créditos, sugerimos o preenchimento do formulario
eletrénico “Contato”.

1.4.3. Beneficios para os condominios edilicios residenciais e comerciais

NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011: Crédito de 10% sobre o ISS, que podera ser utilizado:

— Para abatimento do IPTU de exercicios subsequentes, referente a imével localizado no territério
do Municipio de Sao Paulo, indicado pelo tomador;
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— Solicitar o depdsito dos créditos em conta corrente ou poupanga mantida em instituicdo do Sistema
Financeiro Nacional.

Observacodes: O valor minimo para depésito de créditos em conta corrente corresponde a R$ 25,00, desde
que o beneficiario seja o titular da conta bancaria e ndo esteja inscrito no Cadastro Informativo Municipal —
CADIN Municipal.

e NFS-e emitidas até 31/07/2011: Crédito de 10% sobre o ISS, e que podera ser utilizado exclusivamente
para abatimento do IPTU do exercicio seguinte, limitado a 50% do valor do IPTU do exercicio corrente;

e Redugédo de custos de armazenagem de documentos fiscais;
¢ Incentivo a uso de relacionamentos eletrénicos com prestadores.

¢ Reducgédo de custos de armazenagem de documentos fiscais.

Observacoes:

— Os condominios edilicios residenciais e comerciais, localizados no Municipio de Sao Paulo, ficam
obrigados a proceder a inscrigdo em cadastro, na forma e demais condi¢des estabelecidas pela Secretaria
Municipal da Fazenda;

— Nos casos onde o prestador de servigos for ME ou EPP optante pelo Simples Nacional, sera considerada,
para calculo do crédito de NFS-¢, a aliquota de 3% incidente sobre a base de calculo do ISS;

— Nos casos onde o prestador de servigos for ME ou EPP optante pelo Simples Nacional enquadrados no §
1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, sera considerada, para
célculo do crédito de NFS-e, a aliquota correspondente ao cédigo de servico conforme legislacéo
municipal;

— Atengéo para as hipoteses de ndo geracgéo de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste Manual;

— Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do servigo com os imdveis por ele indicados;

— Nao podera ser indicado imével que constar no CADIN Municipal na data de indicagdo, bem como néo
podera ser indicado imdvel cujo proprietario, titular do seu dominio util ou possuidor a qualquer titulo conste
no CADIN Municipal na data de indicacao.

Atencao: As informagdes acima refletem a situagéo atual da distribuigcdo de créditos. Para informagdes sobre
periodos anteriores e alteragbes na distribuicdo dos créditos, sugerimos o preenchimento do formulario
eletrénico “ Contato”.
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1.4.4. Quadro-resumo da distribui¢ao de créditos

Calculo da distribuicao de créditos:

Tomador Tomador Pessoa LRk L P Tomador

eI Pessoa Fisica | Juridica — Responsavel S (0D Condominio

- 1 - -
Servigos tributario 5 Simples 6Nacmnal Edilicio
Pessoa Juridica
com regime de 30% do 1SS 4 o : 10% do ISS 10% do ISS
tributagao Normal 2 | recolhido 5% do ISS recolhido recolhido recolhido
5
Pessoa Juridica o o 10% sobre
com regime de . b sobre base de . ase de
ime d % ﬁesggllfult:)ase 5% sobre b d " é’esggll;zeuﬁ)ase b d
tributagéo Simples e 34 calculo especifica 3 e 3 calculo
: 6 especifica * especifica 3
Nacional especifica

1) A geracao dos créditos ndo ocorrera para as atividades dispensadas da obrigatoriedade de emissao de
NFS-e, conforme relacionadas no item 1.2, nem para as prestagdes de servigo no cédigo de servigo 03878
- Autenticagao de documentos, reconhecimento de firmas e presta¢ao de informagdes por qualquer forma
ou meio quando o interessado dispensar a certiddo correspondente, prestados por notarios, oficiais de
registro ou seus prepostos;

2) Caso o Prestador de Servigos seja Instituicdo Financeira obrigada a entrega da Declaragéo de Instituicdes
Financeiras — DIF, ndo havera geracao de créditos;

3) Base de Calculo Especifica para empresas optantes pelo Simples Nacional:
Quando o Prestador de Servigos for Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante
pelo Simples Nacional, sera considerada, para calculo do crédito, a aliquota de 3% incidente sobre a base
de calculo do ISS. Sera vedada a geragao do crédito quando a ME ou EPP:

- Utilizar a receita bruta total recebida no més - regime de caixa - para a determinagao da base de
célculo;

- Quando tratar-se de Microempreendedor Individual - MEI optante pelo Sistema de Recolhimento em
Valores Fixos Mensais dos Tributos abrangidos pelo Simples Nacional - SIMEI.

e Prestadores e Tomadores de servigo optantes pelo Simples Nacional dever&o informar seu regime de
tributacdo na aba “Opgao Simples Nacional” para poderem receber os créditos.

Atencao:

— As informagdes acima refletem a situagdo atual da distribuicdo de créditos. Para informagdes sobre
periodos anteriores e alteragdes na distribuicdo dos créditos, sugerimos o preenchimento do formulario
eletrénico “Contato”;

— Ha hipéteses de néo geracgao de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste Manual.

4) A geracao de créditos s6 ocorrera para fatos geradores ocorridos até 01/03/2017.
5) Inclusive aqueles enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de
dezembro de 2006.

6) Exceto aqueles enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro
de 2006
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1.4.5. Quem nao faz jus ao crédito

Os seguintes tomadores de servi¢co néo farao jus ao crédito, mesmo que recebam uma NFS-e:

e As pessoas juridicas, quando néo responsaveis pelo recolhimento do ISS — exceto optantes pelo
Simples Nacional NAO enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de
dezembro de 2006;

Os 6rgaos da administracido publica direta da Unido, dos Estados e do Municipio de Sao Paulo, bem
como suas autarquias, fundag¢des, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, pelos Estados ou pelo Municipio, exceto as instituicoes
financeiras e assemelhadas;

e Ostomadores de servigos prestados pelas instituigoes financeiras e demais entidades obrigadas a
entrega da Declaragao de Instituicées Financeiras — DIF, conforme Regulamento do ISS e alteragbes;

e Os tomadores de servigos de registros publicos, cartorarios e notariais, relativos as prestagées no
cédigo de servigo 03878 - Autenticagdo de documentos, reconhecimento de firmas e prestagdo de
informagdes por qualquer forma ou meio quando o interessado dispensar a certiddo correspondente,
prestados por notarios, oficiais de registro ou seus prepostos;

e Tomadores de servigos de planos de saude, relativos aos codigos de servico 05274 e 05312;

e Os tomadores de servigos cuja atividade nao seja passivel da geragao de créditos, ou dispensados
da obrigatoriedade de emissdo de NFS-e;

e Os tomadores de servigos prestados por Microempreendedor Individual - MEI, de que trata o § 1° do
art. 18-A da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, optante pelo Sistema de Recolhimento
em Valores Fixos Mensais dos Tributos abrangidos pelo Simples Nacional — SIMEI;

e Os tomadores de servigos prestados por ME ou EPP optantes ao Simples Nacional no regime de
caixa de recolhimento dos tributos;

e Os tomadores de servicos registrados em NFS-e emitidas com registro de tributacdo fora do
Municipio de Sdo Paulo, Exportacao de servicos, Isencdo, Imunidade ou com registro de existéncia
de decisao judicial com suspensao da exigibilidade do ISS;

o Pessoas fisicas que tomarem servigcos a partir de 02/03/2017, conforme Decreto 57.610, de 1° de margo
de 2017.

Atencao:

— As informagdes acima refletem a situagdo atual da distribuicdo de créditos. Para informagdes sobre
periodos anteriores e alteragdes na distribuicdo dos créditos, sugerimos o preenchimento do formulario
eletrénico “Contato”;

— Considera-se pessoa juridica estabelecida no territério do Municipio de Sdo Paulo aquela que possuir
inscricao ativa no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios - CCM.
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1.4.6. Totalizacao e Utilizagcao dos créditos recebidos

O crédito é gerado no momento da emissdo da NFS-e torna-se recebido apds o recolhimento do ISS. Para
servicos tomados de prestadores ME ou EPP que recolhem o ISS na forma do Simples Nacional, o
recolhimento é considerado efetuado quando o sistema da NFS-e recebe as informagdes do recolhimento do
ISS pelo Simples Nacional e desde que ndo ocorram as situagdes previstas no item 1.4.5 deste manual.

Créditos relativos as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011: sua utilizagdo podera ser utilizada para:

— Abatimento de IPTU: para abatimento de até 100% do IPTU do exercicio seguinte, relativo aos
imoveis indicados;

— Deposito em conta corrente ou poupanga mantidos em instituicdo do sistema financeiro nacional.

Créditos relativos as NF-e emitidas até 31/07/2011: sua utilizagcdo sera exclusiva para abatimento de até
50% do IPTU do exercicio seguinte, relativo aos imoveis indicados.

No periodo de 1° de fevereiro a 30 de novembro de cada exercicio, o tomador de servigos devera indicar, no
sistema, os imdveis que aproveitardo os créditos gerados. Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador
do servigo com os imoveis por ele indicados.

1.4.7. Impedimentos para utilizagao dos créditos

Tanto o beneficiario do crédito quanto o imével indicado ndo podem constar do Cadastro Informativo Municipal
- CADIN, na data da indicagao.

A consulta ao CADIN esta disponivel no enderego:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/cadin/

Uma vez regularizadas as pendéncias existentes no CADIN MUNICIPAL, os créditos poderao ser utilizados,
obedecidos os prazos definidos na legislagao.

1.4.8. Validade dos créditos

Créditos relativos as notas emitidas a partir de 22/10/2016: apresentam validade de 6 (seis) meses
contados da data de disponibilizagdo do crédito para utilizagao.

Créditos relativos as notas emitidas entre 01/08/2011 e 21/10/2016: apresentam validade de 15 (quinze)
meses contados da data de disponibilizagao do crédito para utilizagao.

Créditos relativos as notas emitidas até 31/07/2011: A validade dos créditos sera de 5 (cinco) anos
contados do 1° (primeiro) dia do exercicio seguinte ao da emissao das respectivas NF-e.

1.5. Sorteio de Prémios em Dinheiro

Para as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011, em adi¢do aos créditos gerados na emissao da NFS-e, havera
também a realizagdo de Sorteios de Prémios, que poderao ser utilizados para depdsito em conta corrente ou
poupanga, ou ainda no abatimento do valor de IPTU.
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O Sorteio de Prémios destina-se exclusivamente aos tomadores de servigo, pessoas fisicas, identificados em
NFS-e por meio de seu CPF, que tiverem manifestado concordancia com o regulamento por meio da internet,
na pagina da NFS-e (https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/).

O Sorteio de Prémios sera realizado mensalmente, conforme cronograma disponibilizado no regulamento do
sorteio.

A apuragdo dos contemplados sera feita em conformidade com o Anexo Operacional ao Convénio de
Cooperagao Técnica celebrado entre a Secretaria Municipal da Fazenda de S&do Paulo (SF) e a Caixa
Econdmica Federal (CAIXA).

O crédito relativo ao sorteio sera cancelado se:
e nao for utilizado no prazo de 15 (quinze) meses, contado da data da disponibilizacdo do crédito ao
premiado para os créditos disponibilizados até 11/11/2016;
e ndo for utilizado no prazo de 6 (seis) meses, contado da data da disponibilizacdo do crédito ao
premiado para os créditos disponibilizados a partir de 12/11/2016.

A forma, as datas de realizagdo dos sorteios, os periodos de validade, os prazos, o cronograma e outras
informagdes complementares foram regulamentados por meio da Instru¢do Normativa 09/2011, e suas
atualizagoes.

Para maiores informacgdes, consulte: http://notadomilhao.prefeitura.sp.gov.br/cidadao/sorteios
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2. Acesso ao sistema da NFS-e

O acesso ao sistema da NFS-e podera ser efetuado por meio de trés maneiras distintas:
ACESSO A NOTA FISCAL ELETRONICA

A partir de agora, o acesso ao Sistema da Nota Fiscal de Servigos Eletronica deve ser feito apenas através do Login
Unico. Para acessar o sistema, clique no botéo abaixo:

. - -\'\
(® Login unico )

o Certificacdo Digital: é obrigatério o acesso ao sistema da NFS-e por meio de Certificagdo Digital para
todos os prestadores de servico emitentes de NFS-e, exceto optantes pelo Simples Nacional.

Para maiores informagdes, consulte a Instru¢do Normativa SF/SUREM n°08, de 24/09/2010, disponivel para
download na aba “Legislagao” (https://notadomilhao.sf.prefeitura.sp.gov.br/legislacao/)

e SenhaWeb: podera ser utilizada pelos tomadores de servigo pessoa juridica ou fisica, bem como pelos
prestadores de servigo inscritos no Simples Nacional. Para os demais prestadores de servico que
acessarem o sistema via Senha Web, obrigados a utilizagado de Certificagdo Digital, havera limitagdes de
acesso as funcionalidades do sistema (vide a se¢do Anexos, no final deste Manual).

e Gov.Br — nova forma de autenticagado, disponivel a partir de setembro/2025, para usuarios previamente
cadastrados no portal Gov.Br.

Atencao:
e Ologin via Gov.Br ¢ individual por CPF.

e No caso de pessoas juridicas, a vinculagdo do usuario ao CNPJ é feita internamente no préprio
sistema da NFS-e, por meio do Gerenciamento de Usuarios.

e O Gov.Br funciona apenas como autenticador. A autorizagcdo de acesso permanece vinculada as
permissdes cadastradas no Gerenciamento de Usuarios da NFS-e.

e Certificagéo Digital e Senha Web continuam validas como op¢des de acesso.

2.1. Certificagao Digital

Atencao: conforme disposto em Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 08/2010, o acesso ao sistema da NFS-e
devera ser efetuado por meio de Certificado Digital para todas as Pessoas Juridicas emitentes de NFS-e,
exceto as optantes pelo Simples Nacional.

Consulte a segédo de Legislagdo no site http://notadomilhao.prefeitura.sp.gov.br/Nfe/empresas/informacoes-
gerais/legislacao para maiores informagdes a respeito da obrigatoriedade.
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O certificado digital utilizado devera ser do tipo A1, A3 ou A4, emitido por Autoridade Certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, devendo conter o nimero de inscrigdo no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ do proprietario do certificado digital.

Sera exigido um certificado digital para cada raiz do nimero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica — CNPJ.

O acesso ao sistema da NFS-e podera ainda ser realizado mediante certificado digital de pessoa fisica ou de
outra pessoa juridica, desde que devidamente cadastradas no sistema da NFS-e pela pessoa juridica
detentora do certificado digital inicial.

A pessoa juridica que possuir certificado digital valido podera acessar o sistema da NFS-e sem a necessidade
de utilizagdo da senha web.

Acesse sua conta

CPF/CNPJ

=, Entrar com gov.br

Via Cerficad

Digital, clique aqui para
acessar o sistema da NFS-e

Esqueci minha senha

Neste caso néo sera necessario digitar o CNPJ. Acesse o sistema da NFS-e clicando no link correspondente.

Selecione o Certificado Digital e clique em “OK”.
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Selecione um certificado

Selecione um certificado para se autenticar no nfe.prefeitura.sp.gov.br:443

Tema Emissor

Informacoes do certificado e Cancelar

O seu certificado digital sera entao identificado. Clique em “Acessar o Sistema”.

2.2. Senha Web

Atencao: a partir de 01/01/2011, sera obrigatério o acesso ao sistema da NFS-e por meio de Certificacdo
Digital para todas as Pessoas Juridicas emitentes de NFS-e, exceto as optantes pelo Simples Nacional.
Instrugdo Normativa SF/SUREM n°08, de 24/09/2010.

O sistema da NFS-e podera ser acessado pelo enderecgo eletrénico https://nfe.prefeitura.sp.gov.br.

Localize “Acesso ao Sistema” para iniciar o cadastramento.

r::-rEeE'E itura. sg

ACESSD AD SISTEMA

¥ .ﬂ
rNUTA CPF L-urlIl'.f']-
FISC.AL Senha: m

PALLISTANA :

i Acesso com certficade dofal

d e e e ]
T
i RNCHIS S SE SIS Tomodor P

Enicin Sortvan Coma Partiipar? Uialersar Crosfrbos | sta do Prestacbores Informacies Gorats Fale Conoscn
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Digite o CNPJ da empresa
ACESSO AO SISTEMA / no local indicado
CPF ou CNPD:
Senha: m Clique em “N&o sou
| 4 | cadastrado” para iniciar o
Acesso com certificado digital cadastro

Observacédo: a Senha Web também podera ser obtida pelo enderego abaixo:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/

Em caso de duvidas a respeito de solicitagao, recuperagdo ou alteragdao da senha, seguir as
orientagdes contidas nos tutoriais de utilizacdo do Sistema Senha Web no enderego eletrénico

abaixo:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/index.php?p=18169

2.2.1. Entrega do Formulario de Solicitagdao de Desbloqueio da Senha Web

No caso das pessoas juridicas: o formulario devera obrigatoriamente ser entregue no Centro de
Atendimento da Fazenda Municipal (CAF), setor de “Livros/Senha Web”, localizada na Praga do Patriarca,
n°® 69, mediante agendamento prévio.

Atencao: O desbloqueio da Senha Web devera ser realizado no Centro de Atendimento da Fazenda Municipal
(CAF), exclusivamente mediante agendamento pelo site: http://agendamentosf.prefeitura.sp.gov.br.

Observacio: Além do formulario, deverao ser apresentados os seguintes documentos:
e Copia simples do CNPJ da pessoa juridica;

e Copia simples do instrumento de constituicdo e, se for o caso, suas alteragbes posteriores ou o
instrumento de constituicdo consolidado, regularmente registrado no érgdo competente.

e Para os casos em que o signatario da Solicitagdo de Desbloqueio da Senha WEB for procurador da
pessoa juridica, & obrigatério anexar a procuragéo do interessado, autorizando o procurador a representa-
lo neste ato, e documento original do outorgante com fotografia para possibilitar a conferéncia da
assinatura pelo servidor responsavel. Observar que o outorgante da procuragcdo também devera
obrigatoriamente ter poderes legais para emitir a autorizagéao.

Para a entrega desse formulario e da documentagédo, ndo serd necessario o comparecimento do proprio
interessado, assim como nao € necessario estabelecer um procurador para ser mero portador dos papéis.

O formulario e os documentos serdo analisados. Caso os dados preenchidos no formulario estejam corretos
e todos os documentos tenham sido apresentados, a sua senha sera desbloqueada. Apds o desbloqueio da
senha pelos funcionarios da PMSP, sera enviado um aviso ao e-mail cadastrado comunicando o desbloqueio



Nota Fiscal de Servigos Eletronica— NFS-e Versao do Manual: 6.1 pag. 20

de sua senha secreta. Caso exista algum impedimento para o desbloqueio da senha, vocé também sera
comunicado, via e-mail, da rejeigéo da solicitacdo de senha.

Vale lembrar que, se 0 e-mail pessoal possuir algum tipo de protecdo contra e-mails indesejados (AntiSpam),
nao sera possivel receber o e-mail de confirmacgéo. Neste caso, antes de solicitar a Senha Web, sugere-se
que seja desabilitada essa protecao, ou que se escolho outro e-mail sem AntiSpam.

2.2.2. Observacgoes sobre a senha web

e Cada pessoa juridica tera apenas uma unica Senha Web, que valera para todos os estabelecimentos
com a mesma raiz de CNPJ (primeiros 8 digitos do CNPJ).

e Para emissdo da NFS-e, o sistema automaticamente listara todos os estabelecimentos ativos que estejam
inscritos no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM e que possuam cédigo de servico vigente.

e No caso de ser necessario emitir a NFS-e por varios estabelecimentos da pessoa juridica, ndo é
aconselhavel compartilhar a mesma senha entre os estabelecimentos. Sugerimos que seja efetuado o
cadastramento de usuarios, de modo que cada estabelecimento possa acessar o sistema da NFS-e
individualmente, por meio de senha de acesso propria.

e A Senha Web é o sistema corporativo de gerenciamento de senhas da Secretaria Municipal da Fazenda.
Lembre-se de que o acesso aos Sistemas Informatizados da Secretaria Municipal da Fazenda, que
contenham dados fiscais de seu interesse sera realizado mediante a utilizagdo dessa senha de seguranca.
A Senha Web representa sua assinatura eletronica, ¢ intransferivel e podera ser alterada a qualquer tempo
pelo seu detentor. A pessoa fisica ou juridica detentora da senha sera responsavel por todos os atos
praticados por meio da senha por ela cadastrada, com os efeitos juridicos e fiscais previstos na legislagado.

2.2.5. Acessando o sistema da NFS-e com a Senha Web
De posse da sua senha web, sera possivel acessar o sistema da NFS-e pela primeira vez.

Digite o CNPJ no campo indicado e a senha web nos campos indicados.

Digite o CNPJ e a Senha
ACESSO AO SISTEMA Web da empresa no local
indicado
CPF ou CNFI:
Senha: Eﬂ

I
Acesso com certificado digital

Clique em “OK” para prosseguir.

2.3. Acesso com Gov.br

Para utilizar a nova opg¢éo, basta selecionar o botéo “Login Unico” e depois “Entrar com gov.br” na tela inicial
de login do sistema da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e), conforme se verifica abaixo:
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Lembrando que:

- O login via Gov.br é individual por CPF. Dessa forma, usuarios que desejarem acessar dados vinculados ao
CNPJ no sistema da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e) deverao, necessariamente:
e Estar previamente cadastrados no Gov.br com seu CPF;

e Ter sido delegados de forma ativa pela pessoa juridica por meio da opgdo “Gerenciamento de
Usuarios” existente no sistema da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e).

- O suporte a problemas de autenticagdo deve ser solicitado diretamente ao Gov.br, no endereco:
https://acesso.gov.br/fag/.

Caso haja duvida, utilize o canal oficial da Secretaria Municipal da Fazenda através do link Portal 156.

3. Acessando o sistema da NFS-e pela primeira vez — Configuragoes de Perfil

O sistema da NFS-e podera ser acessado por meio da Senha Web ou por Certificado Digital. Em ambos os
casos, o usuario devera configurar o seu Perfil no primeiro acesso, para utilizar todas as funcionalidades
possiveis, tais como a emissao ou o cancelamento de notas, entre outros, sendo que para cada tipo de
prestador de servigos a configuragdo possui algumas peculiaridades, conforme descrito a seguir.

3.1. Prestador Pessoa Juridica com CCM em Sao Paulo

Apos efetuar 0 acesso ao sistema, sera aberta a tela na qual vocé podera complementar ou alterar dados de
sua empresa. Por meio das Configuragbes do Perfil do Contribuinte, vocé podera informar seus dados para
contato, definir seu logotipo, informar seus dados na lista de prestadores disponivel no Portal da NFS-e,
autorizar o acesso de seu contador, além de configurar diversas opgdes.

3.1.1. Campo “CONTRIBUINTE”

No campo “Contribuinte” serao automaticamente listados todos os estabelecimentos inscritos no Cadastro
de Contribuintes Mobiliarios — CCM com a mesma raiz de CNPJ e que possuam inscri¢ao ativa:
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Nao serao listados no sistema da NFS-e:

o Os estabelecimentos nao inscritos no CCM;
o Os estabelecimentos com inscricdo cancelada no CCM.

Na hipotese de existirem estabelecimentos prestadores de servigo nao listados no campo “Contribuinte”,
sugere-se que seja efetuada a devida inscricdo ou atualizagdo de dados no Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios — CCM, em http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/

CONFIGURAGOES DO PERFIL DO CONTRIBUINTE
CONTRIBUINTE - CNPJ: 99.999.997/9991-99

I3.QG1 861-4 - INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ/0001 : I

Observacoes:

o Configuracao de Perfil obrigatéria para cada um dos estabelecimentos do contribuinte

A configuracao do Perfil do Contribuinte devera ser efetuada para cada um dos estabelecimentos listados
no campo “Contribuinte”. Selecione o CCM para o qual deseja configurar o perfil e informe os demais
dados solicitados nesta tela.

e Estabelecimentos ndo prestadores de servico ou sem cédigo de servico vigente cadastrado no
CCM

Para estabelecimentos nao prestadores de servigo ou sem cédigo de servigo vigente cadastrado no CCM,
somente estarao disponiveis para preenchimento os seguintes campos:

Dados da Empresa;

Dados para Contato;

E-mail para recebimento de NFS-¢;
Identificagdo do Contador.
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CONFIGURAGOES DO PERFIL DO CONTRIBUINTE

CONTRIBUINTE - CNP.J: 89.999.997/0006-07

LOGOTIPO (?) DADOS DA EMPRESA ()

As informacdes a seguir irdo constar na Lista de Prestadares do Site.

NnmeFanlasaa:|' 2te NF-2 PJ (0 |

SEM
LOGOTIPD

Site: hitp:/i| |

Resumo sobre a empresa: _

DADOS PARA CONTATO (?)

Mome:

E-mail:

Telefone: |

E-MAIL PARA RECEBIMENTO DE NFS5-e

E-mail a serimpresso na MFS-e:I I

Frase de Seguranca:| |

IDENTIFICAGAO DO CONTADOR (?)

CPF /{ CNPJ Mome { Razdo Social

|VOLTAR | |GRAVAR |

Estabelecimentos localizados fora do Municipio de Sao Paulo e vinculados a um CNPJ com CCM
no Municipio

Os estabelecimentos localizados fora do Municipio de Sao Paulo, vinculados a um CNPJ com CCM no
Municipio, também poder&o acessar o sistema da NFS-e para consultar as NFS-e recebidas e configurar
seu perfil.

Para o acesso ao sistema sera obrigatoria a solicitagdo da Senha Web. A configuragdo do Perfil do
Contribuinte devera ser efetuada para cada um dos estabelecimentos localizados fora do Municipio que
receberao NFS-e.

Cada pessoa juridica tera apenas uma Unica Senha Web, que valeréa para todos os estabelecimentos com
a mesma raiz de CNPJ. No entanto, no caso de estabelecimentos localizados fora do Municipio de Sao
Paulo, para acessar o sistema da NFS-e conforme descrito no item 3 devera ser utilizado o CNPJ de cada
um dos estabelecimentos e a mesma Senha Web cadastrada. Ou seja, o acesso ao sistema da NFS-e
sera individual para cada estabelecimento situado fora do Municipio.

Inscricao no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM

A situagdo cadastral de um contribuinte inscrito no Cadastro de Contribuintes Mobilidrios — CCM pode ser
consultada no endereco:
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http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/index.php?p=

CONFIGURACOES DO PERFIL DO CONTRIBUINTE
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A pesquisa sera possivel pelo nimero do CCM ou por CPF/CNPJ.

3.1.2. Campo “DADOS DA EMPRESA”

As informagdes a seguir irdo constar na Lista de Prestadores que ja estdo emitindo a NFS-e. Esta lista estara
disponibilizada na pagina principal do portal da NFS-e e podera ser acessada por qualquer pessoa.

Nome Fantasia: informe o Nome Fantasia da pessoa juridica (preenchimento obrigatério).

e Site: Informe o enderecgo eletrénico da pessoa juridica, no caso de existir site (pagina) institucional na

Internet (preenchimento opcional).
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e Resumo sobre a empresa: descreva um breve resumo sobre a empresa e suas atividades
(preenchimento opcional).

¢ Incluindo ou alterando o logotipo da pessoa juridica: o contribuinte podera ainda incluir ou alterar o
logotipo ou logomarca que sera automaticamente apresentado na emissao de cada Nota Fiscal de
Servigos Eletrénica. O logotipo ndo sera apresentado na Lista de Prestadores (inclusdo opcional).

LOGOTIPO (?) DADOS DA EMPRESA (?)

As infermacdes a seguir irdo constar na Lista de Prestadores do Site.

Home Fantasia:| |
SEM I

Lodthen Site: http:/i|

Cligue agui para incluir ou Resumo scbre a empresa: - =
alterar seu logotipo

Para tanto, o logotipo devera ser digitalizado em um arquivo do tipo GIF ou JPEG com tamanho de no maximo
10 Kb. Para que n&o ocorra perda de resolugédo, recomenda-se que o arquivo tenha 60 pixels de altura e 60
pixels de largura.

CARREGAR LOGOTIPO

LOGOTIFO

Para incluir ou afterar o seu logotipo, digite o caminho da figura no campo abaixo e aperte o botdo
gravar.
0 arquivo deve seguir as seguintes regras;
1. E obrigatdrio que seja um arquive do tipo GIF ou JPEG.
LpeTD 2.0 seugtamanhqo nEoneveré u?trapassas IJltlkb.
3. Para gue ndo haja perda de resofucdo, recomenda-se gue o arguivo tenha 60 pixels de altura e
60 pixels de largura.

SEM

|| Procurar...

|VOLTAR | |GRAVAR | |APAGAR |

Ap6s realizar a inclusdo ou alteragao do logotipo da empresa, clique em “Gravar” para salvar a imagem, que
aparecera em todas as Notas Fiscais Eletronicas de Servigos — NFS-e emitidas. As informagdes de Nome
Fantasia, Site e Resumo sobre a empresa ndo aparecerao nas NFS-e emitidas.

Exemplo de cabecgalho de uma
NFS-e, com logotipo
personalizado pelo prestador
de servicos.

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO “”"“‘gggg;‘,gn 4
ECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGCAS [Data = Hora c= Emissan
1/6/2006 12:01:40

NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS - NF-e [Cadign de verificagao
TPUG-ZK2J

PRESTADOR DE SERVICOS
CREICHR nscrGAo Muricipal:
MNome/Razdo Social:
Endarego
Fumcipia LIF: sP
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3.1.3. Campo “DADOS PARA CONTATO”

As informagbes neste campo sdo de preenchimento obrigatério. Deverao ser informados o Nome, E-mail e
Telefone da pessoa fisica responsavel pelo contato com a Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

Home

E-mail

Tela fone J

3.1.4. Campo “E-MAIL PARA RECEBIMENTO DE NFS-e”

Informe o E-mail a ser impresso na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica — NFS-e, caso deseje receber
automaticamente a NFS-e por e-mail.

Se esta opgado for selecionada, vocé passara a receber automaticamente as NFS-e recebidas no e-mail
informado neste campo. Além disso, o prestador de servigos ndo conseguira enviar uma NFS-e para um E-
mail diverso do declarado neste campo.

E-MAIL PARA RECEBIMENTO DE NFS-e

E-mail a ser impresso na NFS-e:I I

!.;Desejo receber e-mail automaticamente a cada NFS-e recebida.
Informe a seguir, um texto de sua escolha (frase de sequranca). Esta frase vai aparecer em todas as mensagens enviadas pelo Sistema da NFS
-e para o seu e-mail, de forma que vocé tenha seguranca da autenticidade do remetente. Assim, toda vez que vocé receber um e-mail do
Sistema de MFS-g, confira a frase de seguranca informada na mensagem. Caso ela ndo exista ou esteja incorreta ndo abra a mensagem e
proceda 3 sua exclusdo. j

Frase de Seguranca| |

“ o (73]

ou underline

ATENCAO: o e-mail de contato ndo podera conter os caracteres trago

e Frase de sequranca (preenchimento opcional):

Embora opcional, sugere-se que seja informado um texto de sua escolha (frase de segurancga). Esta frase
aparecera em todas as mensagens enviadas pelo Sistema da NFS-e para o seu e-mail, de forma que vocé
tenha seguranga da autenticidade do remetente.

Sempre que receber um e-mail do sistema da NFS-e, confira a frase de seguranga informada na mensagem.
Caso ela nao exista ou esteja incorreta, ndo abra a mensagem e proceda a sua exclusao.
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L FEASE DE 3ZEGURANCL escolhida por wvocé para garantir a autenticidade
dezste e-mwail foi:

- Trecho de mensagem de e-mail
AEERPE Pagah < encaminhado pelo sistema da
NFS-e com a frase de seguranca

Prefeitura do Municipio de S&o Paulo
https://wwwi.prefeitura.sp.gov.br/nfe/

* Ezte e-malil foi enviado automaticanmente pelo Iistema de Notas Fiscais
Eletrdnicas (NF-e2). Em caso de duvidas, entre em contato comm
nfefprefeitura.sp.gov.hr

3.1.5. Campo “IDENTIFICAGAO DO CONTADOR”

Este campo nédo é de preenchimento obrigatério. O contador, desde que devidamente cadastrado pelo
contribuinte emitente ou recebedor da NFS-e, podera ter acesso a algumas funcionalidades da NFS-e.

IDENTIFICAGAO DO CONTADOR (?)

CPF/ CHPJ Mome / Razdo Social

O cadastramento do CPF do contador ou o CNPJ da empresa responsavel pela contabilidade deve ser
efetuado pelo préprio contribuinte, no campo “Identificacdo do Contador”, na tela de “Configuragcées do Perfil
do Contribuinte”. Ndo ha necessidade de cadastrar o contador que é empregado da empresa.

OPCOES DO PRESTADOR (?)

EI:hasva!ja enviar e-mail automaticamente ao tomador de fora do municipio a cada NFS-e emitida.
esejo enviar e-mail automaticamente ao meu contador a cada NF5-e emitida.

utorizo que meu contador converta meus RPS em NF5-2.

"Autorizo que meu contador cancele NFS-e.
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O contribuinte emitente ou recebedor da NFS-e podera autorizar o Contador a:
e Receber e-mail automaticamente a cada NFS-e emitida;
e Converter os RPS emitidos em NFS-e (individualmente ou por lote), bem como emitir NFS-e consolidada
e Cancelar uma NFS-e emitida pelo contribuinte;
o Consultar as NFS-e emitidas e/ou recebidas por seus clientes;
e Gerar Taldo Fiscal Eletrénico (TF-e);
e Exportar de Arquivo de NFS-¢;
e Emitir as respectivas Guias de Pagamento;

e Solicitar Enquadramento / Desenquadramento retroativo de regime de tributagéo.

Observacoes:

e (Caso o Contribuinte esteja obrigado ao acesso via Certificado Digital, a obrigatoriedade estende-se ao
Contador que utiliza o seu sistema NFS-e. Neste caso, sera obrigatério o acesso do contador pelo seu
préprio Certificado Digital;

e O contador ndo podera emitir NFS-e em nome do contribuinte;

¢ Qualquer contador pode ser cadastrado, independentemente de estar ou n&o estabelecido no Municipio
de Sé&o Paulo.

3.1.6. Campo “REGIME DE TRIBUTAGAO”

Apenas contribuintes autorizados a emitir NFS-e poderéo alterar seu regime de tributacdo.

a) Prestadores de servico sujeitos ao regime de tributacdo Normal

Deverao ser cadastrados neste regime de tributacao:

e Os contribuintes sujeitos a tributagdo normal, que recolhem o ISS nos termos da legislagéao tributaria do
Municipio de Sao Paulo;

e Os contribuintes NAO optantes pelo Simples Nacional, definido pela Lei Complementar n° Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes;

e Os contribuintes isentos ou imunes do ISS.

No cadastramento inicial, o regime de tributacido apresentara inicialmente a mensagem “Nao ha regime
cadastrado’.

Caso o prestador de servicos esteja enquadrado no regime de Tributagdo Normal, o sistema da NFS-e
automaticamente efetuara o cadastramento neste regime, apds a finalizagao da configuragdo do perfil e
posterior solicitagao de autorizagédo para emissdo da NFS-e.

Desta forma, apds a finalizagdo da configuragdo do perfil e da solicitagdo de autorizagcdo para emissao da
NFS-e, o regime de tributagdo normal aparecera da seguinte maneira:
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REGIME DE TRIBUTACAQ

Hormal |

01/01/2008 | |

b) Prestadores de servico optantes do SIMPLES NACIONAL, como Microempresa ou Empresa de
Pegueno Porte

Caso o prestador de servigos esteja enquadrado no regime do Simples Nacional, como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, o prestador devera, apds a finalizacdo da configuracdo do perfil e solicitagdo de
autorizacdo para emissao de NFS-g, solicitar seu cadastramento na tela de “Opgéao Simples Nacional”.

Atencao: Sera possivel ao contribuinte alterar o regime de tributagdo retroativamente, desde que tenha
autorizagdo para emissao de NFS-e. Veja o item 18 deste manual para saber o procedimento.

3.1.7. Campo “cODIGO DE SERVICO PRINCIPAL”
Neste campo serdo automaticamente listados todos os cédigos de servigo atualmente vigentes no CCM
escolhido na Configuracao de Perfil.

Selecione o codigo de servigo referente a atividade preponderante da pessoa juridica. Este codigo sera
selecionado automaticamente na emissdo de novas NFS-e.

CODIGO DE SERVICO PRINCIPAL (?)

08567 - Centros de emagrecimento, spa & congéneres. E|

03115 - Assessoria ou consulioria de qualguer natureza, ndo contida em outros itens desta lista.

Na hipoétese do Cédigo de Servigo Principal ndo constar da lista apresentada, sugere-se que seja
efetuada a atualizagéo cadastral no CCM, incluindo o cédigo de servigo respectivo.

3.1.8. Campo “CATEGORIAS DA LISTA DE PRESTADORES DO SITE”

Selecione ao menos uma categoria de servigos, até o limite de 5 categorias. Apds a autorizagao para emisséo
de NFS-e, os dados informados no campo “Dados da Empresa” estarao automaticamente disponiveis na Lista
de Prestadores do Site que ja estdo emitindo a NFS-e, em cada uma das Categorias selecionadas.
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CATEGORIAS DA LISTA DE PRESTADORES DO SITE (?)

|Ti--.ﬂgenciamento & Comretagem
.-;-'--Casa e Decoracdo
i;;--CDmunicapEo e Mercadologia
.4?-5--Educ.a<_:5c| Ezpories e Lazer

.i.--Engenharia. Arquiterura e Urbanismo

Escritario

I-i-'--HigienE: e Apresentacdo Pessoal
i-;-;--lnfmmética

.;i--Juri'dicos. Econdmicos e Técnicos
!;!--Limﬁeza e Vigildncia

f-;-!--Sal'Jde & Veterinaria

!ij'l--Som. Imagem e servicos Graficos
i%:--TFansgunes 2 Entregas
-;!--Tulismo. Hospedagem e Eventos
!;!--Veiculos

[=Oulros Servicos

. Azzisténcia social

lCurivesaria & lapidaco

\Ariistas, atletas, modelos e manequins

"i_iservipos portudrios, ferropoturios, aeropotuarios, inclusive terminais

As categorias serdo automaticamente sugeridas, de acordo com os cédigos de servi¢co cadastrados no CCM

do prestador de servigos.

Atencdo: o sistema podera carregar automaticamente mais de 5 categorias de servigo, caso o CCM esteja
cadastrado sob muitos codigos de servigo. Neste caso, restrinja as categorias de servigo ao maximo de 5 para

o sistema aceitar a configuragéo.

e Lista de prestadores de servico disponivel para consulta no portal da NFS-e

A lista de prestadores pode ser acessada pelo site

https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/publico/listaPrestadores.aspx

LISTA DE PRESTADORES

m Casa e Decoragso

\n_.

Agenciamento e

ol
%,‘.‘ Cometagem

"

Engenharia, Arguiterura

e Urbanismo B, - Esoitéric

| Juridicos, Econdmicos e . o
N B B ricoicos \‘ ‘_#1 Limpeza & Vigiléncia

f""' Turismo, Hospedagem e

w-‘ Transportes & Entregas _l_-:’;‘ i

—

L - . =
a) Comunicagdo e # . Educacsc, Esportes e

w Lazer
f)__L‘* Informatica

.;t,-’. ¥ tercadologia

¥} Higiene = Apresentacsc
Pessoal

e

n[;* W Sside & Veterindria

@ Veiculos

_.P;. Graficos

B #xM Outros Servicos
\

Som, Imagem e servigos

FILTRE SUA PESQUISA

CPF ou CHPJ:

Nome:

(Todos)

Bairro:

(Todos)

|l Download de CPFS/CNPIs

PESQUISAR
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3.1.9. Campo “OPGCOES DO PRESTADOR”

Opcoes disponiveis:

1. Desejo enviar e-mail automaticamente ao tomador de fora do municipio a cada NFS-e emitida

Selecione esta opgdo caso deseje enviar e-mail automaticamente ao tomador de fora do municipio a cada
NFS-e emitida. Neste caso devera ser informado o e-mail do tomador durante a emissao da NFS-e.

2. Desejo enviar e-mail automaticamente ao meu contador a cada NFS-e emitida
Selecione esta opgao caso deseje enviar e-mail automaticamente ao seu contador a cada NFS-e emitida.

Neste caso sera necessario o cadastramento dos dados do contador no campo “ldentificagdo do
Contador”.

S DO PRESTADOR (?)

_EDesejo enviar e-mail automaticamente ao tomador de fora do municipio a cada NFS-e emitida.
;?.“_EDes.ejo enviar e-mail automaticamente ao meu contador a cada MF5-e emitida.
[#lautorizo gue meu contador converta meus RPS em NFS-g.

|¥lautorize que meu contador cancele NFS-e.

3. Autorizo que meu contador converta meus RPS em NFS-e

Selecione esta opgao caso queira permitir que seu contador fagca a conversdo de seus RPS em NFS-e.
Neste caso sera necessario o cadastramento dos dados do contador no campo “ldentificacdo do
Contador”.

4. Autorizo que meu contador cancele NFS-e
Selecione esta opgao caso queira permitir que seu contador faca o cancelamento das NFS-e ja emitidas.

Neste caso sera necessario o cadastramento dos dados do contador no campo “ldentificagdo do
Contador”.

Caso tenha acessado o sistema por meio de certificado digital, estara ainda disponivel a seguinte opgao:

5. Desejo que meus usuarios acessem o sistema utilizando seus e-CPF (opg¢édo recomendada)

Por meio da tela “Gerenciamento de Usuarios”, sera possivel consultar, excluir ou cadastrar os usuarios
de sua empresa, definindo as restricbes de acessos de cada um deles. Com isto, vocé evita o
compartilhamento da senha de sua empresa, aumentando a sua seguranga (item 6 do manual). Selecione
esta opgao caso deseje que seus usuarios obrigatoriamente acessem o sistema da NFS-e por meio do
certificado digital.

Ap6s finalizar o preenchimento de todos os campos da tela de “Configuragdo do Perfil do Contribuinte”,
cligue em “Gravar”. Este preenchimento devera ser realizado para todos os estabelecimentos listados no
Campo “Contribuinte”.

Os dados informados nas Confiquracoes do Perfil do Contribuinte poderdao ser alterados a
qualquer tempo.
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3.2. Prestador Pessoa Juridica SEM CCM em Sao Paulo

Se o usuario do sistema da NFS-e for empresa estabelecida fora do Municipio de Sao Paulo, portanto sem
o registro de CCM, ele podera utilizar o sistema somente como tomador de servigos.

Para estabelecimentos sem codigo de servigo vigente cadastrado no CCM, somente estarao disponiveis para
preenchimento os seguintes campos:

Dados da Empresa;

Dados para Contato;

E-mail para recebimento de NFS-¢;
Identificagdo do Contador.

Cada pessoa juridica tera apenas uma unica Senha Web, que valera para todos os estabelecimentos com a
mesma raiz de CNPJ. No entanto, no caso de estabelecimentos localizados fora do Municipio de Sao
Paulo, para acessar o sistema da NFS-e devera ser utilizado o CNPJ de cada um dos estabelecimentos e a
mesma Senha Web cadastrada. Ou seja, o acesso ao sistema da NFS-e sera individual para cada
estabelecimento situado fora do Municipio.

IMPORTANTE: o sistema da NFS-e buscara os dados relativos ao CNPJ cadastrado da base de dados da
Receita Federal para preenchimento inicial dos campos relativos aos dados da empresa.

NFS-e tomada com dados cadastrais incorretos: Se os dados provenientes da Receita Federal estiverem
desatualizados, sera necessaria a atualizagcao pelo tomador do servigo. Para corregao dos dados de tomador,
acesse o sistema da NFS-e e efetue a atualizagdo dos respectivos dados na aba Configuragdes do Perfil do
contribuinte.

3.2.1. Alterando os Dados de tomador de servigos para NFS-e

E possivel que NFS-e tomadas por estabelecimentos sem CCM no Municipio de Sdo Paulo estejam com os
dados de tomador de servigo desatualizados. A correcao pode ser feita, conforme quadro abaixo.
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Caracteristicas do Estabelecimento —

Tomador do Servigo Corregao

Solicitar ao Prestador de Servigos que altere os dados

CNPJ: do tomador no momento da emissao da NFS-e. Basta
- Sem CCM clicar em (Para alterar/preencher os dados, clique aqui).
— Sem Perfil Cadastrado na NFS-e A partir desta alteragao, todas as NFS-e tomadas

utilizarao estas informagodes.

CNPJ: Alterar as Configuragdes de Perfil, na aba “Minha Conta”
y no sistema da NFS-e, conforme descrigao detalhada no
- Sem CCM .
Com Perfil Cadastrado na NES-e item 3.2.2 deste manual.
B Vinculad ' CéMOF'I' L A d Importante: o acesso de todos os CNPJ das filiais sera
- 'nK/llj adoaum (Filial fora do individualizado — um para cada filial, cada uma
unicipio) utilizando sua Senha Web ou Certificagéo Digital.

CNPJ:
- Sem CCM
— Com Perfil Cadastrado na NFS-e
— Sem vinculo a um CCM

Alterar as Configuragdes de Perfil, no sistema da NFS-e.

3.2.2. Acessando a “Minha Conta” e “Minha Empresa”

Para os estabelecimentos sem CCM no Municipio de Sdo Paulo, mas que estejam vinculados a um CCM
(Filiais fora do Municipio de Sao Paulo), e que possuam Senha Web ou Certificagdo Digital, sera possivel
corrigir os dados da empresa alterando as Configuragdes de Perfil. Clique na aba “Minha Conta” para
acessar as informacdes de cadastro.

AL DL AT e

Calendario de Emiss3o

Exportagdo das Notas

Clique Aqui para
Envio de RPS em Lote modificar suas
Minha Conta / Configuragbes

*Mensagens Recebidas

Sera possivel alterar os dados da empresa, conforme tela abaixo.
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CONFIGURAGOES DO PERFIL

Confira com atencdo o endereco abaixo e proceda as alteragfes necessarias.

DADOS GERAIS

CHNPJ Razao Social

c Estado Cidade

Bairro

EP
I |=>| | l l

Nao sei o CEP
Tipo Logradouro Logradouro

Nimero

I E2 g

Complemento E-mail de Contato

FRASE DE SEGURANCA

Informe & seguir, um texito de sua escolha (frase de seguranca). Esia frase vai aparecer em todas as
mensagens enviadas pelo Sistema da MF-e para o seu e-mail de forma gque vocé tenha seguranca da
aufenticidade do remetenie. Assim, toda vez que vocé receber um e-mail do Sistema de NF-e confira a frase
de seguranca informada na mensagem. Caso ela ndo exista ou esteja incorreta ndo abra a mensagem e

proceda a sua exclusio.

;iiDesejo gue lodas as MF-e emitidas para mim ufilizem os dados informados acima
.J.EDesejo receber por e-mail informacdo de cada NF-g emitida para mim.

Alteracdes possiveis:

= Dados da Empresa — Razao Social, Endereco Fisico;
= E-mail para Contato;

= Opcao “Desejo que todas as NFS-e emitidas para mim utilizem os dados informados
acima”: ao marcar esta opgdo, NFS-e emitidas para este CNPJ utilizardo os dados acima
descritos. Se esta opcdo ndo for marcada, as NFS-e emitidas para este CNPJ poderédo ser

modificadas pelo prestador de servigos na emissédo da NFS-e;

= Opcgao “Desejo receber por e-mail informagao de cada NFS-e emitida para mim”: ao marcar
esta opgao, as NFS-e emitidas para este CNPJ serdo enviadas para o e-mail informado no campo

“E-mail de Contato”.

Atencao: o e-mail de contato nao podera conter os caracteres trago

o

ou underline

3.3. Condominios Edilicios

O Condominio Edilicio fica obrigado a proceder a inscrigdo em cadastro, na forma e demais condi¢des
estabelecidas pela Secretaria Municipal da Fazenda. Portanto, ao Condominio Edilicio, & permitida a utilizagdo
do Sistema da NFS-e apenas como tomador de servigos, desde que obtenha registro de cadastro junto a

Secretaria Municipal da Fazenda.

O procedimento de acesso ao sistema sera por meio de obtencao de Senha Web ou Certificagao Digital.

Para os Condominios Edilicios, somente estardo disponiveis para preenchimento os seguintes campos:

= Dados da Empresa;

= Dados para Contato;

= E-mail para recebimento de NFS-¢;
= Identificagdo do Contador.
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Para alterar os dados relativos ao Condominio, basta acessar a aba Minha Conta e preencher/alterar os
campos, conforme explicado no item 3.2.2.

3.4. Prestador Pessoa Fisica em regime auténomo

E permitida ao profissional autbnomo a emiss&o opcional de NFS-e (com excecdo dos servicos de registros
publicos, cartorarios e notariais, cuja emissao é obrigatéria), desde que cumpra os seguintes requisitos:

e Possua registro no CCM — Cadastro de Contribuintes Mobiliarios;
e Tenha pelo menos um cédigo de servigo valido atrelado ao registro no CCM.

Atencao: Os servigos de registros publicos, cartorarios e notariais deverao emitir a NFS-e com o CCM
vinculado ao CPF do titular do cartério, tendo em vista que os codigos de servigos 3877 e 3878 passaram a
ter natureza de pessoa fisica, de acordo com a IN SF/SUREM 10/2013. Caso o acesso ao sistema da NFS-e
seja através do CCM de pessoa juridica, ou sejam utilizados cédigos de servico com natureza de pessoa
juridica, ndo sera possivel a emissdo da nota fiscal por estes prestadores de servigos. Para maiores
informagdes, consulte a legislagéo pertinente.

O acesso inicial sera pelo perfil de pessoa fisica. Na pagina inicial, no quadro “Outras informagbes”, clique em
“Minha Empresa” para acessar o perfil de prestador de servigos.

OUTRAS INFORMACOES Clique para
———/ acessar o perfil
E-MAIL CELULAR MINHA EMPRESA de prestador de
fabic@yahoo. com.br MENSAGENS servigos
HISTORICO DE
ACES505
EANCO

Cadastrar | Alterar

Sera entao aberta a tela na qual vocé podera complementar ou alterar dados de seu perfil de prestador de
servigos. Por meio das Configuragdes do Perfil do Contribuinte, vocé podera informar seus dados para contato,
definir seu logotipo, autorizar o acesso de seu contador, além de configurar diversas opgoes.

As funcionalidades de sistema liberadas para o prestador de servigos pessoa fisica sob regime auténomo séo
restritas, e estdo representadas a seguir:

— Configuragdes de Perfil;

— Autorizacdo para emissédo de NFS-¢;

— Emissdo de NFS-¢;

— Consulta de NFS-e emitidas / recebidas;
— Talao Fiscal eletrénico;

— Calendario de emissao;

— Exportagédo de NFS-¢;

— Envio de RPS em lote;

— Mensagens recebidas.
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Importante: os profissionais autdnomos (exceto os servigos de registros publicos, cartorarios e notariais),
prestadores de servigo como pessoa fisica, sdo isentos do recolhimento do ISS.

A configuragéo do perfil para pessoa fisica prestadora de servigos sera similar ao procedimento para pessoa
juridica (veja item 3.1), com algumas excegbes, exemplificadas a seguir.

e Regime de tributacao

Os prestadores de servigo pessoa fisica sob regime autdbnomo nao poderdo optar por regime de tributagdo de
forma semelhante a pessoa juridica.

e Categorias das listas de prestadores do site

O campo “Categorias das listas de prestadores do site” ndo sera apresentado. Consequentemente nao sera
possivel consultar profissional autbnomo emitente de NFS-e na lista de prestadores.

e Delegacao de atribuicoes a contadores

O profissional autbnomo podera indicar um contador pessoa fisica ou juridica, que obedecera as mesmas
regras de contadores de pessoas juridicas. A utilizagao de certificacéo digital pelos profissionais autbnomos
vinculara seus contadores autorizados a utilizagao de certificacéo digital prépria.

e Créditos relativos a NFS-e tomadas

Os créditos recebidos tomados por profissional auténomo deverao ser utilizados por meio do perfil “Minha
Conta”, ou seja, pelo acesso inicial como pessoa fisica.

e Caracteristicas de uma NFS-e emitida por profissional autbnomo

Valor de ISS: nao se aplica, por serem isentos do recolhimento do ISS;

Crédito: NFS-e emitida por profissional autbnomo nao gera crédito;

Retencgéao de ISS: bloqueada para profissional autbnomo;

Emissdo de NFS-e para si mesmo: bloqueada para profissional autdnomo;

NFS-e emitidas por profissionais autdnomos credenciam o tomador a participar do sorteio de prémios
em dinheiro do programa da Nota Fiscal Paulistana e Nota do Milh&o.

3.5. Prestador Pessoa Juridica configurado como Sociedade Uniprofissional (SUP)

A Pessoa Juridica constituida em acordo ao Art. 15 da Lei 13.701/03 — Sociedade Uniprofissional, SUP — &
obrigada a emisséo de NFS-e, nos termos e prazos descritos na INSTRUCAO NORMATIVA SF/SUREM n°
07, de 08 de maio de 2017. E importante observar que a SUP deve preencher os seguintes requisitos:

e Possuir registro no CCM — Cadastro de Contribuintes Mobiliarios;
e Ter somente um cédigo de servigo valido caracterizado como SUP atrelado ao registro no CCM.

Atencao: Prestadores de servico com mais de um cédigo de servigo caracterizado como SUP serao
considerados como pessoa juridica, e ndo poderao emitir NFS-e nos cédigos de servigo SUP. Para isso
terdo que regularizar seu cadastro no CCM.

As funcionalidades de sistema liberadas para o prestador de servigos SUP sdo as mesmas de uma pessoa
juridica (ver item 3.1), exceto:
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— Guia de Pagamentos da NFS-e: sera liberada somente para servigos tomados com ISS retido, além
de servigos prestados por codigos de servigo ndo caracterizados como SUP.

Os servigos prestados caracterizados como SUP terao seu imposto sobre servigos recolhido por meio
de emissdo de guia de recolhimento das seguintes maneiras:

e Portal de Pagamentos da Secretaria Municipal da Fazenda:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/pagamentodetributos/;

e Demonstrativo Unico do Contribuinte — DUC:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/duc/.

e Acesso ao sistema NFS-e

O acesso ao sistema NFS-e por prestadores de servigo SUP podera ser feito por meio de senha web ou
certificagao digital.

Entretanto, o acesso via senha web possui limitacdo de funcionalidades. Para que um prestador de servigos
SUP emita NFS-e ele devera obrigatoriamente acessar o sistema via certificagao digital valida.

A obrigatoriedade de utilizagéo de certificagao digital estende-se e vincula os usuarios cadastrados via “Gestéo
de usuarios”, bem como os contadores autorizados.

e Configuracoes de Perfil

As configuragdes de perfil para prestador de servigos SUP serdo similares aquelas de pessoa juridica, exceto
quanto ao campo “Categorias da lista de prestadores do site”, que ndo podera ser alterado.

e Opcao Simples Nacional: Enquadramento / Desenquadramento retroativo de regime de tributacdo

O regime de tributagdo podera ser escolhido e alterado normalmente.

Observagdo: De acordo com a Lei Complementar 123/2006 e a Resolugdo CGSN 94/2011, somente
escritérios contabeis podem optar concomitantemente pela configuracdo SUP e pelo regime do Simples
Nacional. Para todos os outros casos somente a opgéo por um desses regimes € possivel.

e Caracteristicas de uma NFS-e emitida por SUP

= Valor de ISS: este campo néo sera preenchido pelo sistema, haja vista 0 pagamento ser feito em base
fixa trimestral;

Crédito: NFS-e emitida por SUP nao gera crédito;

Emissdo com opgdes Isento, Isento (parcial) e Imune: bloqueadas para SUP;

Retengao de ISS: bloqueada para SUP;

NFS-e emitidas por SUP credenciam o tomador a participar do sorteio de prémios em dinheiro.

3.6. Opcao Simples Nacional

Nesta tela, seréa possivel efetuar o cadastramento inicial ou ainda alterar o Regime de Tributagédo do prestador
ou tomador de servicos. No caso de prestadores de servico com mais de um estabelecimento emitente de
NFS-e, a opcéo pelo regime de tributacao refletird automaticamente em todos os seus estabelecimentos.
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As opcoes disponiveis sdo:

1. Tributacdo normal:

Deverao selecionar esta opgéo os contribuintes sujeitos a tributacdo normal pelo ISS.

Os contribuintes sujeitos a tributagdo normal, que recolhem o ISS nos termos da legislacao tributaria do
Municipio de Sao Paulo;

Os contribuintes NAO optantes pelo Simples Nacional, definido pela Lei Complementar n° Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes;

Os contribuintes isentos ou imunes do ISS.

2. Simples Nacional - DAS:

Deverao selecionar esta opgdo SOMENTE os optantes pelo Simples Nacional como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, definido pela Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006, e alteragdes, NAO enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n°
123, de 14 de dezembro de 2006.

A data de inicio de vigéncia deste regime nédo pode ser anterior a 01/07/2007.

Observacoes:

A legislacao sobre o Simples Nacional podera ser consultada no enderego:
http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/

Para receberem os créditos os tomadores de servigo inscritos no Simples Nacional deverao informar seu
regime de tributagao.

As opgdes Antigo Simples e Antigo Municipal foram substituidas pelo Simples Nacional ndo podem ser
selecionadas para periodos em que a data fim seja posterior a 30/06/2007, conforme Lei Complementar
123, de 14 de dezembro de 2006.

3. Simples Nacional - DAMSP:

Deverao selecionar esta opgdo SOMENTE os optantes pelo Simples Nacional como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, definido pela Lei Complementar n° 123, de 14

de dezembro de 2006, e alteragbes, enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n° 123,
de 14 de dezembro de 2006.

A data de inicio de vigéncia deste regime nédo pode ser anterior a 01/01/2018.
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3.6.1. Efetuando o primeiro cadastramento

a) Tributacdo normal

Caso o prestador de servigos esteja enquadrado no regime de Tributagido Normal, ou seja, recolhendo o ISS
conforme legislagdo do Municipio de Sao Paulo, o sistema da NFS-e automaticamente efetuara o
cadastramento neste regime, ap6s a finalizagao da configuragéo do perfil e posterior solicitagdo de autorizagao
para emissao da NFS-e.

b) Simples Nacional - DAS / Simples Nacional - DAMSP

Caso o prestador de servigos tenha sido enquadrado no Simples Nacional, apds a finalizagédo da configuracao
do perfil e solicitacdo de autorizacéo para emissao de NFS-e, devera efetuar seu cadastramento neste regime.

Digite a data de inicio de vigéncia em que o prestador passou a ser enquadrado no regime, selecione a opgéo
“Simples Nacional - DAS” ou “Simples Nacional - DAMSP”, conforme devido, e clique em “Incluir”.

REGIME DE TRIBUTAGAO

CONTRIBUINTE
3,961 9614 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PADOM =

A opgio pelo regime de tributagao reflete em todos os estabelecimentos do contribuinte.

CCM Razao Social Regime Tributagdo Cnpj
3,961 9614 INSCRICAD PARA TESTE NFE - P00 Hommal 99 999 997 9FR-56 |
3061 9950 INSCHICAD PARA TESTE NFE - D002 Normal 05000 557/39807 53
3961 961-7 INSCRICAC PARA TESTE NFE - FAO003 Harmal 95 599 997/0985-58
3961 5653 INSCRICAD FARA TESTE NFE - PJ004 Harmal 55 G55 557 /090545
3961 8619 INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PNO0OS | Hormal 95 699 §67/9595-05
3961.961-5 INSCRICAD PARA TESTE NFE - PA/O00G | Hormal 95 959 9571999507
- < Data z
Data Inicio Resp.Atualiz.Inic. Termino Resp.Atualiz. Term. Regime Tributagio
01012008 | SE998aT000607 [31.'12"-?:][:-91 9993353T00060T | Harmal ] Editar ]
groizo1n | 9555557000100 | | | Hormal | Editar |
Data nici Regme [Simples Nacional - DAS 7|
/‘ Tributagio Normal
Digite a data de inicio d Antige Simples Federal{1%)
__-'gite adata de Iniclo de Antige Simples Federal{0,5%)
vigéncia no regime de tributagao 3 : s
selecionado Antigo Simples Municipal
Simples Nacional - DAS

Escolha o regime

Simples Nacional - DAMSP de tributagdo

3.6.2. Alterando o regime de tributagao

a) Alterando o regime de tributagcdao de Simples Nacional — DAS / Simples Nacional - DAMSP para
Tributagdo Normal

O regime de tributacdo podera ser alterado de Simples Nacional — DAS / Simples Nacional - DAMSP para
Tributagdo Normal no caso de desenquadramento do regime nacional. Clique em “Editar”. No campo
“Regime de Tributagao”, selecione a opgao “Tributagdo Normal”. Sendo o caso, altere a data de inicio do
Regime de Tributagdo. Clique em “Gravar’.
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O regime de tributagao sera, entéo, alterado.

b) Alterando o regime de Tributagcdo Normal ou Simples Federal para Simples Nacional - DAS / Simples
Nacional - DAMSP

O regime de tributagao podera ser alterado de Tributagdo Normal ou Simples Federal para Simples Nacional
— DAS / Simples Nacional - DAMSP no caso de enquadramento no regime nacional. Clique em “Editar’. No
campo “Regime de Tributagdo”, selecione, conforme o caso, a opgao “Simples Nacional - DAS” ou “Simples
Nacional - DAMSP”. Sendo o caso, altere a data de inicio do Regime de Tributag&o. Clique em “Gravar”. O
regime de tributacdo serd, entao, alterado.

c) Alterando o regime de Tributagdo de Simples Nacional — DAS para Simples Nacional - DAMSP ou
vice-versa.

O regime de tributagdo podera ser alterado de Tributagdo Simples Nacional — DAS para Simples Nacional —
DAMSP, ou vice-versa, no caso de enquadramento ou ndo no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal
n® 123, de 14 de dezembro de 2006. Clique em “Editar”. No campo “Regime de Tributagdo”, selecione,
conforme o caso, a opgéo “Simples Nacional - DAS” ou “Simples Nacional - DAMSP”. Sendo o caso, altere a
data de inicio do Regime de Tributagdo. Clique em “Gravar”. O regime de tributagao sera, entao, alterado.

Observacoes:

e O regime de tributacdo também podera ser alterado retroativamente, com impacto em NFS-e ja
emitidas;

e Quando houver mais de um CCM atrelado a uma mesma raiz de CNPJ, a alteracdo de Regime de
Tributagéo devera ser efetuada uma Unica vez, para quaisquer dos CCM daquele CNPJ raiz. A mudanca
sera aproveitada nos demais CCM,;

e Caso tenham sido emitidas NFS-e sob o Regime de Tributagdo incorreto, sera possivel efetuar a
mudanga retroativa de Regime de Tributagdo, sem a necessidade de cancela-las.

e A data de inicio de vigéncia do regime Simples Nacional - DAS n&o pode ser anterior a 01/07/2007.

e A data de inicio de vigéncia do regime Simples Nacional - DAMSP n&o pode ser anterior a 01/01/2018.
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4. Solicitando a Autorizagao para emissao de NFS-e

A opgéo pela emissdo de NFS-e depende de solicitagdo do interessado. A autorizagdo para emissao de
NFS-e deve ser solicitada apés a finalizagao das Configuragdes do Perfil do Contribuinte.

Atencao: desde 01/01/2011, é obrigatério o acesso ao sistema da NFS-e por meio de Certificagdo Digital para
todas as Pessoas Juridicas emitentes de NFS-e, exceto optantes pelo Simples Nacional.

Para solicitar autorizagdo para emissdo de NFS-e, entre na aba “Autorizacdo para Emiss&o”, escolha o
estabelecimento desejado e depois clique em “Solicitar Autorizagao”.

AUTORIZACAO PARA EMISSAO DE NFS-e

Selecione o estabelecimento

Esta pagina permite o0 prestador de servigos, estabeleddo no Municipio de S30 Paulo, solidtar autorizagio & Pref .
(CCM) a ser autorizado a

Fiscais de Servicos Eletrénicas - MFS-e.

ATENCAOW Os prestadores de servicos que optarem pela NFS-e inidarde sua emiss3o no dia sequinte ao dol emitir NFS-e
devendo substituir todas as notas fiscais convendonais emitidas no respectivo més,
| 8.783.783-3 - SERVICOS LTDA r'd |

Razdo Social SERVICOS LTDA
CCM:8.783.783-3
CPFICNPJ:51.783.783/0001-T4

. Clique aqui
SOLICITAR AUTORIZACAO 1‘7 para solicitar a
autorizacéo

A Secretaria Municipal da Fazenda comunicara aos interessados, por “e-mail”, a deliberagdo do pedido de
autorizagao.

Vale lembrar que, se o seu e-mail pessoal possuir algum tipo de protecdo contra e-mails indesejados
(Antispam), ndo sera possivel receber o e-mail de confirmagéo. Neste caso, antes de solicitar a autorizagao,
sugere-se que desabilite essa proteg¢ado, ou escolha outro e-mail sem AntiSpam. Caso nio tenha recebido o
e-mail de confirmacado da liberagdo do pedido de autorizagdo, entre novamente no sistema da NFS-e e
verifique se a opgado “Emissao de NFS-e” ja esta disponivel no menu principal.

e Prestadores obrigados ao acesso via Certificacao Digital e que utilizem a Senha Web

Os prestadores de servigo obrigados ao acesso via Certificagdo Digital que utilizarem a Senha Web nao terao
acesso a funcionalidade de emissao de notas, e também nao poderéo solicitar a autorizagdo para emissao de
NFS-e.

e Prazos legais

A opcéo pela emissédo de NFS-e, uma vez deferida, obriga os prestadores de servigos que optarem pela NFS-
e a iniciarem sua emisséo no dia seguinte ao do deferimento da autorizagao.

« Impedimento de confeccido de novos taloes de Nota Fiscal convencional

A partir de julho de 2011, a emiss&o da Autorizagao para Impressdo de Documentos Fiscais do Imposto Sobre
Servigos — AIDF esta bloqueada, portanto, o prestador de servigos ndo podera confeccionar notas fiscais
convencionais.
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¢ Inclusao do prestador na Lista de Prestadores

A partir do deferimento da autorizagdo de emissdao de NFS-e, o prestador passara a constar da Lista de
Prestadores disponivel no Portal da NFS-e.

e Autorizacdo deve ser efetuada para cada um dos estabelecimentos da Pessoa Juridica

O procedimento de solicitagdo de autorizagdo para emissdo de NFS-e devera ser efetuado para todos os
estabelecimentos prestadores de servigo da pessoa juridica, localizados no Municipio de Sao Paulo.

e Gerenciamento de usuarios (delegacdo de acesso ao sistema da NFS-e)

No caso de delegagéo de acesso ao sistema da NFS-e a novos usuarios (ver Gerenciamento de Usuarios), o
estabelecimento a ser disponibilizado o acesso ja devera estar devidamente autorizado a emitir NFS-e.

e Pessoas juridicas sem codigos de servico no Cadastro de Contribuintes Mobilidarios - CCM

E necessario que o prestador de servigos possua ao menos um codigo de servigo incluso em seu Cadastro
no CCM, e que o cédigo de servigo esteja obrigado a emissdo de NFS-e. A situagdo cadastral de um
contribuinte inscrito no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM pode ser consultada no enderego:

http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/index.php?p=2373

Sociedades de Profissionais — emissao facultativa de NFS-e

A Pessoa Juridica constituida em acordo ao Art. 15 da Lei 13.701/03 — Sociedade Uniprofissional, SUP — &
obrigada a emisséo de NFS-e, nos termos e prazos descritos na INSTRUCAO NORMATIVA SF/SUREM n°
07, de 08 de maio de 2017.

MEls

Os microempreendedores individuais — MEI estdo obrigados a emitir Nota Fiscal de Servigos Eletronica
de Padrao Nacional — NFS-e MEI nos casos de tomadores de servigos inscritos no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica — CNPJ exclusivamente em sistema eletrOnico disponibilizado no Portal do Simples
Nacional, conforme disciplinado pelo Comité Gestor do Simples Nacional — CGSN. Dessa forma, n&o
deve ser solicitada a autorizacao para emissao de NFS-e pelo sistema da Prefeitura do Municipio de Sao
Paulo.

Prestadores de servico recentemente cadastrados no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM

O sistema da NFS-e leva em média 2 dias para identificar um prestador de servigos que acabou de efetivar
sua inscricdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios. Nesta situacdo, aguarde ao menos dois dias para
que a opgao de autorizagao para emissao de NFS-e esteja disponivel.
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5. Emissao e Substituicdo de NFS-e

A opgéao para emissdo da NFS-e somente estara disponivel apds o deferimento da autorizagéo.

Atencao: Antes de iniciar a emissdo da NFS-e, verifique a correta configuragao de seu perfil quanto ao Regime
de Tributacao, de acordo com o item 3.6 deste Manual.

A emisséo de NFS-e podera ocorrer das seguintes maneiras:

e Emissao online pelo endereco https://nfe.prefeitura.sp.gov.br;

e Emissao online por meio da versdao mobile, disponivel por meio do acesso via smartphones pelo
endereco https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/mobile/ ou pela utilizagdo dos aplicativos gratuitos
disponiveis na App Store ou Google Play;

e Emissao off-line, por meio da conversdo do Recibo Provisério de Servigos — RPS em NFS-e. A
conversao podera ser unitaria ou em lote;

e Emissdo por meio da utilizagdo do Web Service. Consulte na se¢édo “Informacbées Gerais”, em
“Manuais”, o manual de utilizagdo do Web Service.

5.1. Impedimentos para a emissdo de NFS-e
Ha casos em que, mesmo que o prestador de servigos esteja regularmente cadastrado no sistema e tenha
efetuado a solicitagdo de autorizagdo para emissdo de NFS-e, ndo sera possivel a emissédo de notas.

Os principais casos de impedimento para emissao de NFS-e estdo exemplificados a seguir.

5.1.1. Obrigacao de acesso via Certificagao Digital

Aos prestadores de servigo obrigados ao acesso via Certificagado Digital — conforme disposto em Instrugéo
Normativa SF/SUREM n° 08/2010 (vide item 2.1 deste Manual), a emissdo de NFS-e sera liberada somente
mediante o acesso via Certificagdo Digital.

Os prestadores de servigo obrigados ao acesso via Certificagdo Digital que eventualmente acessem o sistema
da NFS-e mediante senha web terdo limitagdes quanto ao uso do sistema. Veja as limitagdes de uso na
sec¢ao “Anexos” deste manual.

A obrigatoriedade de acesso via Certificagao Digital obriga também os usuarios cadastrados na Gestédo de
Usuarios e os contadores.

5.1.2. Nao ha codigo de servigo cadastrado para o CCM

Nos casos em que o estabelecimento tiver seu Cadastro de Contribuinte Mobiliario — CCM, sem cédigo de
servigo vigente cadastrado, ndo havera a possibilidade de emissédo de NFS-e.

Para a regularizagéo, recomendamos proceder com a alteragdo do cadastro no CCM, mencionando os cédigos
de atividade pretendidos, e a regularizagao do sistema da NFS-e sera automatica, com a possibilidade de
solicitagdo para autorizagao de emissdo de NFS-e.

Acesse http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/ccm/ para orientagdes quanto a
regularizagdo do cadastro no CCM.
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Caso um CCM de pessoa juridica tenha cadastrado um cddigo de servigo especifico para pessoa fisica, este
cédigo nao sera considerado valido. A mesma regra vale para a pessoa fisica que cadastrar coddigo de pessoa
juridica.

5.1.3. Regime de tributagao Antigo Simples ou Antigo Municipal

A emissao de NFS-e para fatos geradores a partir de 01/07/2007 deve ser feita com utilizagdo dos regimes de
tributacdo Normal ou Simples Nacional (Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006).

Caso o regime cadastrado nido esteja em conformidade com o paragrafo anterior, sera apresentada uma
mensagem de erro no momento da emissdo da NFS-e.

Para solucionar este problema, deve-se corrigir o regime de tributacdo no menu Opgéo Simples Nacional —
Alteracédo de Regime. Para mais informagdes, consulte o item 3.6.2 deste manual.

5.2. Campo “Prestador de Servigos”

Selecione o0 CCM no qual deseja emitir a NFS-e. Somente estardo disponiveis para selegdo os
estabelecimentos com inscrigcao ativa e que possuam cddigos de servigo vigentes no CCM.

Observacédo: Na hipétese de existirem estabelecimentos prestadores de servigo néo listados no campo
“Contribuinte”, sugerimos que seja efetuada a devida inscricdo ou atualizagdo de dados no Cadastro de
Contribuintes Mobiliarios — CCM em:

https://prefeitura.sp.gov.br/fazenda/servicos/ccm
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NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e
IMPOSTO SOBRE SERVICOS (ISS)

DATA DA PRESTAGAD DO SERVICO: 040172026

PRESTADOR DE SERVICOS

| Selecione o coniribuinte desejado... |
LOCAL DE INCIDENCIA
@ Tributado em S&o Paulo () Tributado fora de Sdo Paulo ) Exportacio de servigos

NATUREZA DA OPERACAO

®Nomal O Imunidade subjefiva (O imunidade objetiva (O isencio (O Isencdo (parcial) (?) () Suspenso / decis3o judicial

TOMADOR DE SERVICOS

Preencha APENAS UM des dois campos a seguir e cligue em AVANCAR
APELIDO:
{Saﬂ}a majs] >

CPFICNPJ:

DATA DA PRESTACAO DO SERVICO VERSAO

@® Versdo 1-ISS apenas
04/01/2026 N
) Versdo2-155 e IBS

AVANGAR >>

Atencao: Os servicos de registros publicos, cartorarios e notariais deverdo emitir a NFS-e com o CCM
vinculado ao CPF do titular do cartério, tendo em vista que os codigos de servigos 3877 e 3878 passaram
a ter natureza de pessoa fisica, de acordo com a IN SF/SUREM 10/2013. Caso o acesso ao sistema da
NFS-e seja feito através do CCM de pessoa juridica, ou caso sejam utilizados codigos de servico com
natureza de pessoa juridica, entdo ndo sera possivel a emissdo da nota fiscal por estes prestadores de
servigos. Para maiores informacgdes, consulte a legislagao pertinente.

5.3. Campo “Local de Incidéncia"

Opcoes disponiveis:

1. Tributado em Sao Paulo
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Selecione esta opgao para servigos em que o ISS deve ser recolhido ao Municipio de Sao Paulo. Nesta
situagao estao enquadrados:

= Os servigos prestados em que o ISS deve ser recolhido ao Municipio de Sao Paulo pelo
prestador;

= Os servigos prestados em que o ISS deve ser recolhido ao Municipio de Sao Paulo pelo
responsavel tributario (tomador);

= Os contribuintes enquadrados no Simples Nacional, tanto como Microempresa quanto como
Empresa de Pequeno Porte, em que o ISS deve ser recolhido ao Municipio de Sao Paulo;

= Os servigos prestados a tomadores de servigo localizados no exterior, mas que nao
configurem exportagao de servigos, nos termos do Regulamento do ISS.

Observacio: Esta opgdo também devera ser selecionada nas situagdes em que o ISS deveria ser recolhido
ao Municipio de Sao Paulo, mas:

O prestador de servigo € uma entidade imune (Imunidade Subjetiva);

O servigo prestado € imune (Imunidade Objetiva)

A legislagao municipal prevé iseng¢ao do ISS para o prestador ou para o servigo prestado;

Existe agdo judicial com eficacia suspensiva da exigibilidade do crédito tributario relativo ao servigo
prestado.

2. Tributado fora de Sido Paulo

Selecione esta opgao para servigos em que o ISS deve ser recolhido fora do Municipio de Sdo Paulo. Os
servigos declarados como tributados fora de Sdo Paulo estdo sujeitos a Fiscalizagao destes Municipios, mas
também continuam sujeitos a fiscalizagdo de Sao Paulo.

Caso o prestador de servigos selecione a opgao “Tributado fora de Sao Paulo”, o campo municipio da
prestacdo devera ser obrigatoriamente preenchido, selecionando, primeiramente, o Estado, e a seguir, o
Municipio.

Atencao: O sistema da NFS-e permite a selecdo deste tipo de tributagdo somente nas hipéteses previstas
na legislagéo tributaria municipal. Uma NFS-e emitida nesta situagdo n&o aparecera na guia de recolhimento
da NFS-e.

Observaciao: Esta opgdo também devera ser selecionada nas situagdes em que o ISS deveria ser recolhido
fora do Municipio de Sdo Paulo, mas:

e O prestador de servico é uma entidade imune (Imunidade Subjetiva);

e O servico prestado é imune (Imunidade Objetiva)

e Alegislagdo do municipio onde o servigo foi prestado prevé isencdo do ISS para o prestador ou para
O Servigo;

e Existe acao judicial com eficacia suspensiva da exigibilidade do crédito tributario relativo ao servigo
prestado.

3. Exportacdo de Servicos

Selecione esta opgao para operagdes enquadradas no disposto no Art. 2°, inciso |, da Lei n® 13.701/2013. Os
servigos de exportagéo estio sujeitos a Fiscalizagdo do Municipio de Sao Paulo.
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Atencao: Nao se enquadram como exportagao os servigos desenvolvidos no Brasil cujo resultado aqui se
verifique, ainda que o pagamento seja feito por residente no exterior.

5.4. Campo “Natureza da Operagao”

1. Normal

Selecione esta opg¢ao para operagdes sujeitas a incidéncia do ISS, executadas ou ndo no municipio de Sao
Paulo.

Observacao:

As atividades nao previstas na lista de servigos do Art. 1° da Lei n® 13.701/03 estdo impedidas da emissao
de documentos fiscais.

2. Imunidade Subjetiva

Selecione esta opgao para operagdes em que o prestador € imune ao ISS, executadas ou ndo no municipio
de Sé&o Paulo.

Observacoes:

As entidades imunes estao obrigadas a emissédo de NFS-e;

Os servigos imunes estéo sujeitos a Fiscalizagdo do Municipio de Sao Paulo;

Uma NFS-e emitida nesta situagdo ndo aparecera na guia de recolhimento da NFS-e.

Para emitir notas tributadas em S&do Paulo com indicagdo de imunidade subjetiva, deve-se
previamente receber deferimento da declaragdo de imunidade realizada no SDI. Para mais
informacdes, acesse:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/imunidades/

3. Imunidade Objetiva

Selecione esta opgdo para operagdes em que 0 servigco € imune ao ISS, executadas ou ndo no municipio de
Sao Paulo.

Observacoes:

e As entidades que prestarem os servigos imunes estdo obrigadas a emissdo de NFS-e;
e Os servigcos imunes estao sujeitos a Fiscalizagdo do Municipio de Sao Paulo;
e Uma NFS-e emitida nesta situagao ndo aparecera na guia de recolhimento da NFS-e.

4. Isencéao

Selecione esta opgao para operagdes isentas ao ISS, executadas ou ndo no municipio de Sao Paulo.
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O preenchimento prévio da Declaragdo de Beneficios Fiscais no GBF (Sistema de Gestdo de Beneficios
Fiscais) sera obrigatério para a emissao da NFS-e com indicagéo de isencao para servigos prestados a partir
de 1° de julho de 2021, sendo facultativo para servigos prestados entre 1° de margo de 2021 e 30 de junho
de 2021.

Observacoes:

e As atividades nao previstas na lista de servigos do Art. 1° da Lei n® 13.701/03 estao impedidas da
emissao de documentos fiscais;

e Os servigos isentos estao sujeitos a Fiscalizagdo do Municipio de Sdo Paulo;

¢ Uma NFS-e emitida nesta situagcao ndo aparecera na guia de recolhimento da NFS-e.

5. Isencao Parcial

Esta opgcao somente esta disponivel para servigos tributados no Municipio de Sdo Paulo. Marque esta opgéo
caso a lei que tenha concedido isengao ao servigo (ou ao prestador) aponte a obrigatoriedade de observagao
da aliquota efetiva minima, descrita no Art. 8° A, § 1°, da Lei Complementar 116, de 31 de julho de 2003.

O preenchimento prévio da Declaragdo de Beneficios Fiscais no GBF (Sistema de Gestdo de Beneficios
Fiscais) sera obrigatério para a emissdo da NFS-e com indicag&o de isengao parcial para servigos prestados
a partir de 1° de julho de 2021, sendo facultativo para servigos prestados entre 1° de margo de 2021 e 30 de
junho de 2021.

Observacoes:

e O valorindicado no campo “Valor do ISS” sera calculado com a utilizagéo da aliquota minima efetiva
de 2%. Caso o cddigo de servigo ja preveja uma aliquota de 2%, o valor final do ISS néo sera
alterado;

e Os servigos com indicacdo de isencao parcial estdo sujeitos a Fiscalizagao do Municipio de Sao
Paulo;

6. Suspenso / Decisdo Judicial

Selecione esta opgao na hipoétese de existir agao judicial com suspensao da exigibilidade do crédito tributario
relativo ao servico prestado.

Informe no campo “Discriminagdo dos Servigos” o numero do processo judicial que deferiu a suspenséo do
crédito tributario. Os servigos considerados como suspensos da exigibilidade do crédito tributario estédo
sujeitos a Fiscalizagdo deste Municipio.

Observacao:

e Uma NFS-e emitida nesta situagado ndo aparecera na guia de recolhimento da NFS-e.
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5.5. Campo “Tomador de Servigos”

Como regra geral, para a emissdo da NFS-e devera ser informado o CPF ou CNPJ do tomador dos servigos.

TOMADOR DE SERVICOS

Preencha APENAS UM dos dois campos a seguir e clique em AVANCAR

APELIDO: Digite o CPF ou

(Saiba mais) \ S or
tomador ou

CPFICNPJ: selecione seu
apelido

Alternativamente, sera possivel criar um apelido, de modo que seja possivel identificar mais rapidamente os
principais tomadores de servigos. A criagdo do apelido devera ser efetuada ao se emitir uma NFS-e para o
respectivo tomador de servigos.

Caso tenha criado algum apelido para seus tomadores, sera possivel seleciona-lo da lista em vez de se digitar
0 CPF ou CNPJ.

TOMADOR DE SERVICOS

Preencha APENAS UM dos dois campos a seguir e clique em AVANCAR

APELIDO:

caso deseje

CPEICNPJ: | Cliente 1 excluir um

li lista.
Cliente 2 apelido da lista

Apos digitar o CPF ou CNPJ ou selecionar o apelido do tomador de servigos, clique em “Avangar”.

Observacoes:

e Informacédo do CPF ou CNPJ

Caso néo seja informado o CPF ou CNPJ, o tomador de servigos nao tera direito ao crédito. No caso de
pessoas juridicas e condominios edilicios, o preenchimento do CNPJ do tomador é obrigatério, com excecéo
de tomadores estabelecidos fora do Pais.

o Tomadores estabelecidos fora do Pais

No caso de tomador estabelecido fora do Pais, ndo informe o n° do CNPJ e clicar em “avancgar”.

No formulario da NFS-e deixe em branco os campos “CEP — ESTADO — CIDADE”, e no campo destinado ao
Bairro informe a cidade e pais do tomador de servigos.

Os demais campos deverao ser preenchidos normalmente.
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o Tomadores estabelecidos fora do Municipio

No caso de tomador estabelecido fora do Municipio, bastara informar o n® do CNPJ ou CPF e clicar em
“avancar”. O sistema da NFS-e carregara automaticamente os dados referentes ao CNPJ ou CPF informado
no cadastro da Receita Federal.

Observagdo: Em caso de alteragdo dos dados cadastrais do tomador, o prestador devera clicar em “Para
alterar/preencher os dados, clique aqui” antes da emissdo da NFS-e. Futuras emissdes de NFS-e para o
mesmo tomador carregarao automaticamente os dados da ultima NFS-e emitida.

e CNPJ do tomador de servicos possui mais de uma inscricio no CCM

Caso o CNPJ informado tenha mais de uma inscrigdo no CCM, todas as inscrigdes serao apresentadas. O
prestador de servigcos devera selecionar a inscricéo referente ao estabelecimento que tomou o servigo.

5.6. Campo “Data da prestagao do servi¢o” e “Versao”
O campo “DATA DA PRESTACAO DO SERVICO” sera automaticamente preenchido com a data em que

estiver acessando o sistema.

Caso o Recibo Provisorio de Servigos — RPS tenha sido emitido e sua data de emiss&o seja anterior a data
atual, providencie a alteragdo no campo “DATA DA PRESTACAO DO SERVICO”.

Além disso, devera ser selecionada a versao da NFS-e a ser emitida:

DATA DA PRESTACAQ DO SERVICO VERSAO

@ Vers3o 1-ISS apenas
01/01/2026 G
Vers3o 2-1SS 2 IBS

AVANCAR >>

a) Versado 1 - ISS apenas

Selecione esta versao para emitir a NFS-e apenas com as informagbes necessarias para a apuragado do
Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS.

a) Versdao 2 - ISS e IBS

Selecione esta versdo para emitir a NFS-e apenas com as informagdes necessarias para a apuragao do

Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS, do Imposto sobre Bens e Servigcos (IBS) e da
Contribui¢do Social sobre Bens e Servigos (CBS).
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Observacido 1: a versido 2 somente podera ser selecionada para servigcos prestados a partir de 01/01/2026.
Observagio 2: contribuinte tenha informado Simples Nacional DAS ou DAMSP deverao utilizar a versao 1
para servigos prestados até 31/12/2026.

Clique em “Avancar” para prosseguir com a emissédo da NFS-e.
5.7. Preenchendo a NFS-e - Versao 1 - ISS apenas

Neste formulario deverao ser preenchidos os dados da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e. Alguns
dados do tomador de servigos poderédo ser automaticamente preenchidos ao se informar seu CPF ou CNPJ.

5.7.1. Campo “Prestador de Servigos”
Neste campo sera apresentada a relagdo de estabelecimentos ja com autorizagdo para emissédo de NFS-e.

Caso o contribuinte possua mais de um estabelecimento prestador de servigos no Municipio de Sao Paulo,
selecione na lista o estabelecimento emissor de NFS-e.

PRESTADOR DE SERVICOS

Selecione o contribuinte desejado... v
Selecione o contribuinte desejado...

3.961.961-4 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0001

3.961.961-9 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0001

3.961.961-3 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0004

3.961.961-9 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0005

3.961.961-5 - INSCRICAQO PARA TESTE NFE - PJ/0006

Nao serao apresentados nesta lista:

Os estabelecimentos néao inscritos no CCM;

Os estabelecimentos ainda sem autorizagéo para emissdo de NFS-¢;

Os estabelecimentos com inscrigdo cancelada no CCM;

Os estabelecimentos sem cddigo de servico valido vigente cadastrado no CCM.

5.7.2. Campo “Local de Incidéncia”

Neste campo estara apresentada a opgao anteriormente selecionada no campo “Local de Incidéncia”

LOCAL DE INCIDENCIA

@ Tributado em Sao Paulo (O Tributado fora de S3o Paulo (O Exportagdo de servigos

Observe atentamente se a opgao foi selecionada corretamente. Em caso de duvida, consulte o item 5.3 deste
manual. Caso deseje alterar a opgao selecionada, clique em “Voltar”.
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5.7.3. Campo “Natureza da Operagao”

Neste campo estara apresentada a opgao anteriormente selecionada no campo “Natureza da Operagao”.

NATUREZA DA OPERAGAO

Normal () Imunidade subjetiva () Imunidade objetiva () Isengdo (O Isencdo (parcial) (?) (O) Suspenso / decis3o judicial
J ) J J Ga w9 G20 (p L P ]

Quando a opgao “Exportagao de Servigos” for selecionada na opgao “Local de Incidéncia”, o campo “Normal”
sera preenchido automaticamente.

5.7.4. Campo “Tomador de Servigos”

Neste campo deverao ser informados os dados do tomador de servicos.

TOMADOR DE SERVICOS
(Para alterar/preencher os dados, clique aqui.)

CNPJ Razao Social
99.989.899/0001-47 RAZAO SOCIAL PRESTADOR
Estado Cidade Bairro
>> SP Sao Paulo CENTRO

Tipo Logradouro Numero Complemento

R LIBERO BADARO 00190 PCA PATRIARCA 59
ido (?

Inscrigdo Estadual E-malil Apckdo (7)

Nome / Razdo Social: Digite o Nome ou a Razdo Social do tomador de servigos. Utilize as letras mailsculas
e minusculas conforme o caso.

CEP: Digite o CEP. (O Estado, a Cidade, o Bairro e o Logradouro serdo automaticamente preenchidos,
dependendo do CEP informado). Caso ndo saiba o CEP, clique em “N&o sei o CEP.”.

Estado: Este campo é preenchido automaticamente de acordo com o CEP e nao pode ser alterado

Cidade: Este campo é preenchido automaticamente de acordo com o CEP e nao pode ser alterado

Bairro: Digite o bairro.

Tipo: Selecione o tipo do logradouro.

Logradouro: Digite o logradouro.

Numero: Digite o nimero.

Complemento: Digite o complemento.

Inscricao Estadual: Este campo esta disponivel apenas para tomadores Pessoas Juridica. Se for o caso,
digite a inscrigdo estadual (sem formatagao, pontos (.), tragos (-) etc.). Se ndo houver inscrigdo estadual, ndo
preencha o campo.

E-mail: Cadastre o e-mail do tomador de servigos para futuros contatos. Se nao houver e-mail, ndo preencha

0 campo.

PREENCHIMENTO DOS DADOS DO TOMADOR DE SERVICOS
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O sistema da NFS-e efetuara o preenchimento automatico dos dados do tomador de Servigos nas hipoteses
abaixo. Os dados apresentados pelo sistema poderdo ou nao ser alterados, conforme o caso.

Pessoas Juridicas com inscricdo ativa no Cadastro de Contribuintes Mobilidarios — CCM

a) Razao Social e Endereco

Quando o CNPJ informado pertencer ao Cadastro de Contribuintes Mobiliarios - CCM deste Municipio, o
sistema buscara os dados (razao social, endereco) na base da Prefeitura, ndo permitindo sua alteragao.

Verifique com o tomador se o enderego informado no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM esta
desatualizado. Caso estiver, sugerimos solicitar ao tomador dos servigos que efetue a alteragdo cadastral
no CCM.

b) E-mail

O E-mail do tomador dos servigos sera preenchido automaticamente, caso este tomador tenha cadastrado
seu E-mail no campo “E-MAIL PARA RECEBIMENTO DE NFS-E”.

Se o tomador tiver selecionado a opgao “Desejo receber E-mail automaticamente a cada NFS-e recebida”,

0 mesmo recebera automaticamente a NFS-e por e-mail. Para mais informagdes, verifique o item 3.1.4
deste manual.

Pessoas Juridicas nao inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM

O sistema da NFS-e poderéa sugerir para preenchimento, os dados do tomador de servigos, referente a
ultima NFS-e emitida. Se os dados estiverem incorretos, o prestador podera efetuar a sua alteracao
clicando em “Para alterar/preencher os dados, clique aqui”.

Pessoas Fisicas que tenham configurado seu perfil no sistema da NFS-e

a) Nome e Endereco

As pessoas fisicas tomadoras de servigo podem acessar o sistema da NFS-e para consultar seus créditos
e as NFS-e que foram emitidas. O endereco pode ser cadastrado no campo “Perfil”.

Durante a emissdo de NFS-e o sistema utilizara automaticamente os dados cadastrados no sistema, ndo
permitindo sua alteragao.

b) E-mail

O E-mail do tomador dos servigos pessoa fisica sera preenchido automaticamente caso o tomador o tenha
cadastrado no sistema da NFS-e.

Criando um apelido para o tomador de servicos

E possivel criar um apelido ou denominacdo para identificar mais rapidamente seus principais tomadores de
servigos. Desta forma, ao se emitir novamente uma NFS-e, bastara selecionar o apelido do tomador, nao
sendo necessaria a digitagdo do CNPJ ou CPF.

A criagdo do apelido devera ser efetuada na emissao de NFS-e, digitando o nome desejado no campo

“Apelido”.
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5.7.5. Campo “Discriminagao dos Servig¢os”

O campo “Discriminagao dos Servigos”, constante da Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e, devera ser
preenchido com a descrigao clara dos servigos prestados. Podera também conter, a critério do emitente,
outras informagdes n&o obrigatérias pela legislagdo municipal, como a data de vencimento dos servigos, o
numero da inscrigdo estadual do tomador de servigos etc.

Este campo devera ser digitado utilizando letras maiusculas e minusculas. Evite digitar tudo apenas com
letras maiusculas. Para pular uma linha ou criar um paragrafo, digite o ENTER. Evite alinhar textos
utilizando espacos.

Observacoes:

¢ Informacdes sobre data de vencimento ou pagamento ou ainda a condicao de pagamento da NFS-
e

A data de vencimento ou pagamento ou, ainda, a condi¢do de pagamento e PIS e COFINS retidos poderao
ser informadas no campo "Discriminagao dos Servigos".

e “Canhoto” para aceite da NFS-e

Caso seja necessario, o texto referente ao aceite podera ser reproduzido no campo “Discriminagdo de
Servigos”. Desta forma, podera a NFS-e ser impressa e o aceite ser efetuado mediante aposigédo de assinatura
no campo “Discriminagao de Servigcos”. Esse Aceite ndo se confunde com o Aceite de notas previsto no item
6 desse manual.

e Nota Fiscal conjugada (mercadorias e servicos)

A NFS-e destina-se exclusivamente ao registro de prestacao de servigos.
Com relagdo as notas fiscais conjugadas, o contribuinte podera optar por:

1. Emitir “on-line” a NFS-e para os servigos prestados e utilizar as notas convencionais apenas para registrar
as operagdes mercantis; ou

2. Emitir RPS a cada prestacdo de servigos e utilizar as notas convencionais apenas para registrar as
operagdes mercantis, convertendo os RPS em NFS-e (individualmente ou mediante transmissdo em lote).
Neste caso, a numeragdo do RPS devera iniciar do n°. 1; ou

3. Emitir as notas fiscais convencionais conjugadas (mercadorias e servigos) sem a necessidade de solicitagdo
da Autorizacdo de Impressdo de Documento Fiscal — AIDF municipal. A parte referente a servigos devera ser
convertida em NFS-e (individualmente ou mediante transmiss&o em lote). No campo referente a discriminagao
dos servigos, devera ser impressa a seguinte frase:

“O REGISTRO DAS OPERACOES RELATIVAS A PRESTACAO DE SERVICOS, CONSTANTE DESTE
DOCUMENTO, SERA CONVERTIDO EM NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA — NFS-E.”

e Servicos com decisao judicial suspendendo a exigibilidade do crédito tributario

Informe no campo “Discriminagdo dos Servigos” o numero do processo judicial que deferiu a suspenséo do
crédito tributario. Os servigos com indicagédo de suspensao de exigibilidade do crédito tributario estdo sujeitos
a Fiscalizagao deste Municipio.
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e Deducoes legais

Os documentos fiscais que comprovem as dedugbes permitidas pela legislagdo municipal devem ser
informados no campo de “discriminacao de servigos”.

¢ Tamanho do Campo “Discriminaciao dos Servicos”

Este campo € impresso num retangulo com 95 caracteres (largura) e 24 linhas (altura), em fonte “Courier New
8pt”. E permitido (ndo recomendavel), o uso de mais de 1000 caracteres.

e Caracteres ndo permitidos

O sistema de NFS-e ndo emitirda uma nota que contenha um texto entre os sinais de menor e maior, evite
digitar textos nessa condigao (Ex: <texto>).

5.7.6. Campo “Cédigo do Servigo”

Neste campo devera ser selecionado o cddigo de servico que melhor se enquadre com a atividade de
prestacdo de servigos relacionada a NFS-e a ser emitida.

CODIGO DO SERVIGO(?) Aliq. (%)

07617 - Tinturaria e lavanderia ~ 5.00

Caso ndo tenha encontrado o cddigo de servigo na lista acima, digite-o no campo abaixo e clique no botdo ">>"

Digite o codigo de servigo

O sistema da NFS-e listara automaticamente os cédigos de servigo vigentes que estdo cadastrados no CCM.
Caso a atividade de prestacao de servicos relacionada a NFS-e a ser emitida ndo se enquadre em nenhum
dos cédigos listados, selecione a opgéo “Outros Servigos”.

Atencao: A indicagdo de cddigo de servigo ndo cadastrado ndo atualiza o cadastro no CCM. Efetue a
atualizagao cadastral para o CCM informado.

Serao disponibilizados os demais codigos de servico passiveis de emissdo de nota fiscal, conforme o
Regulamento do ISS.

CODIGO DO SERVIGO(?) Alig. (%)
02660 - Analise e desenvolvimento de sistemas. ~ 290
02660 - Analise e desenvolvimento de sistemas.
03115 - Assessoria ou consultoria de qualquer natureza, ndo contida em outros itens desta lista.
07617 - Tinturana e lavandena.

Outros Servicos

Outra forma de escolher o cédigo de servigo é através da caixa com a mensagem “Digite o cédigo de servigo”.
Digite o cédigo de servico e clique no botao de prosseguir. A descrigao do servigo do cédigo selecionado sera
mostrada logo ao lado do codigo:
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CODIGO DO SERVICO(?) Aliq. (%)

v =
Caso nao fenha enconirado o codigo de servigo na lista acima, digite-o no campo abaixo e clique no botao ">>"

7196 >> Organizagdo de festas e recepcoes; bufé (exceto o fornecimento de alimentacgao € J Limpar

Atencao: Caso um cdédigo de servigo ja esteja encerrado, conforme legislagéo vigente, e seja
necessario emitir NFS-e retroativamente para uma data de prestagdo em que o codigo ainda estava
ativo, o codigo de servico somente podera ser informado através da caixa de digitagao.

Observacoes:

e Servico Tributado em Sio Paulo

- Prestadores com Tributacdo Normal ou optantes pelo Simples Nacional enquadrados no § 1° do artigo
20 da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006: O sistema da NFS-e
automaticamente exibira a aliquota correspondente ao cédigo de servigo selecionado que nao podera ser
alterada.

- Prestadores com indicacao de Isencéo Parcial: O sistema da NFS-e automaticamente exibira a aliquota
correspondente ao codigo de servigo selecionado que ndo podera ser alterada. O valor do ISS sera calculado
com base na aliquota efetiva minima de 2%

- Prestadores de Servico optantes pelo Simples Nacional NAO enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei
Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006: As NFS-e emitidas com retencdo de
ISS devem ter a aliquota do ISS digitada no ato de emissdo da NFS-e, conforme aliquotas vigentes na Lei do
Simples Nacional — Lei Complementar Federal n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

- Prestadores com indicacdo de Imunidade, Isencao ou Exigibilidade Suspensa: O sistema da NFS-e
exibira automaticamente a aliquota correspondente ao cédigo de servigo selecionado que nao podera ser
alterada. O ISS devido sera calculado normalmente, mas néo sera incluido em guia de recolhimento e n&o
sera gerado crédito ao tomador.

e Servico Tributado fora de Sao Paulo

O sistema da NFS-e permite a selegcdo deste tipo de tributagdo somente nas hipdteses previstas no
Regulamento do ISS. Para os demais servigos, o ISS é devido no local do estabelecimento prestador.

Atencao: Ao se escolher um cddigo de servigo que corresponda a uma atividade que n&o permita tributagéo
fora do Municipio, o sistema exibira a mensagem “Cédigo do Servigo da NFS-e n&o permite tributagao fora do
municipio”.

- Prestadores com Tributacdo Normal: O sistema da NFS-e abrira o campo para preenchimento da aliquota
vigente no Municipio onde o ISS deve ser recolhido. O ISS devido sera calculado normalmente, mas nao sera
incluido em guia de recolhimento e n&o sera gerado crédito ao tomador.

- Prestadores com indicacdo de Imunidade, Isencdo ou Exigibilidade Suspensa: O sistema da NFS-e
abrird o campo para preenchimento da aliquota vigente no Municipio onde o ISS deve ser recolhido. O ISS
devido sera calculado normalmente, mas ndo sera incluido em guia de recolhimento e n&o sera gerado crédito
ao tomador.
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e Exportacido de Servicos

O campo para preenchimento da aliquota estara bloqueado e o ISS devido nao sera calculado.

e Servicos enquadrados em mais de um cédigo de servico

Nos termos do Regulamento do ISS, o prestador de servigos devera emitir uma Nota Fiscal para cada servigo
prestado, sendo vedada a emissdo de uma mesma Nota Fiscal que englobe servigcos enquadrados em mais
de um cddigo de servigo.

e Codigos de servico 08133, 08281 e 08290 a partir de 01/09/2023 (diversdes publicas)

De acordo com a Instrugdo Normativa SF/SUREM N° 12 de 10 de agosto de 2023, a partir de 1° de setembro
de 2023, as NFS-e emitidas nos cédigos de servicos 08133, 08281 e 08290 receberdo bloqueio de
inexigibilidade do crédito tributéario, ficando o prestador obrigado a entrega de declaragdo no Sistema de
Diversbdes Publicas e Eventos — SDPE para fins de apuracdo do imposto e emissdo do documento para
pagamento.

Assim, caso o prestador de servigos escolha algum dos cédigos mencionados no momento da emisséo, o
seguinte alerta sera exibido:

“O codigo de servigo selecionado é especifico para os servigos de diversdes publicas. A NFS-e podera ser
gerada, porém o recolhimento do ISS relativo a esta prestagao de servigo devera ser realizado segundo as
regras do Sistema de Diversdes Publicas e Eventos — SDPE”.

o Cédigos 08176 e 08214 a partir de 27/12/2023 (diversdes publicas)

De acordo com a Instrugdo Normativa SF/'SUREM n° 12, de 10 de agosto de 2023 (e
atualizagdes), a partir de 27/12/2023, as NFS-e emitidas nos cédigos de servicos 08176 e
08214 passam a ter o mesmo tratamento descrito acima.

o Codigos 08168, 08192, 08210, 08272 e 08273 a partir de 1° de margo de 2024 (diversées
publicas)

De acordo com a Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 12, de 10 de agosto de 2023 (e
atualizagoes), a partir de 1° de margo de 2024, as NFS-e emitidas nos cédigos de servigos
08168, 08192, 08210, 08272 € 08273 passam a ter o mesmo tratamento descrito acima.

o Cédigos 08052, 08079, 08087, 08095, 08117, 08257 e 08274 a partir de 1° de maio de
2024 (diversoes publicas)

De acordo com a Instrugdo Normativa SF/'SUREM n° 12, de 10 de agosto de 2023 (e
atualizagdes), a partir de 1° de maio de 2024, as NFS-e emitidas nos cédigos de servigos
08052, 08079, 08087, 08095, 08117, 08257 e 08274 passam a ter o mesmo tratamento
descrito acima.

5.7.6.1. Campo “Cadastro Especifico do INSS - CEI”

De acordo com a Instru¢gdo Normativa SF/SUREM 09/2016, para fins de apuragéo do valor do imposto a pagar
com base no pre¢go minimo, o responsavel solidario de que trata o inciso | do artigo 13 da Lei n°® 13.701, de 24
de dezembro de 2003, podera abater os valores correspondentes a empreitadas e subempreitadas de
construgéo civil ja tributadas.
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Sao passiveis de abatimento, nos termos do paragrafo anterior, somente os documentos fiscais relativos a
servigos enquadrados nos subitens 7.02, 7.04, 7.05 e 7.15 da lista do "caput" do artigo 1° da Lei n® 13.701, de
2003, que nao possam ser enquadrados em outros itens da lista de servicos.

Nessa situagdo o campo “Cadastro Especifico do INSS - CEI” devera ser utilizado para cumprimento ao
disposto no § 4° do art. 8° da Instrugdo Normativa SF/SUREM 09/2016, sendo opcional para as demais
situacgdes.

CODIGO DO SERVICO(?) Alig. (%)

v 50
Caso nao tenha encontrado o codigo de servigo na lista acima, digite-o no campo abaixo e clique no botdo ">>"

01023 Execugao por administragdo, empreitada ou subempreitada, de obras de construg m

CADASTRO ESPECIFICO DO INSS - CEI

Lista de cédigos de servigo que possibilitam preenchimento do campo “Cadastro Especifico do INSS - CEI”:

= 01015 — Execugao, por administragao, empreitada ou subempreitada, de obra hidraulica e de outras
obras semelhantes, inclusive sondagem, perfuragcdo de pogos, escavagdo, drenagem e irrigacao
(exceto o fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de servicos fora do local da
prestagdo dos servigos, que fica sujeito ao ICMS).

= 01023 — Execugao, por administragao, empreitada ou subempreitada, de obras de construgao civil,
elétrica e de outras obras semelhantes, e respectivos servigos auxiliares ou complementares, inclusive
terraplanagem, pavimentagéo, concretagem e a instalagdo e montagem de produtos, pecas e
equipamentos que se agreguem ao imoével (exceto o fornecimento de mercadorias produzidas pelo
prestador de servigos fora do local da prestagao dos servigos, que fica sujeito ao ICMS).

= 01031 — Demoligéo.

= 01058 — Reparagdo, conservacgao e reforma de edificios, estradas, pontes, portos e congéneres
(exceto o fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador dos servigos, fora do local da
prestagdo dos servigos, que fica sujeito ao ICMS).

= 01090 - Escoramento, contengéo de encostas e servigos congéneres.

= 01112 — Prestacao de servigo do grupo Construcao Civil, prestado por profissional autdnomo.

Observacao: O Cadastro Especifico do INSS - CEl foi substituido pelo Cadastro Nacional de Obras — CNO.
Assim:

e Se a obra possui matricula CEIl, o numero de inscricdo no CNO permanecera o mesmo nimero do
CEI. Desse modo, sera possivel saber que a inscricdo no CNO é relativa a atividade anteriormente
matriculada no CEIL.

e Se aobra ndo possui matricula CEl, a obra devera ser inscrita no CNO e o niumero gerado devera ser
preenchido no campo “Cadastro Especifico do INSS - CEI”.

5.7.7. Campo “Intermediario de Servigos”

O campo “Intermediario de Servigos” deve ser preenchido apenas para os servicos com obrigatoriedade de
identificacdo do intermediario do servigo.
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INTERMEDIARIO DE SERVICOS (?)

CNPJ Contribuinte

5.7.8. Campos “Valor Total do Servigo”, “Valor Total das Dedugées”, “Valor Total Recebido”
e “ISS Retido”

e Campo “Valor Total do Servico”

A expresséao “Valor total da nota”, referida como campo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e passa
a se chamar “Valor total do servigo”. Informe neste campo o valor total dos servigos. Utilize a virgula para
separar os centavos.

Exemplo:

1350,36 (preenchimento correto, utilizando a virgula para separar os centavos)

1350.56 (preenchimento incorreto)

Considera-se pregco do servico a receita bruta, sem nenhuma deducgdo, excetuados os descontos ou

abatimentos concedidos independentemente de qualquer condigéo.

e Campo “Valor Total das Deducdes”

Informe neste campo o valor total das dedugbdes legalmente permitidas pela legislagdo municipal.

O contribuinte devera preencher o campo “Discriminagéo dos Servigos” com a descrigdo clara das dedugdes,
além de outras informagdes que julgar conveniente.

Observacao: O campo “valor total das deducgbes” destina-se a registrar as dedugdes previstas na legislagédo
municipal. Os valores deduzidos estao sujeitos a verificagdo. Consulte a Legislagdo Tributaria do Municipio,
disponivel em http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/legislacao/ para obter mais
informagdes. O prestador de servigos devera manter arquivo dos comprovantes das dedugdes legais.

Descontos concedidos independentemente de gualquer condigdo: Os descontos incondicionais deverao
ser indicados no campo “Discriminagdo dos Servigos”, referenciados pelo valor. O campo “Valor Total do
Servigo” devera ser preenchido com o Prego do Servigo liquido dos descontos incondicionais, ou seja: Valor
Total do Servigco = Prego do Servigo — Descontos Incondicionais.

ISS devido: O montante do Imposto é considerado parte integrante e indissociavel do prego do servigo,
constituindo o respectivo destaque nos documentos fiscais mera indicagao de controle. O valor do ISS nao
podera ser abatido da base de calculo.

e Campo “Valor Total Recebido”

O campo “Valor Total Recebido”, de preenchimento facultativo, contemplara o valor correspondente a
totalidade de ingressos financeiros decorrentes da prestacdo de servico, inclusive os valores repassados a
terceiros a titulo de reembolso de despesa.

Nao se deve confundir os campos “Valor Total do Servigo” e "Valor Total Recebido”. Enquanto o primeiro é
utilizado na composi¢ao da base de calculo do imposto, sendo seu preenchimento obrigatério, o segundo tem
fungao apenas contabil e, sempre que preenchido, seu valor ndo pode ser inferior ao valor do servico.
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O preenchimento do campo “Valor Total Recebido” somente sera permitido para os servigos prestados nos
cédigos de servigo descritos nos subitens 10.08, 33.01 e 17.11, relacionados ao fornecimento e administragéo
de vales-refeicao, vales-alimentagao, vales-transporte e similares, via emiss&o impressa ou carregados em
cartdes eletrénicos ou magnéticos, ou outros oriundos de tecnologia adequada, da lista do “caput” do artigo 1°
da Lei n° 13.701, de 24 de dezembro de 2003.

Obs.: Campo nao disponivel na emissao por aplicativo mobile.

Excepcionalmente, o prestador do servico de desembarago aduaneiro, comissarios, despachantes e
congéneres, descrito no subitem 33.01 da lista do “caput” do artigo 1° da Lei n® 13.701, de 24 de dezembro
de 2003, podera, por ocasido da emissdo de NFS-e entre 22 de maio de 2018 e 30 de junho de 2018,
preencher o campo “Valor total do servigco” com o valor correspondente ao total de ingressos financeiros
decorrentes da prestagdo e preencher o campo “Valor total das dedugdes” com os valores repassados a
terceiros a titulo de reembolso de despesa, sendo nesse caso vedado o preenchimento do campo “Valor total
recebido”.

Excepcionalmente, o prestador do servigo de agenciamento de publicidade e propaganda, descrito no subitem
10.08 da lista de servigos do “caput” do artigo 1° da Lei n® 13.701, de 24 de dezembro de 2003, devera, por
ocasido da emisséo de NFS-e:

| - para emissodes até 21 de maio de 2018:

a) preencher o campo “Valor total da nota” com o valor correspondente ao total de ingressos financeiros
decorrentes da prestagédo, formado pela soma da base de calculo do ISS devido com os valores
repassados a terceiros a titulo de reembolso de despesa, e preencher o campo “Valor total das dedugdes”
com esses valores repassados; ou

b) preencher o campo “Valor total da nota” com o valor da receita bruta auferida, constituida pelo valor das
comissoes, inclusive das bonificagdes a qualquer titulo, honorarios, "fees", criacado, redacao e veiculagao,
sendo neste caso vedado o preenchimento do campo “Valor total das dedugdes";

Il - para emissdes entre 22 de maio de 2018 e 30 de junho de 2018:

a) preencher o campo “Valor total do servigo” com o valor correspondente ao total de ingressos financeiros
decorrentes da prestagdo, formado pela soma da base de calculo do ISS devido com os valores
repassados a terceiros a titulo de reembolso de despesa, € preencher o campo “Valor total das dedugbdes”
com esses valores repassados, sendo nesse caso vedado o preenchimento do campo “Valor total
recebido”; ou

b) preencher o campo “Valor total do servigco” com o valor da receita bruta auferida, constituida pelo valor
das comissodes, inclusive das bonificagbes a qualquer titulo, honorarios, "fees", criagdo, redagao e
veiculagado, sendo neste caso vedado o preenchimento do campo “Valor total das dedugdes", podendo,
opcionalmente, preencher o campo “Valor total recebido" com o valor correspondente a totalidade de
ingressos financeiros decorrentes da prestagio de servigo, inclusive os valores repassados a terceiros a
titulo de reembolso de despesa.

Os prestadores dos servigos elencados abaixo deverao preencher o campo "Valor total do servigo" com o valor
correspondente ao prego do servigo, sendo vedado o preenchimento do campo "Valor total das dedugdes", a
partir dos seguintes marcos temporais:

| - Para os servigos descritos nos subitens 10.08 e 33.01, a partir de 1° de julho de 2018;
Il - Para os servigos descritos no subitem 17.11, relacionados ao fornecimento e administragdo de vale-

refeicdo, vales-alimentacdo, vale-transporte e similares, via emissdo impressa ou carregados em cartdes
eletrdnicos ou magnéticos, ou outros oriundos de tecnologia adequada, a partir de 1° de janeiro de 2022.
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e Campo “ISS Retido pelo Tomador”

Informe se o ISS devido esta sujeito a retencao pelo tomador dos servigos.

N&o existe previséo na legislagdo municipal para que as pessoas fisicas sejam responsaveis pela retengao do
ISS. Se o servigo for prestado para pessoas fisicas, o campo ISS Retido sera automaticamente selecionado

como “Nao”.

OBSERVACOES SOBRE O ISS RETIDO PELO TOMADOR:

« Responsabilidade tributaria (implicacoes na opcao do campo “ISS Retido pelo Tomador”)

A opgéao “ISS Retido pelo Tomador” deve ser informada na seguinte situagao:

- O servigo é tributado no Municipio de Sdo Paulo e

- O ISS deve ser retido por tomador de servigos estabelecido no Municipio de Sao Paulo, nos termos do
Regulamento do ISS.

Ao selecionar o campo “ISS Retido pelo Tomador”, verifique a quem cabe o recolhimento do imposto (tomador
ou prestador do servigo), observando, atentamente, os artigos sobre responsabilidade tributaria e sobre os
casos em que o responsavel tributario fica desobrigado da retengdo e do pagamento do imposto no
Regulamento do ISS.

Selecione ainda a opg¢éo “ISS Retido pelo Tomador” quando:

- O servigo ¢é tributado fora do Municipio de Sao Paulo (observar atentamente o disposto no Regulamento do
ISS) e

- O ISS deve ser retido pelo tomador de servigos pessoa juridica.

Nao utilize a opcéo “ISS Retido pelo Tomador” quando:

- O servigo é tributado no Municipio de Sdo Paulo e

- O tomador de servigo estiver localizado fora do Municipio de Sdo Paulo. Informar neste caso a opgao de ISS
sem retencgao.

e Responsabilidade Tributaria no caso de empresas optantes pelo Simples Nacional

Atencéo: Para os prestadores inscritos no Simples Nacional e NAO enquadrados no § 1° do artigo 20 da Lei
Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, as NFS-e emitidas com retencado de ISS devem
ter a aliquota do ISS digitada no ato de emissao da NFS-e, conforme aliquotas vigentes na Lei do Simples
Nacional — Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteragdes.

No caso de NFS-e emitidas por prestadores enquadrados no regime de tributagdo do Simples Nacional - DAS
quando a responsabilidade pelo pagamento do tributo é do prestador, o ISS devera ser recolhido por
meio da guia especifica (DAS — Documento de Arrecadagao do Simples Nacional).

No caso de NFS-e emitidas em que a responsabilidade tributaria é do tomador (recolhimento feito pelo
tomador de servico) devera ser utilizada a guia de pagamento emitida pelo Sistema da NFS-e.
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Preenchimento incorreto do campo “ISS Retido pelo Tomador”

A responsabilidade pelo recolhimento do ISS devera observar o disposto no Regulamento do ISS, e néo
podera ser eximida caso o campo “ISS Retido pelo Tomador” tiver sido preenchido incorretamente.

Se na emissdo da NFS-e, a responsabilidade pelo recolhimento do ISS for atribuida indevidamente ao tomador
dos servigos, sugerimos que a NFS-e seja cancelada e substituida por outra, com os dados corrigidos.

Se na emissdo da NFS-e, a responsabilidade pelo recolhimento do ISS for atribuida indevidamente ao
prestador dos servigos, sugerimos que a NFS-e seja cancelada e substituida por outra, com os dados
corrigidos.

Para mais informagdes sobre o cancelamento ou a substituicdo de NFS-e, consulte, respectivamente, os itens
8.3 ou 5.9 deste manual.

Guia da NFS-e com a opcao “ISS Retido pelo Tomador” selecionada

Se o servigo for tributado no Municipio de Sao Paulo e for selecionada a opgao “ISS Retido” na emissdo da
NFS-e para um tomador de servigos pessoa juridica estabelecido no Municipio de Sdo Paulo, o ISS a ser
retido sera incluido na Guia de NFS-e do tomador. Caso nado haja retengéo, o ISS sera incluido na guia de
NFS-e do prestador de servigos.

e Campo “ISS Retido pelo Intermediario”

Informe se o ISS devido esta sujeito a retengao pelo intermediario dos servigos.
5.7.9. Informagoes Complementares

O prestador de servigos podera informar os valores relativos aos tributos e contribui¢cdes federais nos campos
indicados como “informag¢des complementares”. Os seguintes tributos podem ser incluidos:

INSS

IRRF;
CSLL;
COFINS;
PIS/PASEP;
IPL.

Lembre-se que tais valores NAO podem ser declarados no campo “Dedugdes’.

Para atendimento ao disposto na Lei no 12.741/2012, as informacgdes relativas a carga tributaria também
poderdo ser informadas nos campos indicados como ‘“informag¢des complementares”. As seguintes
informagdes poderao ser incluidas:

e Valor aproximado da Carga Tributaria;
e Percentual da Carga Tributaria;
e Fonte da Carga Tributaria.

Em decorréncia das alteragdes relativas a Reforma tributaria, a utilizagdo dos campos de informagdes
complementares devera ser realizada na seguinte conformidade:

Leiaute Versdo 1 (com campos de ISS): os campos deverdao ser usados para indicagdo dos valores de
retencao dos tributos federais.
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Leiaute Versao 2 (com novos campos do CIBS): os campos deverdo ser usados para indicagdo dos valores
totais sobre a prestagdes de servigos e eventuais retengdes devem ser informadas no campo de discriminagéo
de servigos.

5.7.10. Campo “Substituicdo de Recibo Provisoério de Servigos (RPS) por NFS-e”

Caso esteja efetuando o preenchimento e consequentemente emitindo a NFS-e online por meio do sistema
da NFS-e, ndo preencha este campo.

Substituicdo de Recibo Provisdrio de Servicos (RPS) por NFS-e (?)

N° do RPS: Série do RPS:

No caso de eventual impedimento de emissao da NFS-e, o prestador devera entregar ao cliente um Recibo
Provisdrio de Servigos — RPS.

Alternativamente, o prestador podera emitir RPS a cada servigo prestado. Neste caso, a conversao em NFS-
e podera ser mediante a transmissdo em lote dos RPS emitidos.

Este campo permite que o prestador de servigos efetue a conversao de cada RPS emitido em NFS-e.
e N°do RPS: informe o numero do RPS a ser convertido em NFS-¢;

e Série do RPS: Informe a série do RPS a ser convertido em NFS-¢;

Atencéo: Caso o estabelecimento possua mais de um equipamento emissor de RPS, a numeragao devera
ser precedida de até 5 caracteres alfanuméricos capazes de individualizar os equipamentos.

A data de emissdo do RPS a ser convertido em NFS-e sera a data preenchida no campo “DATA DA
PRESTACAO DO SERVICO”, conforme item 5.6 deste manual.

De acordo com o Regulamento do ISS, por ocasido da prestacdo de cada servigo devera ser emitida Nota
Fiscal, ou outro documento exigido pela Administracédo, cuja utilizagdo esteja prevista no proprio regulamento
ou autorizada por regime especial.

Portanto, ndo ha que se falar em emissdo de NFS-e em data posterior a da ocorréncia do fato gerador do ISS.

Mesmo no caso de conversao de RPS por NFS-e, embora a NFS-e possa ser emitida em data posterior,
o sistema considera a data de emissdo do RPS para fins de calculo do Imposto.

O vencimento segue a legislagao vigente do ISS. Em regra geral, o vencimento do ISS ocorre no dia 10
do més seguinte ao da prestagao do servico.

Portanto, a incidéncia do ISS (exercicio e més de competéncia) sera considerada da seguinte maneira:

- Se a NFS-e estiver substituindo um RPS: a incidéncia sera o més/ano da emissdo do RPS;
- Se a NFS-e néo estiver substituindo um RPS: a incidéncia serda o més/ano da emissao da NFS-e.
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Atencao: Esta tela deve ser utilizada para conversdes individuais de RPS em NFS-e e ndo é recomendavel
quando o numero de conversdes for muito elevado. A conversdao de RPS em NFS-e em lote devera ser
efetivada na tela de “Envio de RPS em Lote”.

Observacoes sobre o RPS:

O Recibo Provisoério de Servicos — RPS é o documento que devera ser usado por emitentes da NFS-e no
eventual impedimento da emiss&o “on-line” da NFS-e.

O RPS devera ser substituido por NFS-e até o 10° (décimo) dia subsequente ao de sua emissdo, ndo podendo
ultrapassar o dia 5 (cinco) do més subsequente ao da prestagéo de servigos no caso de tomador responsavel
pelo recolhimento do ISS. O prazo inicia-se no dia seguinte ao da emissdo do RPS, ndo podendo ser
postergado caso venga em dia ndo util.

Para mais informagdes sobre o Recibo Provisério de Servigos - RPS, consulte o item 13 deste manual.

5.7.11. Finalizando a emissao da NFS-e

Verifique atentamente se todas as informagées da NFS-e a ser emitida foram preenchidas corretamente. Caso
nao deseje visualizar a NFS-e emitida, selecione a opgéo “Marque aqui para NAO visualizar automaticamente
a NFS-e apds a emisséo”.

Mesmo néo visualizando a NFS-e logo apds a sua emisséo, sera possivel visualizar e imprimir a NFS-e
posteriormente. Para mais informagdes sobre como visualizar as NFS-e emitidas, consulte a segao especifica
deste manual.

Caso deseje corrigir as informagdes, efetue a corregdo das informacdes ou clique em “<<Voltar”.

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (?)

Caracteres Restantes: 1950

Valor Total do Servigo (R$) (?) Valor Total das Dedugdes (R$) (?) ISS Retido pelo Tomador (?)
( J

Cédigo do Servigo ndo permite dedugio () Sim @ Nao

>> Exibir informag6es complementares (impostos federais e carga tributaria)

Substituicdo de Recibo Provisério de Servicos (RPS) por NFS-e (?)
N° do RPS: Série do RPS:

(") Marque aqui para NAO visualizar automaticamente a NFS-e apos a emiss3o

|<<VOLTAR‘ | AJUDA | | EMITIR >>
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Alteracdo da NFS-e: a NFS-e ndo podera ser alterada apos sua emissdo, exceto para modificar a descrigao
dos servigos ou para alterar o regime de tributagao. Caso a NFS-e tenha sido emitida incorretamente, a mesma
devera ser cancelada e substituida por outra.

Substituicio de NFS-e: notas que contenham preenchimento incorreto poderao ser substituidas por meio do
sistema, em processo automatizado em até 6 meses, contados da data do fato gerador. O procedimento de
substituicdo de NFS-e esta descrito em detalhes no item 5.9 deste Manual.

Cancelamento da NFS-e: a NFS-e podera ser cancelada pelo emitente, por meio do sistema, antes do
pagamento do Imposto no prazo maximo de 6 meses, contados da data da emissdo da nota. Caso a guia de
recolhimento ja tenha sido emitida, faz-se necessario o cancelamento da referida guia para que seja possivel
o cancelamento da NFS-e. Apos o pagamento do Imposto, a NFS-e somente podera ser cancelada por meio
de processo administrativo.

Finalizando a emissdo da NFS-e: Caso deseje finalizar a emissédo da NFS-e, clique em “Emitir>>".

5.7.12. Enviando a NFS-e por E-mail

O e-mail é um facilitador do sistema NFS-e. O tomador, inclusive, ndo é obrigado a informar o e-mail. A
NFS-e devera ser impressa por ocasido da prestagdo de servigos em via Unica, em papel "comum", de
tamanho "A4" ou "Oficio", utilizado para impressdo em geral. Sua impressdo podera ser dispensada na
hipétese de o tomador solicitar seu envio por “E-mail”.

Atencao: recomendamos que os tomadores de servico, independentemente de estarem estabelecidos ou ndo
no Municipio de S&o Paulo, solicitem a senha web ou adquiram o certificado digital para acesso ao sistema
da NFS-e. Desta forma poderao consultar todas as NFS-e que foram emitidas para seu CNPJ.

e Campo “E-mail”

O tomador de servigos podera, mediante senha, acessar a opgao “Configuracéo do Perfil” no sistema da NFS-
e e cadastrar seus dados e habilitar a opgéo "Desejo receber e-mail automaticamente a cada NFS-e recebida".
Se esta opgao estiver habilitada, a NFS-e emitida sera automaticamente enviado ao e-mail cadastrado pelo
tomador. Nesta situagao, nao sera possivel enviar a NFS-e a um e-mail diverso do cadastrado pelo tomador.

E-MAIL PARA RECEBIMENTO DE NFS-e

E-mail a ser impresso na NFS-&:I I

| -EDeseja receber e-mail automaticamente a cada NF5-e recebida.

¢ Campo “Comentarios”

O prestador de servigos podera enviar um comentario explicativo sobre a NFS-e emitida, caso desejar.
Informacgdes sobre data ou forma de pagamento, telefone ou enderecgo para contato, entre outras, poderao ser
preenchidas neste campo.
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MENSAGEM ELETRONICA

Vocé podera enviar uma mensagem ao Tomador de Servigos através do e-mail abaixo.
Isto permitira que ele visualize esta NFS-e, e se desejar, a imprima.

E-mail:

Comentarios:

e NFS-e emitida sem a informacao do CPF ou CNPJ do tomador de servicos

Se a NFS-e foi emitida sem a informagao do CPF ou CNPJ do tomador de servigos, o envio do e-mail ao
tomador ndo sera automatico. Da mesma forma, ndo havera envio do e-mail se a NFS-e tiver sido convertida
por meio de RPS em lote.

Para imprimir a NFS-e recém-emitida, clique no botao “Imprimir NFS-e”. Clique no botdo “Voltar” para emitir
uma nova NFS-e ou acessar outros recursos do sistema.

Observacoes:

e O prestador de servicos podera posteriormente consultar as NFS-e emitidas, imprimi-las e até mesmo
reenviar a NFS-e por E-mail. Para tanto, devera acessar o menu “Consulta de NFS-e”.

e O tomador de servigco ndo conseguira receber e-mail de envio de NFS-e (emitida pelo prestador de
servigos) no caso de seu E-mail pessoal possuir algum tipo de protecdo contra e-mails indesejados
(AntiSpam). Neste caso, sugere-se que desabilite essa protecao, ou escolha outro e-mail sem AntiSpam.
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5.7.13. Conheg¢a o modelo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e) — Versao 1 — ISS
apenas

O modelo completo de uma NFS-e pode ser visualizado na figura abaixo. Os dados constantes do modelo sédo
meramente exemplificativos.

v = Mumers da Mota
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO 00000014

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Date = Hora de Emsséo
A 29/12/2014 14:46:45
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Codige de Ver ficagdo

201 4122‘3u3959£93700(334 APZG45YC

PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CMP.J: 99.999999/9999.99 Inscrigée Municipal: 3.999.999-7
Morme/Rezéo Soidl. INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ/0003
Endere¢o: R PEDRO 27 CENTRO - CEP: 010456010
Muncipio: Séo Paulo ur: sp

TOMADOR DE SERVICOS
MNome/Rezéo Sccia: PRESTADOR FORA DO MUNICIPIO

CPF/CHNPJ 99.999 998/9999-90 Inscrigén Municipal. -—-
Endereco: AY Banco 120 - Centro - CEP: 20000000
i [Vig} CipFO' Rio te Janeiro UF: RJ E-mai; preﬂ-itura@prefeiwra. Sp.gov. br

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

exenplo 1

VALOR TOTAL DA NOTA =R$ 100,00

INSS (R$) IRRF (R$) CSLL(R$) COFINS (R%) PISIPASEPR (R$)
0,50 = 0,50 0,50 0,50

Cadigo do Servigo
02658 - Analise e desenvolvimento de sistemas.

Valor Total das Deducées (R$) Base de Calculo {(R$) Aliguota (%) Valor do 1SS (R$) Crédito (R$)
0,00 100,00 5,00% 5,00 0,00
Municipio da Prestagdo do Servico Mdmero Inscricdo da Obra Valor Aproximado dos Tributos / Fonte

- - 1

OUTRAS INFORMACOES

(1) Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n® 14 .097/2005; (2) Documento emitido por ME ou EPF optante pelo Simples
Nacional;




Nota Fiscal de Servigos Eletronica— NFS-e Versao do Manual: 6.1 pag. 68

e Cabecalho da Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e

- = humero da Mota
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO 00000014

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Date = Hora de Em ssdo
29/12/2014 14:46:45

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e / Cédigo de Ver fcagéo

s APZGH5YC

Numero da Nota: é sequencial para cada estabelecimento do
prestador de servicos;

Data e Hora de Emissao: O sistema registra a Data e Hora
em que a NFS-e foi emitida;

Cédigo de Verificagao: Permite confirmar a autenticidade da
NFS-e.

e Dados do prestador de Servicos

PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CMPJ: 64.167.167/0001-33 Inscricdo Municipal: 1.311.167-8
MomefRazdo Social: FMA - FRCULDADE DE MEDICINA APLICADA LTDA
Endereco. AV SAPOPEMBA 0520 - VILA GUARANI - CEP: 03374001
Municipio: Sdo Paulo / UF: 8P

= O sistema permite que o prestador insira sua
Logomarca na NFS-¢;

= Somente Prestadores de Servigos
regularmente cadastrados na PMSP podem
emitir a NFS-e.

¢ Dados do tomador de servicos

TOMADOR DE SERVICOS
Mome/Rezéa Scocial PRESTADOR FORA DO MUNICIPIO
CPR/CMPJ. 89999 998/99998-80 Inscrigéo Municipal, -—-
Endereco: AY Banco 120 - Centro - CEP: 20000-000
Municipio; Rio de Janeiro UF. RJ E-mail: prefeitura@prefeitura.sp.gov.br
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e Discriminacao dos Servicos

- Facuidade de Medicina Aplicada -

Disciplinas Especificas, conforme discriminagdo abaixo:
5845 - Anatomia 1]

5872 - Endocring 11

8810 - Angiclogia e Cirurgia Vascular

815 - Cirurgia Cardiovascular

DISCRIMINACAQ DOS SERVICOS

Mensaiidade referente ao més de junbe: BF 1.500,00 (Hum mil & guientosfreais)

prestados.

julgar conveniente.

= ADiscriminagdo dos Servigos € um campo livre em que o prestador detalha os servigos

= O contribuinte devera preencher o campo “Discriminacdo dos Servigos” com a
descricao clara e detalhada dos servigcos prestados, além de outras informagdes que

= Informacgdes sobre tributos federais, data de vencimento, canhoto ou qualquer outra
informagéao relevante podem ser discriminadas neste campo.

e Valor da Nota

O valor do ISS incidente O valor do crédito ao tomador
sobre esta NFS-e esta de servigos
indicado aqui \
VALOR TOTAL DA NOTA =R$ 100,00 \
INSS (R$) IRRF (R$) CSLL (RS) COFINS (R$) \F'ISIF'ASEF' (R$)
0,50 - 0,50 0,50 0,50
Codigo do Serviga
02658 - Andlise e desenvolvimento de sistemas.
‘alor Total das Deductes (R$) Base de Calculo (R$) Aliguota (%) Valor do 155 (R$) “Credito (R$)
0,00 100,00 ,00% 5,00 0,00
Municipio da Prestacao do Servigo Mamera Inscrigan da Chra Yalar Aproximada dos Tributos / Fante

e Outras Informacoes

Nacional;

OUTRAS INFORMA(}GES
{1) Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n° 14.097/2005; (2) Documento emitido por ME ou EPP optante pelo Simples

/

= O recolhimento do ISS pelo prestadordeve ser efetuado na data indicada na NFS-e. Até la o

crédito ficara na situagcao “Pendente”;

= Se a NFS-e foi convertida a partir de um RPS, o nimero, série e data de emissdo do RPS serao

informados neste campo;

= Se nao houver geracgéo de crédito (por preenchimento da NFS-e com dados incompletos, servigos
isentos ou imunes, exportacdo de servigos, tomador localizado fora do Municipio, servico tributado
fora do Municipio, falta de inscricdo municipal, entre outros) esta informagéo aparecera neste

campo;

= O campo “Outras Informacdes” é de uso exclusivo da Administracio.




Nota Fiscal de Servigos Eletronica— NFS-e

Versao do Manual: 6.1 pag. 70

Mensagens emitidas no campo “Outras Informacoes”

Mensagem

Situagao

Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei n° 14.097/2005

Esta mensagem ¢ apresentada em todas as NFS-e emitidas, e
menciona a legislacao pertinente a NFS-e.

O ISS desta NFS-e sera RETIDO pelo Tomador de Servigo que
devera recolher através da Guia de NFS-e

O ISS devera ser recolhido pelo tomador do servigo, conforme
as seguintes condigbes digitadas pelo prestador de servigos ao
emitir a NFS-e:

- com a opgao “Servigo Tributado em Sao Paulo”;

- para tomador de servigos estabelecido no Municipio de Séo
Paulo;

- a responsabilidade pelo recolhimento do ISS é do tomador de
servigos que recebeu a NFS-e;

O documento de arrecadagéo devera ser a Guia de
Recolhimento propria do sistema da NFS-e.

O ISS desta NFS-e sera RETIDO pelo Tomador de Servigo

O ISS devera ser recolhido pelo tomador do servigo, conforme
as seguintes condigbes digitadas pelo prestador de servigos ao
emitir a NFS-e:

- com a opgao “Servigo tributado fora de Sao Paulo”;

- com a opgao “ISS Retido”. A responsabilidade pelo
recolhimento do ISS é do tomador de servigos que recebeu a
NFS-e.

O ISS desta NFS-e sera RETIDO pelo Intermediario de Servigo

O ISS devera ser recolhido pelo intermediario de servigo, nos
termos do art. 9° da Lei n° 13.701/2003.

O ISS referente a esta NFS-e foi recolhido em dd/MM/yyyy

Informa que houve recolhimento do ISS referente aquela NFS-e
especifica, bem como a data do recolhimento. O recolhimento
do ISS é pré-requisito para a disponibilizagao dos créditos.

Data de vencimento do ISS desta NFS-e: dd/MM/yyyy

- Informa a data de vencimento do ISS referente a esta NFS-¢;
- Esta mensagem é apresentada somente para NFS-e emitida
com a opg¢ao “Servigo tributado em Sao Paulo” onde a
responsabilidade pelo recolhimento é do prestador de servigos.

O ISS desta NFS-e é devido FORA do Municipio de Sao Paulo.

A NFS-e foi emitida com a opgéo “Servico tributado fora de Sao
Paulo”. Nao ha geracao de crédito ao tomador do servigo.

Servigos que deveriam ser tributados no Municipio de Sao
Paulo, porém o prestador é abrangido pela imunidade

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido ao Municipio de
Sao Paulo, porém o prestador de servigo € uma entidade imune.
(NFS-e emitidas a partir de 23/02/2015)

Servigos que deveriam ser tributados FORA do Municipio de
Sé&o Paulo, porém o prestador é abrangido pela imunidade

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido fora do Municipio
de S&o Paulo, porém o prestador de servigo € uma entidade
imune. (NFS-e emitidas a partir de 23/02/2015)

Servigos que deveriam ser tributados no Municipio de Sao
Paulo, porém o servigo é abrangido pela imunidade

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido ao Municipio de
Sao Paulo, porém o servigo prestado € abrangido pela
imunidade.

Servigos que deveriam ser tributados FORA do Municipio de
Sé&o Paulo, porém o servigo é abrangido pela imunidade

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido fora do Municipio
de Sao Paulo, porém o servigo prestado é abrangido pela
imunidade.
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Servigos que deveriam ser tributados no Municipio de Séao
Paulo, porém existe isengéo do ISS

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido ao Municipio de
Séao Paulo, porém a legislagdo municipal prevé isengéo do ISS
para o prestador ou para o servigo prestado. (NFS-e emitidas a
partir de 23/02/2015)

Mensagem

Situacao

Servigos que deveriam ser tributados FORA do Municipio de
Sao Paulo, porém existe isengéo do ISS

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido fora do Municipio de
Sao Paulo, porém a legislagdo municipal prevé isencédo do ISS
para o prestador ou para o servigo prestado. (NFS-e emitidas a
partir de 23/02/2015)

Servigo tributado em Sao Paulo com isengéo parcial de ISS

Para servigos tributados em S&o Paulo e com isengéo parcial. O
valor do ISS sera calculado com a aplicagao da aliquota efetiva
minima de 2%. (NFS-e emitidas a partir de 13/02/2017)

Os servigos referentes a esta NFS-e sao Isentos ou Imunes do
ISS.

A NFS-e foi emitida com as opgdes Isento e Imune antes de
23/02/2015. Nesses casos ndo ha incidéncia de ISS nem geragéo
de crédito ao tomador.

Documento emitido por ME ou EPP optante pelo Simples
Nacional.

A NFS-e foi emitida por prestador de servigo que configurou o
“Regime de Tributagdo” como:
- Optante pelo Simples Nacional - DAS.

O regime de tributagao Simples Nacional vigora desde
01/07/2007.

Prestador de Servigos optante pelo Simples Federal como
microempresa.

A NFS-e foi emitida por prestador de servigo que configurou o

“Regime de Tributagdo” como:

- Optante pelo Simples Federal como Microempresa, contribuinte
exclusivamente do ISS (aliquota 1%);

- Optante pelo Simples Federal como Microempresa, contribuinte
do ISS e do ICMS (aliquota 0,5%).

O regime de tributagcdo Simples Federal vigorou até 30/06/2007.

Prestador de Servigos optante pelo Simples Municipal.

A NFS-e foi emitida por prestador de servigo que tiver configurado
0 “Regime de Tributagdo” como “Enquadrado no Regime
Microempresa Municipal”, regime de tributagéo préprio do
Municipio de Sao Paulo.

Esta NFS-e foi CANCELADA em dd/mm/yyyy

A NFS-e foi cancelada pelo prestador de servigos na data
especificada. Os créditos referentes a esta NFS-e sdo estornados.

ISS Suspenso por Decisao Judicial

A NFS-e foi emitida com a opgéo “Servigo Suspenso / Decisédo
Judicial” antes de 23/02/2015. Esses atributos informam que o
prestador de servigos possui deciséo judicial que suspende a
exigibilidade do recolhimento do ISS. Nesses casos a NFS-e ndo
gerara crédito ao tomador.

Servigos que deveriam ser tributados no Municipio de Séao
Paulo, porém o ISS esta suspenso por Decisao Judicial

Para servigos cujo ISS deveria ser recolhido ao Municipio de Séo
Paulo, porém existe agao judicial que suspende a exigibilidade do
crédito tributario relativo ao servigo prestado. (NFS-e emitidas a
partir de 23/02/2015)

Servigos que deveriam ser tributados FORA do Municipio de
Sao Paulo, porém o ISS esta suspenso por Deciséo Judicial

Para servicos cujo ISS deveria ser recolhido fora do Municipio de
Sao Paulo, porém existe agéo judicial que suspende a
exigibilidade do crédito tributario relativo ao servigo prestado.
(NFS-e emitidas a partir de 23/02/2015)
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Exportagbes de servigos para o exterior do Pais

Para as exportagbes de servigos para o exterior do Pais.

O crédito gerado por esta NFS-e foi disponibilizado em
dd/mm/yyyy

O crédito somente sera gerado, tornando-se efetivo, apos o
recolhimento do ISS. Este campo informa a data exata da
disponibilizagédo do crédito.

Mensagem

Situagao

O crédito gerado estara disponivel somente apds o recolhimento
do ISS desta NFS-e

A NFS-e foi emitida com a opgéo “Servigo Tributado em Sao
Paulo”;

O recolhimento do ISS pelo prestador/responsavel é pré-
requisito para a disponibilizagéo dos créditos.

O crédito gerado estara disponivel somente apés o recolhimento
do Simples Federal

A NFS-e foi emitida por prestador de servigo que configurou o

“Regime de Tributagdo” como Simples microempresa;

O recolhimento do ISS pelo prestador/responsavel é pré-
requisito para a disponibilizagéo dos créditos.

O caddigo de servico referente a esta NFS-e ndo gera crédito

A NFS-e foi emitida com um caédigo de servigo que ndo gera
créditos, conforme Legislacdo municipal.

Esta NFS-e n&o gera crédito, pois o Tomador de Servigo esta
localizado fora do Estado de S&o Paulo

Pessoas fisicas residentes no Estado de Sao Paulo, que
tomarem servigos declarados em NFS-e do municipio de Sao
Paulo, fazem jus aos créditos para fatos geradores a partir de
30/12/2008.

Esta NFS-e n&o gera crédito, pois os dados do Tomador de
Servigo estdo incompletos.

Os dados do tomador de servigos estao incompletos. Por este
motivo ndo havera geracgao do crédito.

Os requisitos para a distribuigcdo de créditos estdo contemplados
em Legislagao Municipal.

Esta NFS-e néo gera crédito, pois o CPF/CNPJ do Tomador de
Servigo foi preenchido incorretamente.

CPF ou CPNJ invalidos, ocorrendo por meio de conversao de
RPS em lote. O sistema ndo reconhece o tomador de servigos,
portanto ndo gera créditos.

Em emissodes online é verificada a validade de um CPF ou
CNPJ.

Esta NFS-e néo gera crédito, pois o0 Tomador do Servigo esta
localizado fora do municipio de S&o Paulo

A NFS-e foi emitida para tomador de servigos estabelecido fora
do Municipio de S&o Paulo. Por este motivo ndo havera geragao
do crédito.

Esta NFS-e néo gera crédito, pois o tomador n&o possui
inscrigdo municipal em Sao Paulo

A NFS-e foi emitida para tomador de servigos com enderego no
Municipio de Sao Paulo, porém o mesmo néo possui inscrigao
no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM do Municipio de
Sao Paulo, ndo fazendo jus ao crédito.

(*) Valor néo convertido em crédito tributario, sujeito a
verificag&o posterior (indicagdo de imunidade, conforme
declaragéo do prestador)

A NFS-e foi emitida com indicagédo de imunidade. Por esse
motivo ndo havera geracgao de crédito.

Esta NFS-e n&o gera crédito.

Demais casos de ndo geragao de crédito, previstos em
Legislagcdo municipal.
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Esta NFS-e substitui 0 RPS N° XXXXXX Série XXXXX, emitido
em dd/mm/yyyy.

Casos de conversdo — individual ou em lote — de RPS em NFS-
e. Informagéo sobre a numeragéo do RPS e data da prestagédo
do servigo.

Esta NFS-e possui xxx carta(s) de corregao

Significa que houve corregédo no campo Descrigao dos Servigos,
apds sua emissao.

Mensagem

Situagao

Os valores da NFS-e foram alterados em virtude de corregao
fiscal

Significa que houve corregéo fiscal da NFS-e, ou seja:

- 0 regime de tributacéo foi alterado para uma NFS-e emitida
anteriormente, podendo ocasionar estorno de créditos.

Em raz&o desta alteragéo de regime de tributacao, o valor do
ISS também sera alterado.

O ISS relativo a esta NFS-e devera ser recolhido segundo as
regras da DIF por meio do Portal de Pagamentos em
www.prefeitura.sp.gov.br

As institui¢cdes financeiras devem emitir declaragéo especifica —
DIF, além de recolher o ISS por meio de documento de
arrecadacgao especifico. Portanto, NFS-e emitidas por
instituicdes financeiras ndo geram créditos ao tomador.

Esta NFS-e substitui a NFS-e N.° [numero da nota fiscal
original].

Significa que se trata de nota substitutiva a nota informada com
“numero da nota fiscal original”.

Esta NFS-e foi emitida por prestador de servigos profissional
autébnomo.

Trata-se de nota emitida por profissional liberal ou autébnomo, na
qual ndo sao gerados créditos nem bilhetes para participagéo
em sorteios de prémios.

Esta NFS-e foi emitida por prestador de servigos constituido em
acordo ao art. 15 da Lei 13.701/2003.

Trata-se de nota emitida por Sociedade Uniprofissional - SUP,
na qual ndo é gerado crédito.

Intermediario do servigo: [valor do CNPJ / CPF] — [Nome ou
Razao Social do Intermediario].

Trata-se de nota emitida com a identificagao do intermediario do
Sservico.

NFS-e emitida conforme Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 05,
de 31 de marco de 2020.

Trata-se de nota consolidada emitida por prestador de servigos
desenquadrado do regime de sociedade uniprofissional (SUP).
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5.7.14. Visualizagao da NFS-e pelo tomador que receber a NFS-e por E-mail

O tomador de servigos, ao receber a NFS-e por E-mail, podera visualizar e imprimir a NFS-e recebida. O
conteudo de um E-mail enviado ao tomador de servigcos pode ser exemplificado a seguir:

Esta mensagem refere-se a Nota Fiscal de 5S¢ Identificacdo do Ho. 00002703
emitida pelo prestador de servicos: prestador de servigos
Razdo Social: INSCRICAO PARAZL TESTE NHFE - PJ/0001 .
E-mail: FEEEEffffff@prefeit: v.br CCM : 3.999.699-g| ndereco (link)para
-mail: prefeitura.sp.gov.br ey B . = visualizar e imprimir a
CHPJ: 99.999.999/9999-99 NES-a

Para wvisualiza-la acesse o link a seguir: =!(///
https: f/nfe.prefeitura. sp.gov.br/nfe.aspx?ccm=39699999anf=2 T036cod=IYYYYYYY

Alternativamente, acesse o portal https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/ e
verifique a autenticidade desta HFS5-e informando os dados a seguir:

CHPJ do Prestador = 99.999,999/9999-99 CNPJ do prestador
Nimero da NFS-e = 2703 — @@ NummndaNFSeé
Codigo de Verificagdo = IYUR-YYYY Codigo de Verificagéo.

A FRASE DE SEGURANCA escolhida por vocé para garantir a autenticidade deste
e-mail foi:
VHEFS-E

Prefeitura do Municipio de S5&oc Paulo
https: //nfe.prefeitura.sp.gov.br/

* Ezte e-mail foi enviado auntomaticamente pelo Sistema da Nota Fiscal
Paulistana (NF5-e). Favor ndo responder. Em caso de davidas, entre em
contato com nfe@prefeitura.sp.gov.br

5.7.15. Visualizagao e confirmacdo de autenticidade pelo tomador que receber a NFS-e
impressa

O tomador de servigos (independentemente de onde estiver estabelecido) podera, a qualquer momento,
acessar a pagina da prefeitura na internet para verificar a autenticidade da NFS-e.

INFORMACOES GERAIS

Acesse Legislacdo, Manuais,
Perguntas e Respostas,
Autenticidade da Nota e Consulta
de RPS.

Clique na imagem sobre “Informacgdes Gerais” e selecione a op¢éo “Autenticidade de Nota”.
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I= VERIFICAGAO DE AUTENTICIDADE

Esta pagina possibilita verificar a autenticidade da Nota Fiscal Paulistana emifida. No caso da confirmacdo da auienticidade, a Nota Fiscal Paulistana serd exibida na tela, podendo ser
impressa.

» DADOS DA NOTA FISCAL PAULISTANA

CPF/CNPJ do Prestador de Servigos: |

MNimero da Mota:

Codigo de Verificagdo:

Verificar Autenticidade

Na opcgéo “Verifique Autenticidade” basta digitar o nimero da NFS-e, o numero da inscrigdo no CNPJ do
emitente da NFS-e e o numero do codigo de verificagdo existente na NFS-e.

Se a NFS-e for auténtica, sua imagem sera visualizada na tela do computador, podendo, inclusive, ser
impressa.

Numero da
NFS-e
v
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO "™ 000,
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Date 2 Hora de Ermissdo
& 29/12/2014 14:46:45
G NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Codigo do Ver floagao
20141225u39335937000354, APZG45YC
PRESTADOR DE SERVICOS T
CPF/CNPJ: 99,999999/9999-99 Inscrigéo Municipal: 3999.999.7 | Cadigo de
Nome/Rezéa Zocial. INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0003 Verificagdo
Endereco: ¥ PEDRO 27 CENTRO - CEP: 01045010
Municii ur: sp
CNPJ do prestador de
servigos

Para o tomador de servigos que ja tiver acesso ao sistema da NFS-e por meio de senha, sugerimos que utilize
a opgao “Consulta de NFS-e”.

5.8. Preenchendo a NFS-e - Versao 2 - ISS e IBS

Por meio desta tela sera possivel emitir a NFS-e com as informacdes necessarias para a apuragao do Imposto
sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS, do Imposto sobre Bens e Servigos (IBS) e da Contribuigdo Social
sobre Bens e Servigos (CBS).

Com excecgéo do valor total do servigo, que estara bloqueado para preenchimento, a primeira tela contém as
mesmas informagdes necessarias para a apuragdo do ISS descritas no item 5.7 deste manual. Apds a
finalizagdo do preenchimento, clique em “IBS / CBS >>".
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Substituicio de Recibo Provisédrio de Servicos (RPS) por NFS-e (?)
N° do RPS: Série do RPS:

[T Marque aqui para NAO visualizar automaticamente a NFS-e apés a emissdo

|«v0|.TAR| | AJUDA | |IBSICBS>>|

N

Clique aqui para continuar
o preenchimento da NFS-e

A tela para preenchimento sera apresentada:

Imposto e contribuicdo sobre bens e servigos (IBS e CBS)

IMPOSTO E CONTRIBUIGAO SOBRE BENS E SERVIGOS (IBS e CBS)

————

PRESTADOR | #+

DESTINATARIO | +

IMOVEL / OBRA = #

EVENTO | +

SERVIGO PRESTADO | -

5.8.1. Quadro “PRESTADOR”

Apresenta o CPF/CNPJ e o Nome/Razao Social do prestador de servigos que emitira a NFS-e. Clique no botéao
“+” para apresentar as informacoes.

PRESTADOR

i

CPF/CNPJ Nome / Razao Social

99.999.999/0001-00 NOME DO PRESTADOR DE SERVIGOS

5.8.2. Quadro “DESTINATARIO”

Neste campo deverao ser informados os dados do destinatario dos servigos. Considera-se destinatario é
aquele a quem for prestado o servigo, podendo ser o proprio adquirente (tomador do servi¢o) ou nao.
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Preencha as seguintes informagdes:
5.8.2.1. Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para ndo informagéao do NIF
Selecione:
e CPF: para destinatario identificado pelo CPF
CNPJ: para destinatario identificado pelo CNPJ
e NIF: para destinatario identificado pelo Numero de Identificagdo Fiscal (nUmero fornecido pelo érgao
de administracéo tributaria no exterior indicador de pessoa fisica ou juridica)
e Sem NIF: para destinatario sem Numero de Identificagao Fiscal

Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para ndo informagéo do NIF

CPF
CNPJ
NIF
Sem NIF

5.8.2.2. Informagodes do destinatario
a) Destinatario identificado pelo CPF
Preencha:
e CPF/CNPJ: com o numero de inscricao do destinatario no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF)

¢ Nome / Razao Social: com o nome do destinatario
¢ E-mail: com o enderego de e-mail do destinatario

Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para nao informacao do NIF

CPF v

CPF/CNPJ

000.000.000-00

Nome / Razdo Social E-mail

b) Destinatério identificado pelo CNPJ
Preencha:

e CPF/CNPJ: com o numero de inscricdo do destinatario no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ)

e Nome / Razdo Social: com a razdo social do destinatario

e E-mail: com o enderego de e-mail do destinatario
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Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para nao informagao do NIF

CNPJ v

CPF/CNPJ

00.000.000/0000-00

Nome / Razdo Social E-mail

c) Destinatario identificado pelo NIF
Preencha ou selecione:

e NIF: com o numero de Identificagcdo Fiscal
e Nome / Razdo Social: com o nome ou razio social do destinatario
¢ E-mail: com o enderecgo de e-mail do destinatario

Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motive para nao informacao do NIF

NIF v

MIF

Nome / Razdo Social E-mail

e Gostaria de informar endere¢o nacional ou no exterior?: informe se o destinatario esta localizado
em enderego nacional ou no exterior
¢ Informagdes de endere¢o: com o endereco do destinatario

Gostaria de informar enderego nacional ou no exterior?
) Enderego Nacional ) Enderego no Exterior
Informacdes de Endereco

Logradoura

Niamero Complemeanto Bairmo
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d) Destinatario sem NIF
Preencha:

¢ Motivo para nao informagéao do NIF: informe o motivo:

Motivo para nao informacao do NIF

-~

0 - N&o informado na nota de origem
1 - Dispensado do NIF
2 - Néo exigéncia do NIF

¢ Nome / Razao Social: com o nome ou raz&o social do destinatario
¢ E-mail: com o enderec¢o de e-mail do destinatario

Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para nio informagao do NIF

Sem NIF W

Maotivo para nao informagio do NIF

Nome / Razao Social E-mail

e Gostaria de informar endere¢o nacional ou no exterior?: informe se o destinatario esta localizado
em enderego nacional ou no exterior
¢ Informagdes de endere¢o: com o endereco do destinatario

Gostaria de informar endereco nacional ou no exterior?
() Enderego Nacional () Enderego no Exterior

Informagdes de Endereco

Logradouro

MNimenm Complemento Bairro
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5.8.3. Quadro “IMOVEL/OBRA”

Preencha as seguintes informagdes relacionadas a bens iméveis ou obras de construgdo civil, caso
necessarias a apuragao do IBS/CBS:

5.8.3.1. Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB)

Informe o numero de inscrigdo no CIB caso seja selecionada a opg¢ao “Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB)”.

Gostaria de informar Cadastro Imobilidrio Brasileiro (CIB), Codigo da Obra ou Informagées
de enderego?

Limpar dados Imovel/Obra

Cadastro Imobiliario Brasileiro :\ Codigo da Obra CJ Informagdes de endereco

® (CIB)

Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB)

O Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB) faz parte do Sistema Nacional de Gestao de Informagdes Territoriais
(Sinter). O cadastro agregara informagdes cadastrais de iméveis rurais e urbanas, publicos ou privados,
inscritos nos respectivos cadastros de origem, como o Cadastro Nacional de Imoéveis Rurais (CNIR),
administrado pelo Incra, e o cadastro de imoveis urbanos administrados pelas prefeituras municipais.

5.8.3.2. Cédigo da Obra

Informe o cddigo da obra (Cadastro Nacional de Obras (CNO) ou Cadastro Especifico do INSS (CEl)) e a
Inscricdo Imobiliaria Fiscal caso seja selecionada a op¢ao “Codigo da Obra”.

Gostaria de informar Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB), Cédigo da Obra ou Informagoes
de enderego?

Limpar dados Imovel/Obra

~, Cadastro Imobiliario Brasileiro @ Codigo da Obra C Informacdes de endereco
~ (CIB)
Cadigo da Obra Inscrigdo Imobiliaria Fiscal

A inscrigao imobiliaria fiscal € o numero de inscrigao no cadastro do IPTU (Imposto Predial e Territorial Urbano)
do municipio onde o imével esta localizado.
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5.8.3.3. Informagodes de enderego

Preencha com o enderego do imével ou da obra de construgao civil, caso inexistentes as informagdes nos
itens 5.8.3.1 € 5.8.3.2:

Gostaria de informar Cadastro Imobiliario Brasileiro (CIB), Cédigo da Obra ou Informagodes
de enderego?

Limpar dados Imovel/Obra

O Cadastro Imobiliario Brasileiro :':) Codigo da Obra Informagdes de enderego
~ (CIB)

Informe:

e Gostaria de informar enderegco nacional ou no exterior?: informe se o bem imével ou obra esta
localizado em endereco nacional ou no exterior
¢ Informagdes de enderego: com o endereco do bem imével ou obra

Gostaria de informar enderec¢o nacional ou no exterior?

() Enderego Nacional () Enderego no Exterior

Informacdes de Endereco

Logradouro

Numero Complemento Bairro

5.8.4. Quadro “EVENTO”
Este campo é destinado ao preenchimento de informagdes relativas a atividades de eventos.
Preencha, caso necessario, com as seguintes informacgoes:

e Nome: nome que identifique o evento

e Data de inicio: com a data de inicio do evento
e Data de Término: com a data de término do evento
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EVENTO

Nome
Teste

Data de Inicio Data de Término
01/01/2026 04/01/2026

e Gostaria de informar enderego nacional ou no exterior?: informe se o evento ocorreu em enderego
nacional ou no exterior

¢ Informagdes de enderego: com o endereco do evento

Gostaria de informar endereg¢o nacional ou no exterior?

() Enderego Nacional () Enderego no Exterior

Informacoes de Endereco

Logradouro

Numero Complemento Bairro

5.8.5. Quadro “SERVICO PRESTADO”
Preencha as seguintes informacgoes:

e Cdbdigo de Classificagado Tributaria Principal: digite o cddigo numérico de seis digitos indicador da
classificagao tributaria principal (cClassTrib) do IBS e da CBS ou sua descrigao e selecione a opgao
adequada

e Codigo do Indicador de Operagao: digite o cédigo de seis digitos indicador da operagdo de
fornecimento (cindOp) ou sua descri¢céo e selecione a opgao adequada

e Cobdigo NBS: digite o codigo numérico de 9 digitos que identifica o servigo prestado na Nomenclatura
Brasileira de Servigos ou sua descrigao e selecione a opgao adequada

e Coédigo NCM: digite o cédigo numérico de oito digitos utilizado para identificar e padronizar a
classificagédo fiscal de mercadorias em operagdes comerciais no Brasil e nos demais paises do
Mercosul (Nomenclatura Comum do Mercosul) ou sua descrigao e selecione a opgéo adequada
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SERVICO PRESTADO | =

Cadigo de Classificacao Tributaria Principal” (?) Cadigo do Indicador de Operagao™ (?)

Digite o cddigo ou descri¢éo para filtrar... Digite o codigo ou descricio para filtrar...
Cadigo NBS* Cédigo NCM

Digite o cddigo ou descri¢éo para filtrar... Digite o codigo ou descricéo para filtrar...

e Gostaria de informar a prestagdo de servigo ocorrida no pais ou no exterior?: informe se a
prestacao ocorreu no pais ou no exterior

Gostaria de informar a prestacao de servigo ocorrida no pais ou no exterior?

(D) No Pais () No Exterior
Cadigo IBGE do municipio da Prestagao do Servigo Cadigo do Pais no Exterior da Prestacdo do Servigo
Digite o cédigo ou nome do municipio para filtrar... Digite o nome do pais para filtrar...

e Codigo IBGE do municipio da Prestagao do Servigo: digite o cddigo de 7 digitos que identifica o
municipio onde ocorreu a prestagao do servigo, conforme tabela de Cédigos de Municipios do IBGE
(se informado que a prestac&o ocorreu no Pais) ou sua descri¢cao e selecione a opgédo adequada
e Cobdigo do Pais no Exterior da Prestagdo do Servico: digite o codigo do pais segundo tabela ISO
(se informado que a prestacéo ocorreu no exterior) ou sua descricdo e selecione a opgédo adequada
e Cdbdigo de Classificacdo Tributaria Regular: digite o cddigo da classificagéo tributaria regular do
IBS e da CBS ou sua descri¢ao e selecione a opgao adequada
¢ Finalidade da Emissdo da Nota: selecione “NFS-e regular’
e Tipo de operacgao: selecione uma das operagdes:
1 — Fornecimento com pagamento posterior.
2 - Recebimento do pagamento com fornecimento ja realizado.
3 — Fornecimento com pagamento ja realizado.
4 — Recebimento do pagamento com fornecimento posterior.
5 — Fornecimento e recebimento do pagamento concomitantes.

Esta opcdo deve ser selecionada apenas se a prestacdo de servigo se tratar de compra
governamental ou o servigco (cTribNac) corresponder aos servigos da LC 116/2003 (e seus
correspondentes na NBS): 25.05;15.09;17.12;10.05.
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Cadigo de Classificacao Tributaria Regular Operacgao de Uso ou Consumo Pessoal

Digite o cédigo ou descrigéo para filirar... Selecione... v
Finalidade da Emiss&o da Nota Tipo de Operacgéo

NFS-e regular v ” S ‘]
(] Exigibilidade Suspensa por Decisdo Judicial (] Indicag&o de Pagamento Antecipado Parcelado

e Exigibilidade Suspensa por Decisdo Judicial: marque esta opg¢ao apenas se existir decisao judicial
suspendendo a exigibilidade da IBS/CBS

e Indicacdo de Pagamento Antecipado Parcelado: marque esta opcédo apenas para pagamento
antecipado parcelado

5.8.6. Quadro “COMPRA GOVERNAMENTAL”

Identifique o tipo de ente, apenas se ocorrida compra governamental:

COMPRA GOVERNAMENTAL =

Tipo do Ente da Compra Governamental

Unido
Estados

Distrito Federal
Municipios l

5.8.7. Quadro “DOCUMENTOS REFERENCIADOS PARA DEDUGAO DA BASE DE CALCULO”

Preencha as seguintes informagdes caso exista dedugéo da base de calculo do IBS/CBS:
Informe se o documento referenciado:

Limpar Documentos Referenciados

Se encontra no Repositorio N&o se encontra no N&o se trata de um documento

O

Nacional Repositério Nacional fiscal
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5.8.7.1. Documento referenciado se encontra no repositério nacional
a) Quadro “ldentificagao de documento fiscal que se encontra no Repositério Nacional”
Informe:

e Tipo de Documento Fiscal: informe um dos seguintes tipos:

= NFS-e: Nota Fiscal de Servigo Eletronica

= NF-e: Nota Fiscal eletronica

= CT-e: Conhecimento de Transporte Eletrénico

= Outro: outro documento fiscal nao listado nos itens anteriores
e Descrigdo do Tipo de Documento Fiscal: texto descrevendo o tipo de documento fiscal
e Chave do Documento Fiscal: cédigo que identifica a nota fiscal

Se encontra no Repositério N&o se encontra no O N&o se trata de um documento
" -/ —— . -
Nacional Repositério Nacional fiscal

Identificacdo de documento fiscal que se encontra no Repositério Nacional

Tipo de Documento Fiscal Descricao do Tipo de Documento Fiscal

NFS-e v

Chave do Documento Fiscal

b) Quadro “ldentificagcdo do documento referenciado”
Informe:

e Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para nao informagao do NIF: selecione uma das
seguintes opgoes:
= CPF: para fornecedor identificado pelo CPF
= CNPJ: para fornecedor identificado pelo CNPJ
= NIF: para fornecedor identificado pelo Numero de Identificagdo Fiscal (numero fornecido pelo
6rgao de administragao tributaria no exterior indicador de pessoa fisica ou juridica)
= Sem NIF: para fornecedor sem Numero de Identificagao Fiscal

e CPF/CNPJ: informe o numero do CPF ou CNPJ do fornecedor (se selecionada a opgédo “CPF ou
CNPJ")

e NIF: informe o Numero de Identificacao Fiscal do fornecedor (se selecionada a opgéo “NIF”)

e Motivo para ndo informagao do NIF: selecione o motivo para ndo informagao do NIF (se selecionada
a opgao “Sem NIF”)

¢ Nome / Razao Social: informe o nome ou razao social do fornecedor
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Identificacdo do documento referenciado

Gostaria de informar CPF/CNPJ, NIF ou motivo para nao informagao do NIF

CNPJ v

CPF/CNPJ

00.000.000/0000-00

Nome / Razao Social

e Data de Emissao: informe a data de emissdo do documento fiscal
e Data de Competéncia: informe a data de competéncia da operagao
e Tipo de Repasse ou Reembolso: selecione o tipo de repasse ou reembolso:
= 01 - Repasse de remuneracgao por intermediacéo de iméveis a demais corretores envolvidos
na operagao.
= 02 - Repasse de valores a fornecedor relativo a fornecimento intermediado por agéncia de
turismo.
= 03 - Reembolso ou ressarcimento recebido por agéncia de propaganda e publicidade por
valores pagos relativos a servigos de produgao externa por conta e ordem de terceiro.
= 04 - Reembolso ou ressarcimento recebido por agéncia de propaganda e publicidade por
valores pagos relativos a servigos de midia por conta e ordem de terceiro.
= 99 - Outros reembolsos ou ressarcimentos recebidos por valores pagos relativos a operagdes
por conta e ordem de terceiro.
e Descricdo do Reembolso ou Ressarcimento: descreva com mais detalhes o reembolso ou
ressarcimento
e Valor Utilizado para Deduc¢ao da Base de Calculo: informe o valor da dedugao da base de calculo

Data de Emissao Data de Competéncia
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
Tipo de Repasse ou Reembolso Descricao do Reembolso ou Ressarcimento
A4

Valor Utilizado para Deducao da Base de Calculo

Adicionar

Documentos Referenciados adicionados

Clique em “Adicionar” para incluir o documento referenciado a deducéo da base de calculo.
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5.8.7.2. Documento referenciado nao se encontra no Repositério Nacional
a) Quadro “Identificagao de documento fiscal que ndao se encontra no Repositério Nacional”
Informe:

e Coédigo do Municipio Emissor do Documento Fiscal: digite 0 nome ou o cddigo de 7 digitos que
identifica o municipio onde ocorreu a prestagao do servigo, conforme tabela de Cédigos de Municipios
do IBGE

e Numero do Documento Fiscal: com o niumero do documento fiscal

e Descricdo do Documento Fiscal: com a descrigdo do documento fiscal

Informe se o documento referenciado:

Limpar Documentos Referenciados

. Se encontra no Repositorio N&o se encontra no . N&o se trata de um documento

~ Nacional Repositorio Nacional ~ fiscal

Identificacao de documento fiscal que nao se encontra no Repositério Nacional

Cadigo do Municipio Emissor do Documento Fiscal Numero do Documento Fiscal

Digite o codigo para ver municipio/UF...

Descrigdo do Documento Fiscal

b) Quadro “ldentificagcdo do documento referenciado”

Preencha com as mesmas informagdes descritos no item 5.8.7.1. Clique em “Adicionar” para incluir o
documento referenciado a dedugdo da base de calculo.

5.8.7.3. Nao se trata de um documento fiscal
a) Quadro “ldentificagao do documento nao fiscal”
Informe:

¢ Numero do Documento Nao Fiscal: com o nimero do documento fiscal
e Descricido do Documento Fiscal: com a descrigdo do documento fiscal



Nota Fiscal de Servigos Eletronica— NFS-e Versao do Manual: 6.1 pag. 88

DOCUMENTOS REFERENCIADOS PARA DEDUGAO DA BASE DE CALCULO | -

Informe se o documento referenciado:

Limpar Documentos Referenciados

Se encontra no Repositério N&o se encontra no N&o se trata de um documento

®

Nacional Repositorio Nacional fiscal

Identificacdo do documento nio fiscal

Numero do Documento Nao Fiscal Descricao do Documento Nao Fiscal

b) Quadro “ldentificagcdo do documento referenciado”

Preencha com as mesmas informagdes descritos no item 5.8.7.1. Clique em “Adicionar” para incluir o
documento referenciado a dedugdo da base de calculo.

5.8.8. Quadro “OUTROS DOCUMENTOS REFERENCIADOS”

Preencha com a Chave da NFS-e referenciada e clique em “Adicionar”, caso exista a necessidade de declarar
outros documentos referenciados.

OUTROS DOCUMENTOS REFERENCIADOS =

Chave da NFS-e referenciada

Adicionar

Notas fiscais referenciados adicionados

5.8.9. Quadro “CALCULOS”

5.8.9.1. Valores de Entrada
Selecione ou informe:

e Gostaria de informar o valor dos servigos antes dos tributos ou o valor total da nota (R$)?:
selecione uma das opgdes:
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= Valor dos Servicos Antes dos Tributos (temporariamente desabilitado)
= Valor Total da Nota
e Valor dos Servicos Antes dos Tributos (R$): informe o valor, caso selecionada a opgéo
correspondente
e Valor Total da Nota (R$): informe o valor, caso selecionada a opgéo correspondente

O Valor dos Servigos Antes dos Tributos representa a base, o precgo original do servigo prestado, sem a
inclusao de quaisquer impostos, retencdes ou acréscimos. (temporariamente desabilitado)

Ja o Valor Total da Nota ¢ o montante final e completo que o tomador do servico deve pagar, o qual pode
incluir ou deduzir tributos e outras despesas.

Atencao:
Em 2026, as aliquotas serao simbdlicas, sendo 0,9% para a CBS (federal) e 0,1% para o IBS (estadual). Eles

nado serdao cobrados efetivamente em 2026, mas as empresas (exceto as do Simples Nacional) serao
obrigadas a destaca-los nas notas fiscais para fins de teste e adaptagao.

Os itens a seguir mostram como serao calculados o IBS, CBS e ISS em 2026. (O calculo sera diferente
a partir de 2027)

5.8.9.2. Calculo do IBS e CBS (CIBS)

A partir do Valor Total da Nota:

Primeiramente calcular o valor do ISS:
Base de Célculo do ISS = Valor Total da Nota — (Valor de multa + Valor de juros)
Valor ISS = Base de Calculo do ISS * aliquota ISS

Base de calculo do CIBS = (Valor Total da Nota — (valor ISS + PIS/PASEP faturamento + COFINS faturamento
+ Valor dedugéo CIBS + IPI))

IBS = Base de calculo do CIBS * 0,1%

Exemplo:

Valor Total da Nota = 2000,00
Valor de multa = 150,00
Valor de juros = 50,00
Aliquota (efetiva) 1SS = 5%
PIS/PASEP = 5,00

COFINS = 5,00

INSS = 10,00
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IR = 20,00

CSSL = 30,00

IPI = 30,00

Valor dedugao CIBS = 100,00

Resolucgao:

Base de Célculo do ISS = 2000,00 - (150,00 + 50,00) = 1800,00

Valor ISS = 1800,00 * 5% = 90,00

Base de célculo do CIBS = (2000,00 — (90,00 + 5,00 + 5,00 + 100 + 30)) = R$1770,00

IBS =1770,00 * 0,1% = R$1,77

5.8.9.3. Célculo da CBS

A partir do Valor Total da Nota:

CBS = Base de calculo do CIBS * 0,9%

No exemplo:
Base de calculo do CIBS = (2000,00 — (90,00 + 5,00 + 5,00 + 100,00 + 30)) = 1770,00

IBS = 1770,00 * 0,9% = R$15,93

5.8.9.4. Calculo do ISS

A partir do Valor Total da Nota:

Base de calculo do ISS = Valor Total da Nota — (Valor da multa + Valor de juros)
Valor ISS = Base de calculo do ISS * aliquota ISS

Exemplo:

Valor Total da Nota = 2000,00

Valor da multa = 300,00

Valor de juros = 200,00

Aliquota ISS = 5%
Resolugao:

Base de célculo do ISS = 2000,00 — (300,00 + 200,00) = R$1500,00
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Valor ISS = 1500,00 * 5% = R$75,00

5.8.10. Finalizando a emissao da NFS-e

Verifique atentamente se todas as informagées da NFS-e a ser emitida foram preenchidas corretamente. Caso
nao deseje visualizar a NFS-e emitida, selecione a opcéo “Marque aqui para NAO visualizar automaticamente
a NFS-e apés a emisséo”.

Mesmo nao visualizando a NFS-e logo apds a sua emissao, sera possivel visualizar e imprimir a NFS-e
posteriormente. Para mais informagdes sobre como visualizar as NFS-e emitidas, consulte a segao especifica
deste manual.

Caso deseje corrigir as informagoes, efetue a corregcédo das informagdes ou clique em “<<Voltar”.

j\ Marque aqui para NAO visualizar automaticamente a NFS-e apos a emissdo

<< Voltar Ajuda Emitir >>

5.8.11. Conheg¢a o modelo da Nota Fiscal de Servigos Eletréonica (NFS-e) — Versao 2 — ISS e
IBS

O modelo completo de uma NFS-e com as informagdes do IBS e CBS é composto por duas paginas:

e A primeira é a NFS-e com as informagdes da prestagdo do servico, da mesma forma como a
apresentada no item 5.7.13 deste manual

e A segunda pagina apresenta as informagdes necessarias para a apuragao do IBS/CBS, conforme
modelo apresentado a seguir.
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IMPOSTO E CONTRIBUIGAO SOBRE BENS E SERVIGOS (IBS E CBS)
Identificador: 35956081299999 9990001 00000000000650026018809079956

Tipo de operagéo:

Operagéo de uso:

CPF/CNPJ/NIF do Fornecedor Numero da Nota Codigo de Verificagéo

DESTINATARIO
CPF/CNPJ: NIF:
Nome/Razdo Social:
Enderego: Ne: Compl.:
Baimro: E-mail:  ----

INFORMAGﬁES DE ENDEREGO NACIONAL
Municipio: CEP:
INFORMAGOES DE ENDEREGO NO EXTERIOR
Pais: Cidade:
Estado/Provincia/Regido: CEP:
ADQUIRENTE
CPF/CNPJ: NIF:
Nome/Raz&o Social:
Enderego: Ne: Compl.:
Bairo: E-mail:
INFORMAGOES DE ENDEREGO NACIONAL
Municipio: CEP:
INFORMACEIES DE ENDEREGO NO EXTERIOR
Pais: Cidade:
Estado/Provincia/Regido: CEP:
SERVIGO PRESTADO

Localidade de incidéncia: Cédigo indicador da operagéo:

CLASSIFICAGAO TRIBUTARIA
Situagéo tributaria:
Classificagéo tributdria:
OUTRAS CLASSIFICAGOES
NBS:
NCM:
Valor dos servigos antes dos tributos (RS) Valor da multa (R$) Valor do juros (RS)
Valor das Dedugdes | Base de Calculo do |Aliquota Estadual do| Aliquota Municipal |Redugéo de Aliquota| Aliquota Efetiva do |Valor Diferido do IBS| Valor do IBS (RS)

de IBS e CBS (R$) IBS e CBS (RS) IBS (%) do IBS (%) do IBS (%) IBS (%) (RS)
Aliquota da CBS (%) Redugéo de Aliquota| Aliquota Efetiva da | Valor Diferido da | Valor da CBS (RS)
da CBS (%) CBS (%) CBS (R$)
VALOR TOTAL COBRADO =
INFORMAGOES ADICIONAIS

Pégina 2de 2
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5.9. Substituicao de NFS-e

Essa funcionalidade do sistema da NFS-e permite que o prestador de servigos corrija alguns dos atributos
declarados no documento original.

5.9.1. Consideragoes Gerais
A substituicdo consiste na emissdo de uma nova NFS-e a partir da identificacdo da nota fiscal original. Sera

permitida ao prestador dos servigos a modificagao dos atributos de preenchimento obrigatério ou opcional.

Efeitos da substituicao:

e O cancelamento da NFS-e substituida;
e A emissdo de NFS-e substituta.

O prazo limite para substituicdo de NFS-e é de 6 meses contados a partir da data do fato gerador, ou
seja, da data da efetiva prestagao do servigo. Caso a nota a ser substituida tenha sido emitida por conversao
de RPS, a data do fato gerador é a data do RPS. Caso contrario, sera a data da emiss&do da nota original.

As notas fiscais com ISS pago também poderao ser substituidas, respeitado o prazo acima citado.

Os seguintes atributos declarados por ocasido da nota a ser substituida poderao ser modificados na sua
substituicao:

e Local de Incidéncia: “Tributado em Sao Paulo”; “Tributado fora de Sao Paulo” e “Exportagéo de Servigos”.

e Natureza da Operagao: Normal, Imune, Isento, Isento Parcial e Suspenso/deciséo judicial.

e Cadigo de Servigo;

e Aliquota de ISS (tributacdo fora de Sdo Paulo ou nota emitida com retengéo de ISS por prestador optante
pelo Simples Nacional - DAS);

e Discriminagao do Servigo;

e Valor Total dos Servigos;

e Valor Total das Deducdes;

e Valor Total Recebido;

o ISS Retido pelo Tomador: “Sim” ou “Nao”;

e Estabelecimento da empresa tomador do servigo (0s quatro numeros apds a barra do CNPJ e os

correspondentes digitos de controle);
Informagdes Complementares — Tributos Federais e Carga Tributaria;
e Numero da matricula no Cadastro Especifico do INSS (CEI).

A substituicdo de notas nao € permitida nos seguintes casos:

Alteragdo de CPF ou CNPJ-raiz (empresa) do tomador do servico;
Alteragéo de regime de tributagdo do prestador do servico;

Alteracdo de CCM do prestador do servigo;

Alteragédo do nimero e série do RPS;

Alteragéo da data da prestagao do servigo;

NFS-e a substituir cancelada ou ja substituida;

NFS-e a substituir bloqueada para substituicdo (ver item 7.5 deste Manual);
NFS-e a substituir vinculada a Guia de Pagamento nao quitada;

NFS-e a substituir com identificacdo do intermediario do servigo;

Fato gerador ocorrido ha mais de 6 meses.
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e NFS-e emitida com regime de tributagdo Antigo Simples ou Antigo Municipal
e Nao sera permitida a substituicio de NFS-e quando as seguintes situagdées ocorrerem
simultaneamente:

= NFS-e original emitida por prestador de servigo optante pelo Simples Nacional - DAS;
= |SS retido pelo tomador do servigo na NFS-e a ser substituida e na NFS-e que a substituira;
= Alteragao que implique aumento do ISS Devido.

Se houver sido ultrapassado o prazo de 6 meses da emissao da NFS-e, o usuario devera entrar com processo
administrativo através do sistema SAV — Solugédo de Atendimento Virtual, acessivel pelo portal da Prefeitura:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/sav.

Caso a NFS-e substituta seja idéntica a substituida, o sistema néo efetivara a substituicdo, permanecendo a
nota original.

Nao ha limite para o nimero de substituicdes em sequéncia, observado que uma NFS-e podera ser substituida
uma unica vez por outra NFS-e (Ex: uma NFS-e original “1” podera ser substituida por outra NFS-e “2”, que
por sua vez podera ser substituida por outra NFS-e “3”, e assim por diante). No momento em que é gerada a
nota fiscal substituta, a nota fiscal substituida é automaticamente cancelada. O cancelamento da nota fiscal
substituida implica a extingéo do crédito tributario e o estorno dos créditos correspondentes.

Prazo para a substituicao:

A nota fiscal podera ser substituida no prazo de 6 meses contados da data do fato gerador (efetiva prestagéo
do servigo).

A substituicdo de notas emitidas com destaque de IBS e CBS sera desenvolvida. Em principio, a
funcionalidade esta disponivel para notas emitidas com destaque apenas de ISS.

5.9.2. Procedimento de Substituicao de NFS-e

Na péagina inicial do sistema NFS-e, acesse o menu “Substituicdo de NFS-¢”

Emissdoc de HF 5-e

Clique para iniciar
Aceite/Rejeigdc de NF5-e :/ a Substituigao
Substituigdc de NF 5-e

Guias de Pagamento

Consulta de Notas 3

A tela inicial da Substituicdo pedira duas informagoes:

= Prestador de Servicos: indique o prestador de servigos emitente da nota a ser substituida;
= Substituicido de NFS-e n°: indique o nimero da nota a ser substituida.
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SUBSTITUIGAO DE NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

[3.961.861-4 - INSCRICAD PUMD0Y -]

Substituigdo de NF 5-e n*

Indique o CCM do Indique o nimero
prestador de servigos <<VOLTAR | | AVANCAR>> | da nota a ser
substituida

Informados o CCM do prestador e numero da nota a ser substituida, o sistema da NFS-e buscara os registros
relativos a nota informada. Ao clicar em “avancgar”, caso as informacgdes digitadas estejam corretas, uma nova
tela sera apresentada, semelhante a tela de emissao de NFS-e.

Observacao: néo é permitida a substituicdo de NFS-e emitida com o layout Versao 2 (campos de ISS e IBS).

SUBSTITUICAO DE NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e

PRESTADOR DE SERVICOS

| 3.961.6896-7 - INSCRICAQ PARA TESTE NFE - FJ/0003 v |

LOCAL DE INCIDENCIA

e Tributado em S3o Paulo _) Tributado fora de SSo Paulo _1 Exportagdo de servigos

NATUREZA DA OPERACAQ

Imunidade subjetiva ) Imunidade ohjetiva | lsengio = Isencdo (parcial) (7) | Suspanso / decisdo judicial

TOMADCR DE SERVICOS

Preencha APENAS UM dos dois campos & seguir e cligue em AVANCAR

APELIDO: | = |

Selecione a opgao {Saiba mais)
correta de Local de
Incidéncia e Natureza CPFICNP.J: [00.000.000/0018-30 L ¢
da Operagéao
Substituigdo de NF S-e n®: [ |& O tomador do servigo
da nota original sera
apresentado.

==VOLTAR | | AVANGAR =>
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Atencao: Nao é possivel alterar o CPF, se o tomador for pessoa fisica. bem como ndo é possivel alterar o
CNPJ-raiz (empresa), se o tomador de servigos for pessoa juridica.

Ao clicar em “avangar”, a tela seguinte sera apresentada.
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SUBSTITUICAO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e

PRESTADOR DE SERVICOS

[E.861.606-7 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/DO03 T
LOCAL DE INCIDENCIA
'® Tributade em S&c Pauls Tributado fora de S&o Paulo Expertsgdo de sarigos

Caso o tomador ndo

& Mormal Imunidade subjetiva | Imunidade objetiva () lsencéo () IsencBo (parcial) (?) () Suspenso / cadastrado no sistema,
ATENGAOI! estas mformagoes
Tomador ndo consta no cadastro municipal (CCM) e portanto ndo recebera crédito. serao editaveis.
TOMADOR DE SERVICOS
Para alterarfpreencher os dados, cligue agui.)
CHPJ Razic Social
[Eemooeoanona o [Fr===cor iors o municipis Y
cep: Estado Cidade Bairro
el B Eese | B= |
Tipo Logradoura MNimers Complemento
T v] Foomc 1 | | | _ |
Inscricdo Ectadusl E-mail Apehida {7)

] I ] | |

CODIGO DO SERVICO(?) Alig. (%)

D2EEE - Anslize 2 dessrvolviments de sistemss ¥ 50 |

DISCRIMINACAQ DOS SERVICOS (?) A aliquota podera ser

A discriminag&o dos servigos modificada nos casos de
podera ser alterada. | tributacao fora de SP ou
nota emitida por

prestador optante pelo

Simples Nacional - DAS.

IS5 Retido pelo Tomador {?)

= Mao

1848

— O cédigo de servigos
podera ser alterado.

Valor Total da Nota (RS) (¢
Fooooo ]

INSS (RE) [#) IRRF (R§) (?) CSLL (RE) (%) COFINS (RE) (%) PIS/PASEP (RE) (%)
- 1 1 1 1 [\ ]
Valor Aproximado da Camga Tributaria (R§) () Percentual da Carga T

Os valores de nota e dedugdes
poderao ser modificados.

Caso haja alteragao de sujeito passivo,
modifique este campo.

Substituicao de Recibo Provisorio de Servicos (RPS) por NFS-2 (7)

Diata de Emisséo do RFS:

N do RPS: Serie do RPS:

Margue sgqui para NAC wsuslizar automaticamente a NFS-2 apos 3 emisséo

Informactes Fiscais da NF5-e Substituida
NESe ValorServico Deducbes Basede Calculo Aliquota ValordeISS Situacdo do 1SS Crédito para abatimento do

(R3) (R%) (R3) (%) (R%) (R5) IPTU (R%)

Oo0000s 1000,00 0, 1000.0 5, 00% 0, Mao Pago

«<yoLTAR | | AJuDa | | ewmmrs
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A data do fato gerador, ou seja, da efetiva prestagdo do servigo, é imutavel e nao pode ser alterada.
Portanto, dados relativos ao Recibo Provisério de Servigos — RPS, quando utilizado, ndo poderdo ser
modificados. Havendo um RPS vinculado a nota original, o vinculo permanecera para a nota substituta e para
as substituigdes posteriores.

A fim de facilitar a verificagdo dos dados da nota substituta em face da nota substituida, o sistema apresentara
no final da tela os dados fiscais relativos a nota a ser substituida: nimero da NFS-e, valor dos servigos, valor
das dedugdes, base de calculo, aliquota, valor do ISS devido, situagdo do pagamento do ISS devido e crédito
para utilizagao.

Informacies Fiscais da NFS- Substituida

NFS-e Valor Servico Deductes Base de CalculoAliquota Valor do 1SS SituacSo do IS5 Crédito para abatimento do

(R3) (RS R%) (%) (R (R%) IPTU {RS)

el [Tl = L e = M = =
TR AR} TR =R =R} 0 3

«VOLTAR | | awpa | [ EMMR

Observe os dados fiscais da nota a ser substituida verifique os elementos
modificados e clique em “emitir” para continuar o procedimento.

Apo6s clicar em “emitir”, ndo havendo inconsisténcias nos atributos declarados, o sistema apresentara a tela
de confirmacgao abaixo. Clique em “OK” para continuar.

g Confirma a Substituicdo desta Nota Fiscal?

: OK ‘ | Cancelar

Ao confirmar a substituicdo da nota fiscal, o sistema apresentara a imagem da nota fiscal substituta.

A nota substituta é distinta da substituida, com numeragdo prépria. Uma vez que a nota substituida é
cancelada na substituicdo, a nota substituta passa a representar a documentacgao fiscal para o fato gerador
original.

Note-se que a nota substituta refere-se ao mesmo fato gerador da nota original. Portanto ao valor do ISS
devido poderao ser acrescentados encargos financeiros por pagamento feito apds a data de vencimento.
A nota substituta ficard vinculada a substituida.

Clique para visualizar
as ocorréncias relativas

Essa NF 8- foi emitida para substituir a NFS-e 00002533 N o
Pl a substituigdo e

D ‘ cancelamento.

Visualizar Ocorréncias
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3 & Mumero da Mota
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO 00000015

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Datz 2 Hora de Emissdo
29/12/2014 16.00:55

Son NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e Cériqo de Ver fcacao
i e Substitui a NF-e emitida em 29/12/2014 GOAT-UHPT

PRESTADOR DE SERVICOS
CPF/CMPJ: 99.999999/9999-99 Inscrigée Municipal: 3.999.999-7
MNome/Rezéo Social. INSCRICHKO PARA TESTE NFE - PJ/0003

Enderego: R PEDRO 27 CEXTRO - CEP: 01046010

Municipio: Sde Paulo uUr: sP

TOMADOR DE SERVICOS

PRESTADOR FORA DO MUNICIPIO

CPR/CMPJ 89 949 998/9998-80 Inserigéo Municipal, -—-
Endereco: AY/Banco 120 - Centro - CEP: 20000-000

Municipio:

MNome/Rezéa Sociay

i0 de Janeiro UF: RJ E-mail. prefeitura@prefeaitura.sp.gov.br

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

Note o vinculo

com a nota
substituida.
VALOR TOTAL DA NOTA = R$ 750,00
INSE (FS) IRRF (R$) CsLL (R$) COFINS (R$) PIS/PASEP (R$)
0,50 = 0,50 0,50 0,50
Codigo do Seypvico
02658 - Anhalise e desenvolvimento de sistemas.
Walor Total dak Deducies (R$) Base de Calculo (R$) Aliguota (%) Walor do 1SS (R$) Credito (RE)
0,00 100,00 5,00% 5,00 0,00
Mupicipio da Prestacao do Servigo Mdmera Inscrigan da Chra Yalor Aproximado daos Tributos f Fonte
OUTRAS INFORMACOES
{1) Esta NF¥e foi emitida com respaldo na Lei n® 14.097/2005; (2) Documento emitido por ME ou EPP optante pelo Simples
Macional, (3) Esta NFS-e substitui a NFS-e n” 173934,
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Ocorréncias de Substituicao

Quando uma nota é substituida, é feito um registro de ocorréncia no sistema.

Para consultar as ocorréncias, inicie pela consulta de notas fiscais (item 8 deste manual), visualize uma das

notas — substituida ou substituta. Sera mostrada a opgao “Visualizar ocorréncias”.

Essa MNF 5-e foi emitida para substituir a NF5-e 00040010

Visualizar Ocorré nc'ras‘"\

Clique para visualizar as
ocorréncias na NFS-e.

Ao clicar em “Visualizar ocorréncias”, o sistema apresentara as informagdes relativas as ocorréncias e
atinentes a nota selecionada, conforme figura abaixo. Recomendamos ao contribuinte que verifique as

ocorréncias ao final do procedimento de substituigao.

Dados
basicos da
nota
substituta.

/

PREEEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS

REGISTRO DE OCORRENCIAS
Ultimas correcBes em 22/10/2014 -

Mumsro da Mata

00040011

Data & Hora da Ermissad
221072014 17:35:56

Codigo de Verihcagas
UvsQ-sapy

PRESTADOR DE SERVICO

54 INscnca Munic)

AQ PARA TESTE MFE - PJ003

- CENTRO - CEP: 01045-010
LIF SP

Atencao para
a data das
ultimas
ocorréncias.

R DE SERVICOS

Mome/Razdo So PRESTADDR FORA UNICIPIO
CPFICHPJ. 99.909% 80

Enderago. R Cabreiviy 120 - Jardi nta
Muricipo: Guarulhos

Inscncao bunicipal, —--

Em 22/10/2014, &= 17:35:5
40010.

- O prego do servigo foi al
= © 158 devido foi alterado ¢

/

Descricao das ocorréncias efetuadas, com:

= Data da ocorréncia;
= Elemento modificado;
= Conteudo do elemento modificado.
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Mumero da Mote
00000015

Date 2 Hora de Emssao

29/12/2014 16:00:55

Cédigo de Ver fecacao

GQAT-UHPT

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e
Substitui a NF-e emitida em 29/12/2014

PRESTADOR DE SERVICCS
Inserigée Municipal: 3.999.999-7

2014122Cu33395937000354

CPF/CMPJ: 99,999999/9999-99
Nome/Rezéo Socigl. INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0003
Endereco: R PEDRO 27 CENTRO - CEP: 01046010

Muncipio: Sdo Paulo ur: sp

TOMADOR DE SERVICOS
Mome/Rezéo Sccial PRESTADOR FORA DO MUNICIPIO
CPF/CNPJ 99 999 998/9999.90
Endereco: AY Banco 120 - Centro - CEP: 20000-000
UF: RJ

Inzcrigée Municipal: -—

Municipio: Rio de Janeiro E-mail: prefeitura@prefeitura.sp.gov.br

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

exemplo 2

5.9.3. Implicagoes sobre o ISS devido
O procedimento de substituicdo de NFS-e podera alterar o valor da base de calculo do ISS, dependendo dos
elementos que forem alterados.

A tabela abaixo mostra os possiveis impactos decorrentes da substituicdo no valor do ISS devido e as
eventuais providéncias a serem tomadas pelo prestador ou responsavel tributario.

Valor do Alteragdes que Nota substituida com ISS Nota substituida
ISS devido geram o impacto pago com ISS nao pago
- Aliquota: Havera a apr_oveitamento do
= Cadigo ée servigo; ISS pago, quitando .
= Aumento do Preco parmalmeqtg a nota substituta.
Aumenta do Servigo: O valor adicional de ISS
- Reducdo d’o Valor devera ser quitado por meio da
das Deducdes Guia de Pagamentos da NFS-e
' (veja observagoes abaixo).
N5 As alteragdes nao o valpr ,de ISS pago da.NFS-e O pagamento do ISS
ao se geram impacto no substituida sera qproveltafio ser4 feito pelo
altera valor do ISS devido para a nota substituta (veja procedimento
] observagdes abaixo). normal — Guias de
O valor de ISS pago da NFS-e Pagamento da NFS-
substituida sera aproveitado e
= Aliquota; para a quitacdo da nota '
= Caddigo de servigo; substituta.
Diminui = Redugao do Prego O valor de ISS pago a maior
do Servigo; na nota substituida podera ser
= Aumento do Valor restituido a pedido do
das Deducbes. prestador ou do tomador, se
for o responsavel (veja
observacgdes abaixo).
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Observacoes:

1. Quando a alteracdo resultar em ISS devido a outro Municipio, tributagédo isenta, imune, ou exigibilidade
suspensa por decisdo judicial, eventuais valores recolhidos ao Municipio de S&o Paulo relativos a nota
substituida poderao ser restituidos a pedido do prestador de servigos ou do tomador, se for o responsavel.

2. Quando a alteragdo resultar em mudanga do sujeito passivo, o sistema néo efetuara aproveitamento de
valores pagos de ISS relativos a nota substituida. Nesse caso a nota substituta devera ser quitada por meio
da Guia de Pagamentos da NFS-e pelo seu valor integral. Eventuais valores pagos ao Municipio de Sdo Paulo
relativos a nota substituida poderao ser restituidos a pedido do prestador de servigos ou do tomador, se for o
responsavel.

5.9.4. Implicagdes sobre os créditos

Os créditos nao tributarios gerados por notas substitutas respeitardo as regras vigentes quanto a terminologia,
funcionamento e utilizagao.

Os créditos nao tributarios relativos a uma NFS-e ficam disponiveis ap6s a comprovagédo do pagamento do
ISS devido. Essa sistematica vale também nos casos de substituicio de NFS-e quando ha aumento ou
diminuicao do ISS devido.

Se a NFS-e substituida estiver com o ISS em aberto (ndo pago), os créditos ndo tributarios estarao pendentes
e serdo cancelados juntamente com a nota substituida. Para a nota substituta, podera haver a geragéo de
novos créditos n&o tributarios, que permaneceréo pendentes até a comprovagao do pagamento do ISS devido
relativo a nota substituta.

Caso a nota substituida esteja com o ISS pago, a sua substituicdo podera causar qualquer um dos efeitos
abaixo:

e Estorno parcial de créditos nao tributarios: nos casos em que a nota substituta implique redugéo do
ISS devido, os créditos nao tributarios disponiveis ou disponibilizados relativos ao valor excedente de ISS
serdo estornados;

o Estorno total de créditos nao tributarios: nos casos em que a nota substituta altere o sujeito passivo
ou resulte em valor de ISS devido a outro municipio, os créditos disponiveis ou disponibilizados relativos
a nota substituida serdo estornados em sua totalidade;

o Geracao parcial de créditos nao tributarios: nos casos em que a nota substituta implique aumento de
ISS devido, havera geracédo de créditos proporcional a este aumento, que estardo disponiveis apés
comprovagao do pagamento do ISS devido adicional;

e Geracao total de créditos nao tributarios: nos casos em que a nota substituta altere o sujeito passivo
ou resulte em valor de ISS devido ao Municipio de Sao Paulo, havera geragéo de créditos pelo valor de
ISS devido da nota substituta, os quais estarao disponiveis apdés a comprovagdo do pagamento do ISS
devido.
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5.10. NFS-e consolidada

A funcionalidade emissdo da NFS-e consolidada destina-se aos prestadores de servigo desenquadrados do
regime de sociedade uniprofissional (SUP), constituida na forma do artigo 15 da Lei n° 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, e aos contribuintes que emitiram NFS-e com indicagcdo de imunidade ou isengao, cujos
requisitos para a fruigdo desses beneficios tenham sido perdidos individualmente ou na sua totalidade, nos
termos da Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 07, de 15 de agosto de 2022.

A emissao da NFS-e consolidada sera considerada para fins de constituicao do crédito e cobranca e dispensa
o prestador de servicos de retificar as notas fiscais emitidas incorretamente com cédigo SUP ou com indicagao
de imunidade ou isengéo.

5.10.1. Emissao da NFS-e consolidada

A emissado da NFS-e consolidada deve ser realizada em conformidade com a Instrugao Normativa SF/SUREM
n°® 05, de 31 de marco de 2020 com a Instrugcdo Normativa SF/SUREM n° 07, de 15 de agosto de 2022 e os
manuais do sistema da NFS-e.

O acesso ao sistema para emissdo da NFS-e consolidada deve ser realizado por meio de Certificagdo Digital
para todos os prestadores de servico emitentes, exceto optantes pelo Simples Nacional. Para mais
informagdes, consulte o item 2 (Acesso ao sistema da NFS-e) deste manual.

Para iniciar a emissdo da NFS-e consolidada, selecione a opgao “Emissao de NFS-e Consolidada” no menu.

'AMBIENTE RESTRITO

Opgio Simples Nacional [ 3

Emissio de NF 5-2
Aceite/Rejeigio de NF5-2 b

Substituigao de NF5-e

*Emissio de NF 5-2 Consolidada
fRirine rla Pamamants

Sera apresentada a tela inicial para sele¢ao das notas fiscais:
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NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e - consolidada

Esta pagina permite ao contribuinte criar uma consolidacdo de notas fiscais. A consolidacio relne as NFS-e que fardo parte de uma NFS-e consolidada,

CONTRIBUINTE

3.961.702-5 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PI/000G W

VALOR ADICIONAL

Habilite esta opcde caso deseje declarar um valor adicional
Walor adicional: (7)

SELECAO DE NFS-E (2)

Incidéncia - - S
Ano [2020  w]  Més [2 v | Consultar | | Exportar | | Limpar selegao |

MNotas Integrantes:

(8 Motas emitidas com codigo de sernvico SUP
() Notas emilidas com indicacio de isencdo
() Notas emitidas com indicacdo de imunidade

RESUMO DA SELECAO

Resumo -
Cuantidade de NFS5-2 selecionadas: 4]
Walor tolal das NFS-e selecicnadas (RS} 0.00
Walor adicional (RS} 000
Valor total (R$): 0,00

Cada NFS-e consolidada contera uma Unica incidéncia, um Unico codigo de servigo, um Unico tipo de operagao
€ uma unica aliquota, observando-se o seguinte:

| — Incidéncia: cada NFS-e Consolidada deve abranger o conjunto de documentos fiscais emitidos para
servigos prestados de mesma incidéncia, seja com codigo SUP ou com declaragdo de imunidade ou com
declaragao de isengao ou servigos sem emissao de documento fiscal.

Il — Cédigo de servico: cada NFS-e Consolidada deve representar servigos prestados enquadrados no mesmo
coédigo de servigo, sendo vedada a emissdo de um mesmo documento fiscal que englobe servigos
enquadrados em mais de um codigo de servico, ainda que os documentos fiscais anteriores tenham sido
emitidos com codigos diversos.

Il — Tipo de operacdo: em cada NFS-e Consolidada devera constar servigos sujeitos a mesma forma de
tributacdo, sendo vedada a emissdo de um mesmo documento fiscal que englobe simultaneamente servigos
com locais de incidéncia distintos, com natureza da operagao distintas e com regime de tributacao distintos,
ainda que os documentos fiscais anteriores tenham sido emitidos com cédigos diversos.

IV — Aliquota: A NFS-e Consolidada devera conter servigos de mesma aliquota, considerando os periodos em
que houver inicio ou encerramento da vigéncia no més de incidéncia.
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e Campo Contribuinte

Selecione o CCM do contribuinte. Observe que a emissdo da NFS-e consolidada podera ser realizada pelo
préprio contribuinte ou por um usuario que esteja autorizado a emitir NFS-e em nome do prestador de servigos.
Para mais informagdes, consulte o item “Gerenciamento de usudrios” ou subitem “Campo “IDENTIFICACAO
DO CONTADOR” deste manual.

e Valor Adicional

Essa opgao pode ser utilizada pelos prestadores de servigos que desejam declarar um valor adicional para
contemplar os servigos prestados sem emissdo de NFS-e ou com NFS-e cancelada e ndo reemitida.

Para incluir um valor adicional, selecione o checkbox e informe o valor.

VALOR ADICIONAL

Habilite e=ta opréo caso deseje declarar um valor adicional

Walor adicional: (?) Walor (RS):

@ 4]

e Selec¢do das Notas Integrantes

Os campos devem ser utilizados para pesquisar as NFS-e disponiveis para selegao.

Para iniciar a pesquisa, informe a incidéncia, selecione o tipo de NFS-e componente no campo Notas
Integrantes (emitidas com “cédigo de servico SUP”, com “indicagdo de isengdo ou com “indicacdo de
imunidade”) e clique em “Consultar”.

SELECAD DE NFS-E [7)

_ IncidEncia
aro [3020 w] més [ > | Cansultar |

MNolas Integrantes:

®1 Molas emiladas com codigo de senico SUP
Medss emildas com ndicaclo de penclo

! Notas amilidas com r.n.-:._:.;.i,-, dir Emainkdade

RESUMO DA SELECAD

O sistema ira apresentar as NFS-e disponiveis para selegao:
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SELECAQ DE NFS-E (7)

nckdéncis
ang [2020 ] mis [z ] l Consultar | l Expartar. ] l Lismpar Mrr\p&nwul

T

B Todas Cligue em Consultar pars Cligue 2m Exportar para Cligue em Limpar selec e
T T | pRaquizar as notas abrir o srguive em fommam para dascartar as slteraghes @
: Sl B ! N i e

Mo, NFS.a Tom e dipomveis pars alagso. ) ] iniciar wma nove salegso

(71 |0p0RoDInOAS W — &1 0an 1,00 000 000K
CHP. 0 800 SOT006-07 CCM
£E 30617025 : ,-_ X R s B s
L T A — 04111 0,00 1,00 000 OXPD (27200 |04/
P00

As notas que ja tenham sido selecionadas em outra consolidagao ou que tenham sido bloqueadas pela prépria
administragdo nao estardo disponiveis para selegdo. Nessa situagdo, as informagdes da nota serao
apresentadas em azul e a exportagdo no arquivo .csv apresentara a informagéo “nota nao selecionavel”.

SELEGAQ DE NFS-E (?)

Incidéncia

Ane [020  v] més 2 ] | Censuitar | | Exportar | | Limparseiecha |

W Todan NF5-¢ emitidas

: Walor Data do
0090 | pjiquota | Valor (RS)| dedutivel |Incidéncia N’:f__n fato
ki R%) | T | gerador

MNo. NFS5-e Tomador de servigos

| Maota bloguesda pars selecio Iha_.]',- Cohl

DOOD0000004E ﬁéég?xz i ris v a1 0,00 1.00 000 020020 | 27/020020 | SR2R020
PAO0OE
A B € D E F G H I J K
|Tipo Nota CCM Numero Nota Cddigo Servigo Valor Aliquota Valor Servigo Valor Dedugdo Incidéncis Data Emissdo Data Emissdo RPS Situagio para Consolidagio
NFSe 39617025 43 4111 0 1 0 fewf20 27/02/2020 01/02/2020 Nota n3o Seleciondvel
NFSe 39617025 49 4111 0 1 0 fev/20 27/02/2020 01/02/2020 Nota Selecionavel

Apos realizar a selegéo das notas, clique em “Emitir NFS-e consolidada”.

O contribuinte sera direcionado a pagina de emissdo da NFS-e consolidada. Preencha os campos “Local de
Incidéncia” e “Natureza da Operagéo”. Em seguida, clique em avangar. Na emissdo da NFS-e consolidada, o

campo “Tomador de servigos” sera preenchido automaticamente pelo sistema com o CNPJ do préprio
prestador de servigos.
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NOTA FISCAL CONSOLIDADA

PRESTADOR DE SERVIGOS

[2261 7025 . WSCRICAD PARA TESTE NFE - PUD00S X

LOCAL DE INCIDENCIA

& Troutado em Sio Paulo Tricuviscs fora de 580 Paulo Exporipc o de serdigos

MATUREZA DA OPERACAD

= Mesmal Imunidade subsatve TrAmaciacs ohietiva Isangda |'Sq!'f‘_:;‘$ (parcinl) {7) Suapenso | decisho il

TOMADOR DE SERVICOS

Freancha APENAS UM dos dois compos 8 seguin @ thoue am AVRANCAR

APELIDG:
{Snibn risis) [ . ” EI-I‘JI.II:rJ
CRECHR: | 1

| =<voumar | | AVANCAR == |

Informe o cédigo de servigo e a discriminagdo dos servicos. O campo “Data de emissdo do RPS” sera
preenchido automaticamente com a data de fato gerador da nota mais recente da relagdo de notas
selecionadas. Caso nenhuma nota tenha sido selecionada e exista apenas o valor adicional declarado, o
campo deve ser obrigatoriamente preenchido com a data do fato gerador correspondente a prestacéo de
servigos mais recente.
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NOTA FISCAL CONSOLIDADA

PRESTADOR DE SERVIGOS

LOCAL DE INCIDENCIA

& Tridads em Sag Pl Tributedo form de S50 Pauls Exparta: &0 de sermon

MATUREZA DA OPERACAD

® MHoomsd ITeUrad 2l & SUDPATYE: ot e e i) LRANE AT PEANCED (DArcH) | (i} Fuapando § ot mha famicial

) ATENCAD!! . o
Tomador ndo consia no cadastro municipal {CCM) & portanto ndo receberd crédilo.

TOMADOR DE SERVICOS

CEP Estado Cilade Blairo

Ee=a]>] | ) = ] | ]
Tipa L ogradoundg Humaro Compdarnanta

Insznc Bo Esladual E.chall I-'-D‘-“l:n'! ") !
[ ] | ]

CODIGO DO SERVICD(?) A (%)

04230 - Mdelearia i Badrreied il ¥

DISCRIMINACAD DOS SERVICOS (7)

Caracieres Restantes: 1512

Faite &4 a=iiids 20 FIf-e cofeslidada

Valor Total do Servigo (RS) (7) | Valbyr Total das Deductes (RS) (7) 135 Ratido pelo Tomadar [7)

: COEQD 90 S8MvIgn NAD fenmes dJeducéo Sim = Haa

Substituicio de Recibo Provisorio de Servigos (RPS) por NFS-e {?)

" do RFS Séna da RPS Dita de Emassdo do RPS

Masgue pogul pare RAC visualizer suiomaticamente 8 NFS.0 apos 8 emissio

| =<votmar | | amwoa | | emmrs> |

Clique em emitir para concluir a emissdo da NFS-e consolidada.

A NFS-e emitida ira apresentar a informagao “NFS-e emitida conforme Instrugdo Normativa SF/SUREM n°® XX,
de DD de MMMM de AAAA” no campo “Outras Informagdes”.
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- — Momers ca MNats
PREEEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO 00000052

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA Diata & Hora 0a Errissan
- |27102/2020 15:21:04
CAL ELETRONICA DE SERVICOS - NFS-e [Cidign 4= Yerificagio
Sarvigo prestado em 09027020 P1AB-LLYQ

PRESTADOR DE SERVICOS
Ingengés Municipal 3.061.702-8
PARA TE MFE - PJ000E
FO0m32, 27 Al R - CENTRO - CEP: 01045010
: LIF: 8P

CRF/CHP 99870006
Enderzgo;. R PEDRD AMERICQ

Inscneces Muncipal —--
- CEP: 010456010

E-rrizil ———-m

VALOR TOTAL DO SERVIGO:= R$ 2,00

Mz (1] | IR ) ‘ CELLIRE) \ O s

Cadigo oo Zereco
Q4030 - Medicina e biomedicina,

Valor Total das Dedugdos (FF) Baze de Calculo (RE] Aliquota (%) | “alor S [RE) |
__op0) 2,00 2,00% | 004 g
rhproximadc doz Trib

"J'.Jnll;lpl-n oa Frestagio do SEr\:l:;n | i .‘.Ll|.l.'ll‘r1E:"D.|I'.‘E:"I-I;3lD" da oibra | i

QUTRAS INFURMﬁGﬁES .
(1) Bsta MFS-e o emitica com respaldo na Lei rf 14 0073005, (7] Esta WES-s ndo gera cradio, (2RDea os venciento do 155
desta MFS-a W0S2020; (4 Lata M S-e tol emilda por prestacar de sandcos consttulas em-acordo B art. 15 da Le
12 TIIF2003; (5 NFS- emitide conforme Instrugao Mormatva oo ;

5.10.2. Substituicdo da NFS-e consolidada

Para substituir uma NFS-e consolidada, acesse a opgédo “Substituicdo de NFS-e” do menu.
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SUBSTITUICAO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e

‘

PRESTADOR DE SERVICOX
[2.961.702-5 - INSCRIGAO PARA TESTE NFE - PJ/D00G

L]

Substituigio de NFS-e n™ [59 ]

[ <<vowtar | [ avaNgar>> |

Verifique as informagdes dos campos “prestador de servigos”, “local da incidéncia” e “natureza da operacgao”.

Clique em avangar.

SUBSTITUICAO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e

PRESTADOR DE SERVICOS

| 3.961.702-5 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/DODG

-

LOCAL DE INCIDENCIA

® Tributado em S&0 Paulo Tributado fora de S8e Paulo ! Exportagdo de servicos

NATUREZA DA OPERACAQ

*/ Normal Imunidade subjetiva Imunidade objstiva Isengdo lsenco (parcial) (7) Suspenso / datisfo judicial

TOMADOR DE SERVICOS

Preencha APENAS UM dos dois campos a seguir e cligue em AVANCAR

APELIDO:
(Saibs mais) | v |

CPFICNPJ: |55 998 297/0006-07 |

Substituigio de NFS-e n% [F] |

<< VOLTAR | | AVANCAR>» |

Verifique 0os campos que precisam ser modificados.

Para alterar a selecdo de notas, clique em alterar no campo “Valor Total do servigo”.
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SUBSTITUIGAO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e

PRESTADOR DE SERMICOS

[3.861 700.5 . INSCRICAD PARA TESTE NEE - PADODS 5

LOCAL DE INCIDENCIA

® Trivutada ¢m So Poulo Tributedo fora de 500 Paule Exporiagao de seritos

NATUREZA DA OPERAGAO

Norrmal munidade subjetiva Imunidede objatva Isengds IsencBo (parcial) {7) Suspenso [ decisdo judicial

ATENCAO!!
Tomador ndo consta no cadastro municipal (CCM) e portanto ndo receberd crédito.

TOMADOR DE SERVICOS

CnBy Hazao Social

Esswmm [EScriceo o |

CEP . Estado Cidade Bairro

[ 1= E e 1

Tipo Ilﬂradmlm Humsig Comglemento

E v] EECECAuE ] =] E= ]
= = pak Apalido (7

insciicdo Estadual E-mail o | ]

cODIGo DO SERVICO(?) m
01430 - Decorapdo i )

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (7)

Caracteres Restantes: 1945

[Ca2Ta

| Walor Total das Dedugdes (R3) (7) 1S5 Retido pelo Tomador [7)

Codigo do Senvico nko pamile dedutdo

Valor Total do Serviga (RS) (7)

Sm " Mbo

Alterar

Clique em Alterar para
realizar uma nava

iy wisdrio de Servigos (RPS) por NFS-e [?)
selegdo de notas. -

N da RPS Sénie do RPS Diala de Emizsdo da RPS

hargue aqui para NAD visuslizar sutomaticamente a NF5-e spos 8 emissdo

Informacies Fiscais da NFS-e Substituida
igo | Deductes | Base de Calculo | Aliquota | Valor do 1SS | Situag@o do 155 ito para abatimento do
(RE) (RS (% {R%) (R IFTU (RS

Sera possivel alterar o campo “valor adicional” e realizar uma nova sele¢cdo de notas. O botdo “Carregar
original” pode ser utilizado para apresentar o valor adicional e a relagdo de notas da NFS-e original caso deseje
eventualmente descartar as alteragdes realizadas.
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NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e - consolidada

Esta paging permite a0 coetrbuintz criar uma consolidecio de notas fiscals A consolidagha redng a3 NFS-2 que fardo pame de uma NFS-e consolidada,

WALOR ADICTIONAL

Habifle e5ta opg8a caso desas caclarar wm valor sdicionsl

“alor acicicnal: {7} Walor (A=)

4

SELECAD DE NFS-E (7

neidéncin
nas [ =] [ ST _f [

Ara | 2020 s

NF5-2 emitidas
Valor

dedutivel | Inciddnca Focrd
(RF)

enmessio

Cadigo

eyl Walor
senigo |90 | (g

#1 | DCORDACODD4E | D1 22020 |

GNP 95,956 557/0006-07 CEM
61 TI2S

MSCRAMCAD PARA TESTE BFE-
PI0O0S

DO BOUTEES D4ttt | 900 1,09 0,00 | 271022020 | 01022020

RESUMO DA SELECAD

Resumo -

Qusntidads da NFS-& selationadas 1

vilor tolpd des NFES-0 sekecionad & (Ra) 1,00
Valor adicional (RE] 1,00
Vabor total {RS): 2,00
Valtar | | Carregar Original | | Confinuar
A i A
] 1 )i
Cligue =m Voliar {{;:1-415& em Carregar Cligue em Contimaar
parE descartaras lﬁ-ﬂ-ﬂ_ PN P paEE SREmL COMmE
8z informag oz

altaragbes malizadss.

originais.

enris=o da nota.
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Apos realizar as alteragbes necessarias, clique em continuar e finalize a emissao da NFS-e.

PRESTADOR DE SERVICOS

LOCAL DE INCIDENCLA

® Trabutads em S0 Pauls Tibitade fore de 580 Pauds Espaatar B0 o SN0

NATUREZA DA OPERACAD

= MNormal T e Subyirbiva Muredads Sbjetra sensda s o (parcial ) (7] Suspenas | et s pudcial

ATEMCADOH! _
Tomadod ndo consta no cadaalrs municipal [CCM) ¢ ponantd ndd recebend credio,

TOMADOR DE SERVICOS

CHRg Rardo Social

L ] = ]
cEP Entado Cidade Bairro

[ =] | I | 1 '
Tipa Logradaur b Canakii

[ ] ' ] EE] ER |
rige ot B Eataduial E il r Apeido (7] J
[ ] 1 ]

cODIGO DO SERVICO(?) Abg. (%)

01433 - Decorncie v

DISCRIMINACAD DOS SERVICOS (7)

Caracteres Restanies: 1507

taite de substituighs da EFd-# songsiicada |

Valor Total do Servico (RE) [7) Valor Total das Deducoes (RE) (7)) IS5 Hebdo pelo Tomador [7)

Codgo oo Seivic o N0 penmite dedufa

Alterar

Substitee 3o de Recibo Provisdno de Senagos (RPS) por NFS-e [7)

MY do RPES Zang do BPLS Diata dé Emmsdo da APS

Margus souw pads MAD vesualcer sutormadc amende 5 HNF5-2 sods & emsslo

Informagtes Fiscais da NFS-¢ Substituida

Valor Seraco Base de Calc u?-c-i Aliquota | Valor do 155 | Siuagso do 155 | Créddo pam ababmento do
{R%) (RS} (%) | [13=7] | IPTU (RS}
FHOOFs 200 020 = 00 5.00% .10 Mo Pag o.oa
| scvouram | | awoa | | emmme |

Sera gerada uma NFS-e substituta. Para consultar os detalhes da substituicdo, cligue em Visualizar
ocorréncias.
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Essa NF 5-e foi emitida para substituir a NF8-e 00000051

| Visualizar Ocorréncias ‘

IMPRIMIR NF5-& | | VOLTAR
PREEEITURA DO MUNICIPIO DE SAQ PAULO """ 0 0 es
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA Dema e Hors da Eroissda
2 103/03/2020 14:11:03
NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS - NFS-e Cedion As Yerificacan
Samicn preslado e 0UDZ020 | uQs4-sNIY

PRESTADOR DE SERVICOS
ImscncEs Municipak 3.961.702-6

PARA TE NFE - PJI0006
3 R - CENTRO - CEP: 01045010
; LF: 8P

Inscriges Municipal. —-
= CEF; 01045010
furicipio. S8 Pa

CRFICNP, — .\X

teste de substituigdo

VALOR TOTAL DO SERWQ% R% 2,00

IMESE () ‘ [FERET] | CELL () '\\ CFINE

Cadigo do Seraga
01430 - Decoragao,

NSPASER (g

Valor Total das Dedugdes FS‘;‘ Basze de Caloulo (RE) ‘ Aliquota (%) |

— oo 200 —
Municipio oa Prestagin do Servipo [ |

OUTRAS INFORMAGOES
{1y E=ta NFS-2 fiod emitica com respalde na Lel nf 14 09772005, (2] Esta NE5-6 ndo gera cradite: (3
desta MEs-e (002020, (4 Bata B S-e fa emilida par prestador de saraGos canstlulda em acerda
12 T70472003; (5 Esta NFS-& substitui & WNF3-¢ r® 51, (6] MFS-¢ smitida canforme Instrugdo Mommstiva
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5.10.3. Consulta da NFS-e consolidada

A nota consolidada sera apresentada juntamente com as outras notas fiscais emitidas pelo contribuinte. Para
consultar as notas, selecione a opgao “Consulta de Notas/Consulta de NFS-e” do menu.

A relacado de notas contidas numa NFS-e consolidada podera ser consultada pelo link “Consultar Notas”
mostrada na coluna RPS.

HFS-e EMITIDAS

COM et RBE1.T02-5 - NSCRICAD PARA TESTE NFE - PADDDE |

FRIROE

| Eaii Fenosa CRFCNP] oo Tomedor tiomw Pl Sons o Tomaoor
| Tooss v Inciddneia 17040 10005 TO00S
RESUMO DA COMSLILTA |
} 1
Pag goponier pa MHotan pelgcicns @ rmats go arguve [ THT v | [eyma v o1 » ]| Exportes |
Liieyonsd O Astnarel) BF S
Totals
Quardicsde NI 5.0: x
Walis doa Servic o) w306
Walor can Dedugel HI0.00
Walcd don CIedibon! RS .00
155 chpvado palo e siacon AESD
155 n pagar pelo prostadon AY a0
155 ceyaso gy Tomaser S 800
155 & teCoiher peto 1Dmackan R 00
155 devidy pelo nbsrmedidnio RS 200
VES i reSaihd peso mbermsdiirio: A% 000

I ECRICAT

PARA TESTE o
0051 e WFE - Pa000S o - 1 10 - [ e |0 | At=xan

roomd. | ol e b P
g hein 1.0 054 aod aod ool b | o GPERL | 000 s
Clique e  Cgngubtar
Tugtas T'ara VErD | Cantalic 4UF
detalhamertoda nota B [pracicipie o e i AbEiAn
consolidada 1. i L
i

Sera apresentada uma nova tela com as informacgdes de NFS-e consolidada.
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l CONSULTA DE NOTAS DA NFS-E CONSOLIDADA
CONTRIBUINTE
3.961.702-5 - INSCRICAD PARA TESTE MFE - PJ/00D06 v
RESUMO DA CONSULTA
Resumo -
MF5-2 censolidada N a1
Incidéncia: 02/2020

Guantidade de NFS-e componsntss 1

Base de Calculo das NES-e componentes (RS} 1.00
‘“alor adicicnal (RS} 1.00
Base de Calculo (R$): 2,00

Notas componentes

Para exportar as Notas, selecione o formato do arquivo: Exportar

= Valor Data do
No. NFS-e = Caodigo y : £ oo Data
components Prestador de senvigos senico Aliquota | Valor (R$) deEiRuéi;el Im:ldencaa| PRl : Jra;gar

CNP.J: 98999 957/0006-07 CCM

b 38617025 o i sl e | b e

000000000048 | WEADies Lo e NFE. 04111 000 1,00 0,00| 02/2020 |27/02/2020 | 01/02/2020
PJ/DO0G

Os novos campos relativos a NFS-e consolidada sao apresentados na versdo de exportagéo V.004. Para
informagdes detalhadas, consulte o0 Manual de Exportagdo de NFS-e.

As notas incluidas na NFS-e consolidada serdo chamadas de notas componentes e serdo apresentadas em
azul na tela de consulta. As notas componentes estarao bloqueadas para cancelamento.
5.10.4. Cancelamento de NFS-e consolidada

O procedimento e o prazo para cancelamento de nota consolidada sera o mesmo de uma NFS-e comum. Para
mais informagdes consulte o item Cancelamento de NFS-e.

O cancelamento da NFS-e consolidada causara o desbloqueio das notas componentes e uma nova NFS-e
consolidada podera ser emitida com estas notas.
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6. Aceite e Rejeicao de NFS-e

O Aceite de Nota Fiscal de Servigcos Eletrénica, previsto na lei n°® 15.406/2011, permite ao tomador ou ao
intermediario do servigo indicado como responsavel tributario pelo recolhimento do ISS manifestar-se
aceitando ou rejeitando a nota fiscal emitida pelo prestador.

Dessa forma, o responsavel tributario podera aceitar as notas recebidas ou até mesmo rejeita-las, caso as

julgue indevidas, por meio do Menu Aceite/Rejeicdo de NFS-e contido na lista de menus do lado esquerdo da
tela. O prestador, por sua vez, podera visualizar suas notas que tenham sido rejeitadas e informar se concorda

ou ndo com a rejeicao.
AMBIENTE RESTRITO

Inicio

Configuragoes do Perfil

Opgdc Simples Macional .4

Emissdo de NF5&

*Aceite/Rejeigdo de NF5e

Subsfituigio de NFS-e

Aceite

Guias de Pagamento

Rejeigao/Alteragao

Consulta de Notas

Manifestagac do Prestador

Consulta

Meus Créaditos

Informe Rendimentos

Taldo Fiscal Eletronico

Calendario de Emissac

Exportagac de MF5-e

Envio de RP5 em Lote

Gerenciamento de Usuarios

Mensagens Recebidas

Gestdo de Dividas

Emissdo de NFTS »

Envio de NFTS em Lote

Exportagac de NFTS

ReclamagoesiDenincias

Declaragac de Cupons

Consulta de Cupons

Atencdo: O prestador de servicos ndo podera cancelar ou substituir as NFS-e recebidas e aceitas pelo
responsavel tributario.

6.1. Notificagao do aceite de NFS-e

O tomador ou intermediario do servico, se responsavel tributario, sera notificado pela Administracao Tributaria
da obrigatoriedade do aceite quando emitida uma NFS-e.

Tal notificagcao sera feita por meio do Domicilio Eletrénico do Cidadao Paulistano — DEC.

6.2. Prazo para o aceite de NFS-e

O responsavel tributario devera se manifestar acerca do aceite da NFS-e até o ultimo dia do més subsequente
ao da ciéncia da notificagao.
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Na falta do aceite expresso ou da rejeicdo da NFS-e pelo responsavel do servico dentro do prazo, a
Administragao Tributaria considerara ocorrido o aceite tacito.

6.3. Aceite

Para efetuar o aceite, o responsavel tributario deve acessar o Submenu Aceite. Sera apresentada a tela da
imagem abaixo, onde sera possivel utilizar filtros a fim de refinar a relagdo de notas que se deseja aceitar.

Os filtros disponiveis s&o: incidéncia, nimero da NFS-e, CNPJ ou CCM do prestador e tipo de
responsabilidade (tomador ou intermediario).

Aceite NFS-e - Notas fiscais pendentes

Esta pagina permite ao contribuinte consultar e promover o Aceite das Notas Fiscais que ainda ndo foram aceitas e cuja
responsabilidade pela retencdo do 155 |he foi atribuida pelo prestador de servicos, que deverd estar em conformidade
com a legislacdo tributdria municipal. Caso ndo reconheca a responsabilidade pela retencdo deste imposto, promova a
Rejeicdo das Motas Fiscais acessando a opcao pertinente.

Contnbuinte

| Selecione o ¢ ontribuinte desejado...

[2o1 ][4 »] [ | | | [Todes v ]

Apods consultar, sera apresentada a totalizagdo das notas passiveis de aceite. Caso o responsavel assim
desejar, basta clicar no botdo “aceitar todas” e tais notas serdo aceitas.

Incidénc ia: Abri2015

Quantidade de notas: 3
“alor dos servicos (RS} 3.000,00
\alor de IS5 (RS): 60,00

| Detathar | | Aceitar todas

Ao clicar no botdo “detalhar”, o responsavel visualizara a relagdo de notas passiveis de aceite, podendo
exportar tal relagao para planilha utilizando o botao “exportar para planilha” ou aceitar as notas, por meio do
botéo “aceitar todas”.
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Data

Valar IS5 IS5 Data de |limite

servicos | devido recolhenrecolhido ciéncia da| para
(R¥) (R¥) notificacdg o

Prestador de Dal Tipo de

responsabilidade)

senicos emiss3o

INSCRICAC PARA

TESTE NFE - PJ/0003 | 00040015 14/04/2015 1.00D,00 | 20,00 20,00 G.00 Tomador
Inscric &0 3B6 16567
INSCRICAOQ PARA

TESTE NFE - PJ/D003 | 00040013 131042015 1.000,00 | 20,00 20,00 0,00 Tomador
Inscricfo: 39616967
INSCRICAD PARA

TESTE NFE - PJ/I0003 | 00040012 12042015 1.000,00 | 20,00 20,00 0,00 Tomador

Inscric o: 39616967

| Voltar | | Exportar para planilha | | Aceitar todas

6.3.1. Aceite expresso ao formalizar parcelamento

A NFS-e que for objeto de parcelamento do crédito tributario sera considerada aceita expressamente pelo
responsavel do servigo no momento da formalizagdo do parcelamento.

6.4. Rejeicao / Alteragao

Para efetuar a rejeicdo de uma nota ou alterar um aceite ou rejei¢ao ja efetuado, o responsavel deve acessar
o Submenu Rejeigado/Alteracdo. Sera apresentada a tela da imagem abaixo, onde sera possivel utilizar filtros

a fim de refinar a relagéo de notas que se deseja rejeitar ou alterar.

Os filtros disponiveis sao: incidéncia, numero da NFS-e, CNPJ ou CCM do prestador e situagao do aceite.

Rejeicdo/Alteracdao NFS-e - Selecdao de motivos de rejeicao

Esta pagina permite ao contribuinte consultar & promover a rejeicdo de notas fiscais, quando possivel. Nesta pagina &
possivel, ainda, consultar o "status” do Aceite de outras notas fiscais e, inclusive, altera-lo se for o caso.

Contribuinte

[ Selecions o contribuints dessjado... v ]

CNPJ prestador CCM prestador

(2015 v][a v] | I | I | | |

a
ita por det urso de prazo
ita expressaments
Aceita por pagamento
Rejeitada
Pendente

I B

C

LRNRRRR

Apbs consultar, o responsavel tributario visualizara a relagdo de notas passiveis de rejei¢cdo ou alteragao,
podendo efetuar as agdes por meio dos botdes “Rejeitar” ou “Aceitar”.
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\alo = X
restador de CCM do i Valordo |Data da ciéncia da| Datada

NFS-e | servigos ISS (RS)

i - = - = Situacao
Servigos prestador (RS) 55 notificacao sifuagao ituagao

INSCRICAD PARA

TESTE NFE - DOD40D1S | 1.000,00 20,00 1410412015 Pendente
PJI0DD3
NSCRICAD PARA | | | [ | |
TESTE NFE - 30616967 0ODACO14  1.000,00 20,00 1410412015 14042015 | Rejeitada
PJI0D03
INSCRICAD PARA | s
Gl gt S G o Aceita i
TESTE NFE- 95 [DOD40013 1.000,00 20,00 14/04/2015 20 | e
INSCRICAD PARA | [ |
TESTE NFE - 30616967 DOD40D1Z 1.000,00 20,00 1410412015 Pendente
PJI0DD3

6.4.1. Rejeicao de NFS-e

Ao clicar no botado “Rejeitar”, sera apresentada a tela abaixo onde o responsavel tributario devera selecionar
0 motivo da rejeigao.

h" — — —— s S —— TR
| 7 Usuario: 99.999,997/0004-45 - NFS-2 - Nota Fiscal de Servigos Eletrénica - Sao Paulo - Gaogle Chrame | B
[ 10.10.67.116/sf8 ntribuinte/ aoPopup.aspxTinscricac=39616967&nf=40014&re 6
I
Prestador de servigos Data de Data do \:-'ﬂlor : IS5 devido IS5 -ﬂ
RPS servigos (R
L AnAT INSCRICAD PARA TESTE | 2NAIIAE | 000 0o ) f-,:+ b I
00040014 | kgl idl 1210412015 1.000,00 20,0 2 .Dl:{l
Para realizar 2 rejeig do do acette da NFS-g, presncha um dos motives a seguin:
MF5-e emitida em duplicidade
[ NFTS emitida para o mesmo fato gerador
[ M&o ot orréncia do fato gerador
[ Erro guanto & responsabilidade tributaria
|| Erro quanto a5 informag es da NFS-&
(data, valor, ¢ odigo de servigo, dedug Ges)
1 VOLTAR | | GRAVAR
||
|
||
|

Os motivos de rejeigao sao:

a. NFS-e emitida em duplicidade: Para os casos em que o prestador tiver emitido mais de uma NFS-e para
o0 mesmo fato gerador.

Quando selecionado esse motivo, o responsavel devera informar a NFS-e que foi duplicada e o sistema
verificara se os dados das NFS-e sao idénticos, autorizando ou néo a rejeigdo em seguida.

b. NFTS emitida para o mesmo fato gerador: Para os casos em que, em virtude da ndo emissao da NFS-e
pelo prestador dentro do prazo regulamentar, o responsavel tiver emitido a NFTS.
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Quando selecionado esse motivo, o responsavel informara a NFTS que foi emitida e o sistema fara validagdes
a fim de verificar se:

Os dados constantes da NFTS e da NFS-e séo idénticos (com relagdo as datas de fator gerador, a
rejeicdo sera permitida desde que as datas informadas pertengcam a mesma incidéncia) e;

A NFS-e foi emitida fora do prazo regulamentar e;

A NFTS foi emitida antes da NFS-e.

N&o ocorréncia do fato gerador: Para os casos em que o responsavel ndo reconhece a prestagdo de
servigos descrita na NFS-e.

Erro quanto a responsabilidade tributaria: Para os casos em que a legislagao tributaria municipal ndo
atribuir a responsabilidade pela retencéo do ISS ao tomador ou intermediario de servicos.

Erro quanto as informagdes da NFS-e (data, valor, codigo de servigo, dedugdes): Para os casos em que
o responsavel julgar necessaria a corregdo de alguma das seguintes informagdes da NFS-e: data da
prestagéo do servigo, valor do servico, cédigo do servigo ou dedugdes.

Para efetivar a rejeicao da NFS-e, o responsavel tributario sera encaminhado para uma tela de emissao de
NFTS, onde fara a emissdo da NFTS com as informagdes que considera corretas.

Uma vez emitida a NFTS e rejeitada a NFS-e pelo motivo acima, o prestador ficara impedido de efetuar o
cancelamento da NFS-e rejeitada.

6.4.2. Alteracao da situacao do aceite

Sera permitida a alteragdo do aceite ou rejeicdo ja efetuado, observando as alteragdes possiveis e os
impedimentos descritos abaixo.

6.4.2.1. Alteragoes possiveis

Situacao atual do

Alteracdes Possiveis

Aceite
Aceite Expresso Rejeitado
Aceite Tacito por Aceite Expresso
Tempo Rejeitado
Rejeitado Aceite Expresso

6.4.2.2. Impedimentos a alteragao do aceite

Nao serdo permitidas alteragdes do aceite nas seguintes situagdes:

Passados 180 dias da ciéncia da notificagao pelo responsavel tributario.

O Imposto relativo a NFS-e tenha sido enviado para inscrigdo em Divida Ativa do Municipio, incluido em
parcelamento ou pago.

A NFS-e exista em arquivo de repasse da Declaragao de Plano de Saude - DPS.
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6.5. Manifestacao do prestador

Para se manifestar a respeito da rejeicao de uma NFS-e efetuada por um responsavel, o prestador deve
acessar o Submenu Manifestacdo do Prestador. Sera permitida uma manifestacdo para cada rejeicéo
efetuada.

Sera apresentada a tela da imagem abaixo, onde sera possivel utilizar filtros a fim de refinar a relagédo de notas
em que é possivel a manifestacdo. Os filtros disponiveis sdo: incidéncia, CNPJ ou CCM do responsavel
tributario e manifestagdo do prestador.

Rejeicdo NFS-e - Relacdo de notas rejeitadas pelos tomadores

Esta tela permite ao prestador de servicos concordar ou discordar da rejeicdo efetuada pelo tomador de servigos. &o
concordar com o tomador, € possivel gque seja necessario realizar alguma acdo, como cancelar ou substituir @ nota
fiscal eletranica. Caso haja a discorddncia, sera necessario informar um motivo, que sera analisado pela fiscalizacdo
municipal.

Contnibuinte

| Selecione o contribuinte desejado...
Incidéncia CNPJ responsavel CCM responsavel Raz3o social Manifestac 3o

| 2015 ¥ || P | [ | | | | | |'Sc—rr‘. manifestag fo Ad |

Apoés consultar, o prestador visualizara a relagao de notas passiveis de manifestacdo, podendo efetuar as
agdes por meio dos botdes “Concordar” ou “Discordar”.

Responsavel NES.e Datada | Valor Valor do IS5 NFTS Motivo da Manifestagio
1SS | | prestacio |servicos (R$) RS) | vinculada | rejeicio |
INSCRICAD
PARA TESTE Erro quanto a _m
NFE - PJ/00D4 00040014 13/04/2015 1.000,00 20,00

do; tributaria

| Exportar para planilha |

Ao discordar, o prestador devera discriminar o motivo da discordancia.

Ao concordar com rejei¢cdes efetuadas pelos motivos “NFTS emitida para o mesmo fato gerador” ou “N&o
ocorréncia do fato gerador”, desde que ndo haja impedimento listado no item 8.3 deste manual, a NFS-e
rejeitada seréa cancelada.

Ao concordar com as rejeicdes efetuadas pelo motivo “Erro quanto a responsabilidade tributaria”, desde que
permitida, devera ser providenciada a substituicao da NFS-e rejeitada.

6.6. Consulta

Para consultar a situagao do aceite de NFS-e emitidas ou recebidas, o prestador ou responsavel deve acessar
o0 Submenu Consulta.

Sera apresentada a tela da imagem abaixo, onde sera possivel utilizar filtros a fim de auxiliar a consulta. Os
filtros disponiveis sao: servigos (tomador/intermediados ou prestados), apresentar notas canceladas,
incidéncia, CNPJ ou CCM do prestador e numero de NFS-e.
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Responsavel Data da Valor Valor do 155 NFTS Motivo da : =
15§ | Mk | prestacio |servicos (R$) RS) | vinculada | rejeicio | sl
INSCRICAD
PARA TESTE Erro quanto &
20,00 respon i

NFE - PJi0004 0oo40014 13/04/2015 1.000, 00
Insc ;

| Exportar para planilha |

Apds consultar, sera apresentada a relagdo de notas conforme abaixo.

INSCRICAD PARA
TESTE NFE- PJ/D004 |

o}
T I i i .. | Erroquantoa |
I e 35616983 00040014 1.000,00 | 14/042015 140412015  Reletada

gl Sem
TESTE NFE - PJ/O004 (Histérigo) [oSPORSabUCade nuorestag ao
= | Acei | |
INSCRICAD PARA e s s | Lo e
AGE16083 00040012 1 000 o0 2015 |14/04/201 Sies

TESTE NFE - PJ/0004 35616583 D00A0013 1.000,00 | 14042015 M-Lq“hhxﬁ—rﬁstorro' ey

[NSCRICAD PARA | | [ [ | Pendente |
TESTE NFE- PU/0D04 35616583 00040012 1,000,00 | 1410442015 el

{
Expaortar para planilha

7. Gerenciamento de usuarios

No caso de ser necessario emitir a NFS-e por varios estabelecimentos da pessoa juridica, sugere-se que seja
efetuado o cadastramento de usuarios, de modo que possam acessar o sistema da NFS-e individualmente. O
sistema NFS-e permite a delegagdo de acesso a varios usuarios. Desse modo, cada usuario da empresa
podera acessar o sistema da NFS-e individualmente por meio de senha ou Certificado Digital préprios.

Cada pessoa juridica tera apenas uma unica Senha Web, que valera para todos os estabelecimentos com a
mesma raiz de CNPJ. Para emissdo da NFS-e, o sistema automaticamente listara todos os estabelecimentos
ativos que estejam inscritos no Cadastro de Contribuintes Mobilidrios — CCM. Opcionalmente, o Certificado
Digital podera ser utilizado para acessar o Sistema NFS-e.

Certificacdo Digital: para quem esta obrigado ao acesso via Certificagdo Digital, comunicamos que a
obrigatoriedade estende-se ao gerenciamento de usuarios. Cada usuario devera possuir um Certificado Digital
valido para utilizar o sistema e o procedimento para cadastramento e administragao dos usuarios sera analogo
ao efetuado via senha web.

7.1. Cadastrando usuarios

Por meio da tela “Gerenciamento de Usuarios”, sera possivel consultar, excluir ou cadastrar os usuarios de
sua empresa, definindo as restricdes de acessos de cada um deles. Com isto, evita-se o compartilhamento da
senha web ou certificado digital da empresa, aumentando a seguranca.

Para que um usuario possa ser autorizado a acessar os dados da sua empresa no sistema da NFS-e, é
necessario que este seja pessoa fisica, possua sua propria senha de acesso e perfil definido. Nao sera
permitido o cadastramento de usuarios pessoa juridica.
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Para criar seu perfil, basta que o préprio usuario acesse o Portal da NFS-e (https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/),
informe o seu CPF e cadastre seus dados (senha, nome, endereco, e-mail, etc.). A pessoa juridica devera
acessar o0 médulo de “Gerenciamento de Usuarios” e cadastrar para cada CCM o n° do CPF das pessoas
autorizadas (*).

Exportagdo de NF5-e

Clique para acessar o
el s / gerenciamento de
Gerenciamento de Usuarios usuarios.

Minha Centa

Mensagens Recebidas

Gerenciamento de usuarios @

&

Usuarios cadastrados InscricBes Municipais

9 1 Quantidade de CCMs

relacionados ao CINPJ

Quantidade de usuarios cadastrados.
Botdo para listar os usuarios cadastrados.
Botio para adicionar novos usuarios.

Na tela de gerenciamento o gestor tera acesso a lista de usuarios cadastrados e a possibilidade de adicionar
NOVOS usuarios.

Os acessos que podem ser atualmente permitidos, no todo ou em parte, sao:

Consultas

Exportagdo de NFS-e
Alteracao de Perfil
Emissao de NFS-e
Conversao de RPS Online
Cancelamento de NFS-e
Envio de RPS via Lote
Emisséo de Guia
Cancelamento de Guia
Indicagao de Imdéveis
Anexar Carta de Corregao
Simples Nacional

Leitura de Mensagens
Substituicdo de NFS-e
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Emissédo de NFTS

Cancelamento de NFTS

Envio de NFTS via Lote

Exportacdo de NFTS

Consulta de Reclamacgbes

Resposta de Reclamacgées

Aceite de NFS-e

Substituicdo de NFTS

Registro RMD

Cancelamento RMD

Selegéo Notas e Materiais

Selegdo Notas e Materiais - Alteragéo
Selegado Notas e Materiais - Cancelamento

Atencao: As pessoas autorizadas necessitam configurar o perfil no sistema da NFS-e, previamente, mediante
senha.

Observacoes:

e Os acessos podem ser alterados ou revogados a qualquer tempo;

e Todos os atos praticados pelo usuario no sistema da NFS-e sdo registrados. A pessoa juridica sera
responsavel por todos os atos praticados por meio do acesso delegado ao usuario para acesso ao sistema
da NFS-e.

Para adicionar um usuario € necessario informar o CPF da pessoa, e informar (marcar) cada funcionalidade
que a pessoa delegada tera permissao de acesso e Gravar as alteragbes, conforme figura abaixo.

Dica: a seta ao lado do CCM expande todas as funcionalidades, e marcando/desmarcando a caixa ao lado do
CCM permite marcar/desmarcar todas as funcionalidades. Ha ainda o botdo Gravar Tudo, que concede de
uma vez todas as permissdes para o usuario.
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<& HEEEE 35 - FABIANO I

Inscricdo Municipal v
LIMPAR

Funcionalidades LV ’ FILTRAR l

D | R L | ———————————————————i| EY R

1-1de1 < >

GRAVAR [ GRAVAR TUDO ‘

< NN 33 - FABIANO I

Inscricdo Municipal W
LIMPAR

Funcionalidades ' [ FILTRAR ‘

o () w—
— P4 Consultas

— Exportacdo de NFS-e

— P4 Alteraco de Perfil

— ¥4 Emisséo de NFS-e

— | | Converséo de RPS Online

— P4 Cancelamento de NFS-e

— || Envio de RPS via Lote

— | | Emissé&o de Guia

— | | Cancelamento de Guia

— | | Indicac&o de Iméveis

L Arnmvar Mardas An Marcac3a

7.2. Alterando acessos ou excluindo usuarios

A Lista de usuarios traz os usuarios cadastrados, permitindo ainda a exibi¢ao filtrada por Inscrigdo Municipal
(CCM), CPF ou Funcionalidades.

Movendo o ponteiro do mouse sobre os nomes listados serdo exibidos icones de Edigdo e Exclus&o, conforme
figura abaixo.

Ao lado de cada usuario é exibido a quantidade de CCM vinculados deste contribuinte.
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& Usudrios cadastrados
Inscricio Municipal v
LIMPAR
CPF Funcionalidades v | FILTRAR |
I 20 GILBERTO I 7 T
g o —
B FABIANO [

7.3. Acesso ao sistema da NFS-e utilizando a senha do usuario

Ao acessar o sistema da NFS-e em nome da empresa, por meio de sua senha individual, o usuario devera
clicar em “Minha Empresa”, na caixa “Outras Informagoes”.

OUTRAS INFORMAGOES

TT—

E-MAIL CELULAR MINHA EMPRESA
fabio@yaheo.com.br MEHSAGENS RECEBIDAS
HISTORICO DE ACESSOS

BANCO
Cadastrar / Afterar

O acesso ao sistema da NFS-e, sob a 6tica da pessoa juridica que lhe conferiu acesso estara entado
disponibilizado, no todo ou em parte.
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Bem Vindo, FABIO

_' ﬂ Seu Ultimo acesso foi em 04/08/2011 45 11:28,
rI\|0TI\ -
FISCAL

‘i PAULISTANA
-

Inicio  Prestador Legislacio  Manuais  Perguntas e Respostas | Autenticidade | Certificacdo Digital Simples Nacional | Fale Conosco

NOTA FISCAL PAULISTANA

Inicio

Confi tes do Perfil INFORMACOES INICIATS
D A partir deste momento, vocé estd em ambiente de acesso restrito, podendo comsultar NFS-e, imprimir e cancelar as guias de

recolhimento.

Guias de Pagamento

Consulta de Notas

OBRIGATORIEDADE DE UTILIZAGAO DO CERTIFICADO DIGITAL

Taldo Fiscal Eletrdnico

Conforme Instrugio Normativa SFISUREM n° 08/2010 estéo obrigadas a utilizacdo de certificado digital valido, todas as
2 pessoas juridicas emitentes de Nota Fiscal de Servigos Eletrinica - NFS-e, exceto as optantes pelo Simples Nacional.
e Para mais informagbes, consulte o item 13 da segéo de Perguntas e Respostas

Calendario de Emissao

Minha Conta

Através das Configuractes de Perfil, vocé podera informar seus dadoz para contato, definir seu logotipo, informar seus dados na lista de
prestadores disponivel no Portal da NFS-, autorizar o acesso de seu contador, além de configurar diversas opgies,
Para acessar os diversos servigos disponiveis, utilize o menu a sua esquerda.

Este usuario podera ainda acessar a NFS-e como tomador de servigos, consultando as NFS-e recebidas e
seus respectivos créditos. Para tanto, podera acessar sua conta, clicando em “Minha Conta”.

8. Consulta das NFS-e Emitidas, Recebidas e Intermediadas

Para consultar as NFS-e emitidas ou recebidas ou intermediadas, clique no menu “Consulta de Notas” e
“Consulta de NFS-¢”

: Clique para consultar as NFS-e
AR o emitidas ou recebidas.
* Consulta de Hotas P Consulta de NF5-e
Meus Créditos Consulta de NFTS

Informe Rendimentos
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NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICAS - NFS-e

CONTRIBUINTE

| 3.961.961-4 - LAVANDERIA LTDA |=] Perfi
NSULTAS DE NOTAS SULTAS DE CREDITOS

[¥lcom 155 Recohido [¥lcom 155 Recothido

[¥Icom 155 Pendente [¥icom 135 Pendente

=
|¥Icanceladas

NF 5-2 EMITIDAS NFS-e RECEBIDAS NF5-e INTERMEDIADAS CREDITOS GERADOS | [ CREDITOS RECEBIDOS

FILTROS DAS (

PERIODO:

CiNotas @ incidéncia CPF i CHPJ Nome ! Razdo Social

momEmesf ] | |

VISUALIZACAD DE NFS-e

Wamero da NFS-e Hamere do APS Série do RPS
| || Visualizar | | |.|'| || Visualizar

Esta pagina permite a0 contribuinte consultar ou imprimir as NFS-e emitidas ou recebidas come tomador ou intermediario dos servigos.

NF5-e EMITIDAS: para consultar as NF5-e emitidas pelo prestador de servicos NF5-e RECEBIDAS: para consultar as NFS-g recebidas como
tomador de servicos NFS-e INTERMEDIADAS: para consultar as NFS-g recebidas como intermediario dos servicos

O contribuinte podera efetuar a consulta utiizando os seguintes fitros de pesguiza:

- Periodo:

E possivel efetuar a consulta selecionando o periodo desejado, desde gue ndo superior ao praze decadencial, na forma da lei. Caso este campo
néo seja selecionadoe, o sistema assume o més em referéncia como

padrio.

- CPFICNPJ:

Se o prestador de servigos indicar o CPF/CHP) de determinado tomador ou intermediaric dos servicos, pedera selecionar as NFS-g emitidas ou os
créditos gerados para tal tomador ou intermedirio.

Se o contribuinte indicar o CHPJ de pessoa juridica que the prestou services, podera selecionar as NFS-e cu os créditos recebidos de tal
prestador.

Este campo ndo € obrigatdrio. Caso ndo seja selecionado, o sistema apresenta o universo dos prestadores ou dos tomadores gue emitiram ou
receberam NFS-g no periodo

selecionado.

Para CANCELAR ou IMPRIMIR uma NFS-¢ emitida, faca o seu fitro € cligue no BOTAD NFS-2 EMITIDAS.
Para IMPRIMIR uma NF5-& recebida como tomador de servicos, faca seu fitro & clique no BOTAD NFS-2 RECEBIDAS.

Para IMPRIMIR uma NFS-g recebida como intermediario dos servicos, faca seu fittro & clique no BOTAD NFS-g INTERMEDIADAS.

NFS-e EMITIDAS: sao as NFS-e emitidas como prestador de servigos;

NFS-e RECEBIDAS: sao as NFS-e recebidas como tomador de servigos;

NFS-e INTERMEDIADAS: sdo as NFS-e recebidas como intermediario dos servigos.

Atencdo: as NFS-e emitidas, recebidas ou intermediadas que sofrerem corregao retroativa de regime de
tributacdo serdo identificadas com dois asteriscos (**) na tela dos resultados da consulta, junto a sua
numeracgao.
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8.1. Campo “Contribuinte”

Selecione o CCM do estabelecimento Clique em “Perfil” para consultar o
no qual deseja consultar as NFS-e perfil do estabelecimento
emitidas ou recebidas. selecionado.
3.961.961-4 - INSCRICAO PARA \ESTE NFE - PJ/0001 [=] Peri

Selecione o contribuinte desejado.. 4
I3.9E-l.961-4 -INSCRICAC PARA TESTE NFE - PJ/0001
[{3961.961-9 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0002
i'3.951.961-? - INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ/0003

3.961.961-3 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0004

3.961.961-9 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0005
3.961.961-5 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0006
T 1

8.2. Campos de Pesquisa
Esta pagina permite ao prestador, tomador ou intermediario dos servigos:
¢ Consultar a situacdo das NFS-e emitidas, recebidas ou intermediadas;
= Com ISS Recolhido;
= Com ISS Pendente;
= Canceladas.
¢ Consultar a situacdo das NFS-e emitidas, recebidas ou intermediadas;
= Por data de emissdo da NFS-¢;
= Porincidéncia (todas as NFS-e emitidas diretamente do sistema da NFS-e ou convertidas de RPS
na incidéncia selecionada).

e Consultar a situagao dos créditos gerados e recebidos;

= Com ISS Recolhido
= Com ISS Pendente

e Cancelar as NFS-e emitidas;

e Consultar a conversdo de um RPS;

Consultar por periodo;
E possivel efetuar a consulta selecionando o periodo desejado. Caso este campo néo seja selecionado,
o sistema assume o0 més em referéncia como padrao.

e Consultar por CPF, CNPJ, Nome ou Razao Social

Se o prestador de servigos indicar o CPF/CNPJ de determinado tomador de servigos, podera selecionar
as NFS-e emitidas ou os créditos gerados para tal tomador.

Se o prestador de servigos indicar o CNPJ de pessoa juridica que lhe prestou servigos, podera selecionar
as NFS-e ou os créditos recebidos de tal prestador.

Este campo nédo é obrigatério. Caso ndo seja selecionado, o sistema apresenta o universo dos prestadores
ou dos tomadores que emitiram ou receberam NFS-e no periodo selecionado.
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e Imprimir ou enviar uma NFS-e por e-mail

e Exportar em arquivos as NFS-e emitidas ou recebidas

NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICAS - NFS-e

CONTRIBUINTE
3.961.961-4 - LAVANDERIA LTDA [+ | Peri

CONSULTAS DE NOTAS CONSULTAS DE CREDITOS
[¥leom 155 Recolhido
[¥Icom 55 Pendente

NF 5-e EMITIDAS NF5-¢ RECEBIDAS NF 5-g INTERMEDIADAS CREDITOS GERADOS | | CREDITOS RECEBIDODS

FILTROS DAS COMNSULTAS

PERIODO:
/Motas @ incidéncia CPE I CHPJ Nome [ Razdo Social

Anol."lés | I I I

VISUALIZACAO DE NFS-2

Mamero da NFS-e Mamero do RPS Série do APS
| || Visualizar | | M| || Visualizar

INSTRUCOES

8.3. Cancelamento da NFS-e

Para cancelar uma NFS-e emitida, acesse o menu “Consulta de NFS-e”, faga o seu filtro e clique no BOTAO
NFS-e EMITIDAS.

Clique para selecionar COMNSULTAS DE MOTAS
as NFS-e que serao

canceladas. P
|| Com IS5 Pendente

[¥] com 155 Recolhido

I_E Canceladas
NFS-e EMITIDAS || NFS-e RECEBIDAS || NFS-e INTERMEDIADAS
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NES-e EMITIDAS

CCM n®.: 3.961.961-4 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - P.J/0001
FILTROS

Série:

Todas El

Periodo
Incidéncia 8/2011

CPFICNPJ do Tomador.
TODOS

RESUMO DA CONSLILTA

Nome/Razdo Socii
TODOS

Para exportar as Notas, selecione o formalo do arquivo: | TXT = I Ii_a',lom V. 001 = I Exportar

Quantidade NF5-e:
Valor dos Servigos:

(Layout do Arguive)

Valor das Dedugdes:
Valor dos Créditos: Cam po
155 devido pelo prestador: “e:r ~
155 a pagar pelo prestador: Sltuagao
155 devido pelo tomador:
155 a recolher pelo tomador:
Data RPS| Tomador de Senvicos \Valor Servicos|vValor Deducs S devido (R$))ISS a pagar|Ve
. e ADILSON Mormal
00002703 4/8/2011 10:59:27 955 955 955.48 20,00 0.00 1,00 1,00 0.20] Nao chNCELAR
R g INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ/0004 Normal
00002702 318/2011 17:20: 18| Inscricio: 39619610 10,00] 0.00 0,50 0.50) 0,00 Nao chucELAR
" % 5. INSCRICACQ PARA TESTE NFE - PJ000D1 i - hormal
00002701 3872011 17:18:22] \nscricio. 39519610 10,00 0.00) 0,50 0.50 0.00] Nao chhcELAR
B e ADILSON ; : = i
00002700 3/8/2011 171719 955 055 955.45 10,00 0,00 0.50] 0.00] Mas (doonz7o3)
00002593 2/872011 10:12:12 INSCRIEAL) PA.RLQ TESTENEE=BH000 1,00} 0,00 0,05 0.04 0,00, MNao Mormal
Inscricdo: 39619610
Ton teste do testador =
00002598 1/8/2011 13;32:08 207 20765187 1,00 0.00 0.05 0.05 0.01] Nao MNormal
5 teste do testador Mormal
- i 2.
00002597 /672011 13:29:51 207207 651-87 0,00 0.00) 0,00 0.00 0,00 Nao chucELAR
s Tesie da DIDEF - PF -
00002596 /872011 12:55:12) 999 999 999.27 10,00 0.00 0,50 050 0,15 MNao Normal
" s Teste da DIDEF - PF =
00002595|A.00000001|1/8/2011 10:53:20) 1/872011 999,999 999.27 100,00 10.00| 450 4 50 1.35 Mao harmal
e Teste da DIDEF - PF =
00002594 1/8/2011 10:47:32) 909.009.099.27 100,00 0.00j 5,00 5.00] 1,500 MNao Rormal
L8099 $0-47 05 Teste da DIDEF - PF o H - 4 p — [sqbstituid
00002593 1872011 10:47.05| 489 000 000.27 100,00 0.00 5,00 0.00] MNao 1ohooo2592)
00002592 1/872011 10:17:22) NAO INFORMADO 10,00] D.Uﬂ 0,50 I].Sﬁ| 0.00] Nao [Normal
00002581 1/872011 10:15:17| NAQ INFORMADO 100,00 0,00] 5.00) 5.00] 0,00 Nao Hormal
—

As NFS-e emitidas serdo apresentadas. Selecione a NFS-e e clique em “Cancelar” na Coluna “Situagao”.

Campo “Situacao”:

— Normal: sera necessario primeiramente cancelar a guia de pagamento, para depois cancelar a NFS-
e (Caso a NFS-e tenha sido emitida com a opg¢ao “ISS Retido”, o proprio tomador devera efetuar o
cancelamento da guia), se ainda assim a opgao CANCELAR nao for disponibilizada, verifique as
situacdes de impedimento listadas abaixo.

— Normal CANCELAR: para cancelar a NFS-e, basta clicar em “CANCELAR?”;

— Substituida: esta NFS-e foi cancelada por meio do procedimento de substituicdo.

Observacoes:

¢ Irreversibilidade do cancelamento da NFS-e

O cancelamento de uma NFS-e é irreversivel.

e Prazo maximo para cancelamento eletrénico de notas

O contribuinte tera um prazo de 6 meses contados a partir da data de emisséo da nota fiscal para cancelar
uma nota fiscal ndo paga. Apds este prazo, o cancelamento eletrénico ndo sera permitido e devera ser feito
por meio de processo administrativo, conforme descrito nas paginas seguintes.

¢ Impedimento de cancelamento de NFS-e pelo ndo pagamento dos servicos prestados

O fato gerador do ISS é a prestagdo do servigo. Caso tenha sido emitida uma NFS-e para um servigo
efetivamente prestado, o ISS sera devido e nao sera possivel seu cancelamento simplesmente pelo motivo do
servico ndo ter sido pago pelo tomador.
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¢ Impedimento de cancelamento de NFS-e bloqueada

Os bloqueios contra o cancelamento da NFS-e sao resultado de agdes dos contribuintes, tomadores ou da
propria administragao.

e NFS-e em parcelamento

Néao é possivel cancelar NFS-e que estejam selecionadas para parcelamento de débitos tributarios
(PAT ou PPI).

e NFS-e em arquivo de repasse de Plano de Saude

O prestador de servigos ndo podera cancelar uma NFS-e que tenha sido utilizada como parte do arquivo de
repasses pelos prestadores dos servigos de plano de saude e congéneres.

Na hipétese da prestacéo de servigos de saude sujeita aos repasses a que se refere o artigo 2° da Instrugao
Normativa SF/SUREM n° 1, de 18 de margo de 2013, o cancelamento da NFS-e pelo prestador de servigos
de saude somente pode ser realizada se a nota for retirada do arquivo de repasses pelos prestadores dos
servicos de plano de saude e congéneres.

e NFS-e aceita pelo responsavel tributario

Para as NFS-e com imposto retido pelo responsavel tributario, ndo sera possivel efetuar seu cancelamento
apos a NFS-e ser aceita.

e Cancelamento de NFS-e antes do pagamento do Imposto

A NFS-e podera ser cancelada pelo emitente, por meio do sistema, antes do pagamento do Imposto.

Caso a guia de recolhimento ja tenha sido emitida, faz-se necessario o cancelamento da referida guia para
que seja possivel o cancelamento da NFS-e. Se a NFS-e ja estiver sido incluida em uma guia de recolhimento
ja emitida, o Status da NFS-e aparecera como “Normal”. Efetue o cancelamento da referida guia para que seja
possivel o cancelamento da NFS-e.

Atencao: Caso a NFS-e tenha sido emitida com a responsabilidade pelo recolhimento pelo tomador de
servicos (opcao “ISS Retido”), o préprio tomador devera efetuar o cancelamento da guia.

¢ Cancelamento de NFS-e apdés o pagamento do Imposto

Ap6s o pagamento do Imposto, a NFS-e somente podera ser cancelada por meio de processo administrativo.
a) Cancelamento de NFS-e: o servigo nao foi prestado

Caso o ISS ja tenha sido recolhido pelo prestador de servigos, mas ndo tenha ocorrido a efetiva prestagao do
servico, o processo administrativo solicitando o cancelamento da NFS-e e a restituicdo do ISS devera ser
autuado com os seguintes documentos:

e Requerimento do interessado, constando o nome ou razdo social, nUmero de inscricdo no CCM, nimero
de inscrigdo no CNPJ ou CPF, enderego completo, telefone para contato, exposigéo clara do pedido e
todos os elementos necessarios a sua prova;

Atos constitutivos da pessoa juridica e ata de eleigdo do representante legal ou documento equivalente;
RG e CPF do signatario;

Identificagdo da NFS-e a ser cancelada;

Caso a restituicdo seja referente ao ISS proprio, apresentar declaragao de terceiro (tomador do servigo)
que autorize o prestador do servico a pleitear a restituicao, nos termos do artigo 166 do Cddigo Tributario
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Nacional — CTN. Esta declaracdo devera ser assinada, com firma reconhecida pelo tomador do servigo
pessoa fisica ou, caso seja pessoa juridica, pelo representante legal ou procurador, e vir acompanhada
do contrato social ou estatuto onde constem os poderes do signatario da declaragao;

e Caso a declaragdo seja referente ao ISS responsavel tributario, apresentar declaragdo de terceiro
(prestador do servigo) que autorize o tomador do servigo a pleitear a restituicdo, nos termos do artigo 166
do Cddigo Tributario Nacional — CTN. Esta declaragao devera ser assinada, com firma reconhecida pelo
prestador do servigo pessoa fisica ou, caso seja pessoa juridica, pelo representante legal ou procurador,
e vir acompanhada do contrato social ou estatuto onde constem os poderes do signatario da declaragao.

b) Cancelamento de NFS-e: emitida com dados incorretos

Inicialmente lembramos que na emissédo da NFS-e, ao se indicar um n° de CNPJ referente a um tomador de
servigo com inscrigdo ativa na base de dados do Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM, o sistema n&o
permite alterar os dados na NFS-e. Portanto nesta situagao nao ha que se falar em cancelamento de NFS-e.
Ressalvado o disposto, o prestador de servigos devera emitir uma NFS-e em substituicdo a NFS-e emitida
incorretamente. A substituicdo podera ser feita no sistema da NFS-e, conforme descrito no item 5.9 deste

Manual. Observar que a data de emissdo devera observar a data da ocorréncia do fato gerador.

Aos pedidos de restituigao de tributos mobiliarios devem ser anexados os seguintes documentos:

e Requerimento do interessado, constando o nome ou razdo social, nUmero de inscricdo no CCM, nimero
de inscrigdo no CNPJ ou CPF, enderego completo, telefone para contato, exposi¢ao clara do pedido e
todos os elementos necessarios a sua prova;

Atos constitutivos da pessoa juridica e ata de eleigdo do representante legal ou documento equivalente;
RG e CPF do signatario;

Relagdo da NFS-e a ser cancelada bem como da NFS-e que a substituiu;

Sendo o caso, o prestador de servigos podera solicitar a apropriagdo do pagamento efetuado para a NFS-
e a ser cancelada na NFS-e que a substituiu.

8.4. Correcao de Créditos

Em virtude de descumprimento da legislagdo municipal na emissao de NFS-e, os créditos poderao ser gerados
indevidamente. Neste caso a Secretaria Municipal da Fazenda podera corrigir, de oficio, os créditos referentes
as NFS-e que possuam tais incorregoes, sem a necessidade de cancelamento prévio da nota.

8.5. Bloqueio de NFS-e

O blogqueio de uma NFS-e significa que determinadas operagdes com a NFS-e ndo poderao ser efetuadas.
Dentre todos os motivos que ensejam o bloqueio de NFS-e, os principais séo:

¢ Inclusdo de NFS-e em parcelamento — PAT ou PPI;
¢ Inclusdo de NFS-e em divida ativa;
e Contribuinte sob Operagéao Fiscal.

O bloqueio podera ser automatico ou manual, e vale para qualquer NFS-e emitida e vigente. O bloqueio é
necessario, pois sua fungdo é manter o histérico e a integridade fiscal das NFS-e ao longo do periodo de
prescri¢gao do crédito tributario.

Principais acdes que poderao ser bloqueadas:

e Cancelamento de NFS-e via sistema;
e Substituicdo de NFS-e via sistema;
e Inclusdo de NFS-e em guia de pagamento;
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e Enquadramento / desenquadramento retroativo de regime de tributagao;
e Inclusdo de NFS-e em DPS.

Importante: o contribuinte ndo terd& em nenhum momento a opgédo de bloquear ou desbloquear notas no
sistema NFS-e. Essa acgao é exclusivamente reservada a Fiscalizagdo Municipal.

8.6. Impressao da NFS-e por meio da tela “Consulta de NFS-e”

NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICAS - NFS-e

CONTRIBUINTE
3.961.961-4 - LAVANDERIA LTDA v Perfi
CONSULTAS DE NOTAS CONSULTAS DE CREDITOS

¥ com 55 Recolido [¥] com 155 Recolhido

] com 155 Pendente [¥] com 185 Pendente

[¥] canceladas

| NFs-2 EMITIDAS || NFS-e RECEBIDAS || NFS-e INTERMEDIADAS || CREDITOS GERADDS || CREDITOS RECEBIDOS
Para imprimir uma NFS-e emitida, faca o seu Para imprimir uma NFS-e recebida, faga seu

filtra e clicie no hotan “NFS-e FMITINDAS” filtro e cliaue no botdo “NFS-e RECEBIDAS”.

As NFS-e emitidas ou recebidas serdo apresentadas. Selecione a NFS-e e clique no numero da NFS-e. Sera
possivel imprimir ou enviar uma NFS-e por e-mail.

e

Clique no niumero da NFS-e
00002703 4/8r2011 10:59.27 para Vlsuahzar, |mpr|m|r ou
00002702\¢———TEA017 172018 enviar uma NFS-e por e-mail
00002701 3/872011 17:18:22

Observacéao: as NFS-e também poder&o ser impressas por meio da tela “Taldo Fiscal Eletronico”.

8.7. Exportagcao das NFS-e emitidas ou recebidas em arquivo

O sistema da NFS-e permite a exportagdo em arquivo dos dados das NFS-e emitidas ou recebidas. Dessa
forma o prestador ou tomador dos servigos podera utilizar estes dados para controle em seu sistema proéprio
de gerenciamento.

Para exportar as NFS-e emitidas, faga o seu filtro e clique no botao “NFS-e EMITIDAS”. Para exportar as NFS-
e recebidas, faga seu filtro e clique no botdo “NFS-e RECEBIDAS”.

NFS-e EMITIDAS

CCM n®: 3.961.961-4 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJi0001

FILTROS

Periodo: CPF/CHPJ do Tomador
Incidéncia 82011 TODOS

RESUMO DA CONSULTA

Para exportar as Notas, selecione o formato do arquivo |TKT :I |Layuui\.-'. oo :I Exportar
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Formatos de arquivo permitidos:

Os formatos de arquivo disponiveis sao: TXT, TXT (tabulado) e Excel (CSV). Consulte 0 manual “layout das
NFS-e emitidas ou recebidas” na pagina principal do sistema da NFS-e.

]-”.-_', vllLa-,-m..l:'-.-' a0 vl Exportar

l'rx-r (Tabulado) Layout ' 002
[Planha ICSV) || Layeut V. 003

Layeout V. D04

Selecione o
tipo de
arquivo a
ser gerado.

8.8. Consultando os créditos recebidos e gerados
Os créditos gerados e recebidos podem ser consultados por meio do menu “Consulta de NFS-e”.

Para o estabelecimento selecionado, estardo disponiveis as consultas dos créditos gerados e recebidos com
ISS Recolhido e Pendente.

Selecione a opgao de Clique aqui para
consulta (com ISS consultar os

recolhido ou pendente) Crigitr‘;igbei;aodsos

NOTAS FISCAISDE S

CONTRIBUINTE

3.951.961-4 - LAVANDERIA LTDA

CONSULTAS DE NOTAS

*  Perfi

CONSULTAS DE CREDITOS

[¥] com 158 Recolhido
[¥] Com 155 Pendente

[¥] com 1SS Recolhido
IJ" Com ISS Pendente
|| Canceladas

NF5-e EMITIDAS NF5-2 RECEBIDAS HF 5-& INTERMEDIADAS CREDITOS GERADOS CREDITOS RECEBIDO'S

FILTROS DAS CONSULTAS

PERIODO:
D) MNotas @ Incidéncia CPF I CNPJ Home [ Razéo Social
Ano 2012 ¥ Mgg T v | | |

WVISUALIZACAO DE NFS-e

Mimero da NFS-g Nimero do RPS Série do APS

I I Visualizar | M| || visualizar

Selecione o
periodo da
consulta
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8.8.1. Consultando os créditos recebidos

O sistema da NFS-e apresentara a relagao dos créditos recebidos para o periodo selecionado:

o Créditos Recebidos:

Sao os créditos relativos as NF-e ou NFS-e que ja tiveram o respectivo imposto recolhido pelo prestador de
servigos ou responsavel tributario e que estdo prontos para serem utilizados. O recebimento dos créditos
ocorre no més subsequente ao reconhecimento do recolhimento do ISS pelos sistemas da Prefeitura do

Municipio de Sao Paulo, quando o crédito pendente passa a ser considerado recebido.

Créditos Pendentes:

Ocorrem nas seguintes situagdes:

NFS-e cujo ISS nao foi recolhido pelo prestador de servigos;

NFS-e cujo recolhimento de ISS esta em processamento.

CREDITOS RECEBIDOS

CCM n®: 1.112.112-2 - SEGURADORA S/A

RESUMO
Crédito Disponibilizado: RS 30.868,17
Utilizagdo de Crédito no IPTU: RS 78.907,14

FILTROS

Periodo:
Incidéncia: 02/2010

CMPJ do Prestador:
TODOS

Razdo Social do Prestador:
TODOS

RESUMO DA COMNSULTA

TOTAL
Quantidade NFS5-e: 22
Valor dos Servigos: RS 80.031,95
Valor do Crédito: RS 80,66

Nome / Razio Social Valor do || oy i
; Crédito

58.372.3723721-03 _|ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1 22.745, 48| 22,74RECEBIDQ

CONSULTORIA ADMINISTRACAO E CORRETORA DE
02.271. 2711000143 |- o o 1 14.222,00 14,22[RECEBIDO
10.372.478/0372-26 _|CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1 13.140,70 13,14|RECEBIDO
02.271.750/0005-03  |SERVICOS E COMERCIO LTDA 1 10.334,39 10,33RECEBIDO
67.372.372/0001-71 [CORRETORA DE SEGUROS LTDA il 7.450,41 7, 45RECEBIDO
53.271.693/0001-76 |JOBRASIL LTDA 2 5.369,70) 5,36|RECEBIDO
54.372 250/0001-72 |CORRETORA DE SEGUROS LTDA. 2 2 373,75 2 72[RECEBIDO

CONSULTORLA ADMIMISTRACAC E CORRETORA DE
01.901.271/0001-05 SEGUROS LTDA 1 1.552 26| 1,55RECEBIDO
57.372.372/0001-78 |CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1 671,91 0,67|RECEBIDO
71.271.799/0001-94 | REMOCAOD DE LIXO LTDA - EPP 1 420,00 0,63RECEBIDO
32.372.303/0372-74 |CORRETORA DE SEGUROS LTDA 5 625,54 0,60[RECEBIDO
43.635271/0001-52 |CONSULTORIAE CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1 583,23 0,58RECEBIDO
65.372.4333721-50 |CORRETORA DE SEGUROS LTDA il 327,77 0,32RECEBIDO

[ADMINISTRACAD CONSULTORIA, PARTICIPACOES E -
03.271.707/0001-23 [ oo~ B 1 185,29 0,18RECEBIDO
61.372.372/0001-25 |CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1 104,25 0,10[RECEBIDO
70.271.870/0002-49 | CORRETORA DE SEGUROS LTDA 1 70,29) 0,07|RECEBIDO

1

Observacoes:

O recebimento dos créditos pendentes ocorre apds o reconhecimento pelos sistemas da Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo do recolhimento do ISS relativamente as NF-e ou NFS-e tomadas;

Prestadores que recolhem o ISS na forma do Simples Nacional: havera conferéncia com o arquivo
PGDAS-D — Programa Gerador do Documento de Arrecadag¢édo do Simples Nacional enviado pelos
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prestadores. Havendo inconsisténcias entre os dados declarados na NFS-e e os dados declarados no
PGDAS-D, o crédito permanecera com o status de pendente;

Os créditos para NFS-e inclusas em parcelamento administrativo (PAT) ou incentivado (PPI) de
débitos tributarios ndo poderéao ser utilizados até a quitagao integral de todo o ISS relativo a NFS-e no
parcelamento;

Créditos relativos as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011 — sua utilizagdo podera ser para:
o Abatimento de até 100% do valor do IPTU,;
o Depésito em conta corrente ou poupanga.

Créditos relativos as NFS-e emitidas até 31/07/2011: sua utilizacdo sera exclusiva para abatimento
no IPTU do exercicio seguinte, relativo aos iméveis indicados;

Validade dos créditos:
Créditos relativos as notas emitidas a partir de 22/10/2016: apresentam validade de 6 (seis) meses
contados da data de disponibilizacdo do crédito para utilizagao.

Créditos relativos as notas emitidas entre 01/08/2011 e 21/10/2016: apresentam validade de 15
(quinze) meses contados da data de disponibilizacado do crédito para utilizagao.

Créditos relativos as notas emitidas até 31/07/2011: A validade dos créditos sera de 5 (cinco) anos
contados do 1° (primeiro) dia do exercicio seguinte ao da emissao das respectivas NF-e.

8.8.2. Consultando os créditos gerados

O sistema da NFS-e apresentara a relagao dos créditos gerados para o periodo selecionado:

Créditos Recebidos:

Sao os créditos relativos as NF-e ou NFS-e que ja tiveram o respectivo imposto recolhido pelo prestador de
servigos ou responsavel tributario e que estdo prontos para serem utilizados. O recebimento dos créditos
ocorre no més subsequente ao reconhecimento do recolhimento do ISS pelos sistemas da Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo, quando o crédito pendente passa a ser considerado recebido.

Créditos Pendentes:

Ocorrem nas seguintes situagdes:

- NFS-e cujo ISS néo foi recolhido pelo prestador de servigos;

- NFS-e cujo recolhimento de ISS esta em processamento.
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CREDITOS GERADOS
CCM n®.: 3.397.397-3 - ADMINISTRADORA E CORRETORA DE SEGUROS LTDA

FILTROS

Periodo: CPF/CNPJ do Tomador: Nome/Razdo Social do Tomador:
Incidéncia: 02/2010 TODOS TODOS
RESUMO DA CONSULTA
TOTAL
Quantidade HF5-e: 6
Valor dos Servigos: RS 27.700,45
Valor do Crédito: RS 27,67
falor Crédito
52.8683.8583/0001-068 |SEGURADORA S/A 22 746 45| 22 T4 RECEBIDO
03.502.50210001-18 |[SEGURADORA S.A, 3.974 85 3,87| RECEBIDO
61.863.796/0001-66 |SEGUROS S.A. 395,13 0,39 RECEBIDO
61.502.164/0001-60 |ClA DE SEGURODS GERAIS 254 14 1,23 RECEBIDO
02.102.863/0001-23 [SEGUROS E PREVIDENCIA PRMVADA S/A 181,10 0,18 RECEBIDO
03502 261/0001-08  [VIDAE PREVIDENCIA SA 108,73 0,10 RECEBIDO
1

o Hipdteses de nédo geracao do crédito:

N&o havera geracao de crédito para as NFS-e com as seguintes caracteristicas:

Emitidas com a opgédo “Tributado fora de Sdo Paulo” ou “Exportagao de Servigos”;
Emitidas com as opgdes “Imunidade subjetiva”, “Imunidade objetiva” ou “Isengao”;
Emitidas com a opgédo “Suspenso / Decisao Judicial”;

Emitidas para pessoas juridicas, sem retengao do ISS;

Emitidas por Prestador de Servicos emitente da DIF — Declaragdo de Instituicbes Financeiras,
conforme Regulamento do ISS;

Emitidas para os 6rgaos da administragdo publica direta da Unido, dos Estados e do Municipio de Sao
Paulo, bem como suas autarquias, fundagdes, empresas publicas, sociedades de economia mista e
demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, pelos Estados ou pelo Municipio,
exceto as instituigdes financeiras e assemelhadas;

Emitidas por delegatarios de servigos publicos que prestam servigos de registros publicos, cartorarios
e notariais;

Emitidas por planos de saude com cddigos de servigo 05274 e 05312;
Emitidas por Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optantes pelo Simples
Nacional que utilizam a receita bruta total recebida no més - regime de caixa - para a determinagao

da base de calculo;

Emitidas por Microempreendedor Individual - MEI optante pelo Sistema de Recolhimento em Valores
Fixos Mensais dos Tributos abrangidos pelo Simples Nacional — SIMEI;

CPF do tomador invalido ou ndo informado;

Os tomadores de servigos cuja atividade nao seja passivel da geracéo de créditos, ou dispensados
da obrigatoriedade de emissédo de NFS-e.
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Atencao: as informagdes acima refletem a situagao atual da distribuicdo de créditos. Para informagdes sobre
periodos anteriores e alteragdes na distribuicdo dos créditos, recomendamos utilizar o canal “Contato”,
presente no Sistema NFS-e.

8.9. Consulta das NFS-e recebidas por tomadores de servigcos localizados em outros
Municipios

Os estabelecimentos localizados fora do Municipio de Sdo Paulo também poderao acessar o sistema da NFS-
e para consultar as NFS-e recebidas e configurar seu perfil.

Para o acesso ao sistema sera necessaria a solicitagdo da Senha Web ou aquisicdo de Certificagdo Digital.
No caso de estabelecimentos localizados fora do Municipio de Sdo Paulo, o acesso sera individualizado, ou

seja, cada estabelecimento devera possuir uma Senha Web ou Certificagdo Digital Unicas.

Para consultar as NFS-e recebidas, selecione o periodo desejado e clique em “Consultar NFS-e”.

CONSULTA DE NOTAS

Através desta pagina, vocé poderd consultar todas as notas emitidas para vocé, no periodo que vocé desejar, Além disto, também & possivel
arompanhar os réditos gerados por cada uma destas notas.

TOMADOR DE SERVICOS
51.659.659/0004-17 - Empresa de fora de SP

CONSULTAS

PERIODO o

¥
an2012 = |/ [Fevizo12 = ¥ IMostrar Motas Canceladas CONSULTARHOTASl

As NFS-e recebidas serao disponibilizadas, permitindo inclusive a exportagdo em arquivo dos dados das NFS-
e recebidas.
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9. Gerenciamento e Utilizagao dos Créditos

O tomador de servigos que receber uma NFS-e tera direito a um crédito nao tributario que podera ser utilizado
para as seguintes finalidades:

— Créditos relativos as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011 — sua utilizagao podera ser para:

- Abatimento de até 100% do IPTU de exercicios subsequentes, referente a imével localizado no
territério do Municipio de Sao Paulo, indicado pelo tomador;
- Depdsito em conta corrente ou poupanga mantida em instituicdo do Sistema Financeiro Nacional.

— Créditos relativos as NFS-e emitidas até 31/07/2011: sua utilizagdo sera exclusiva para abatimento no
IPTU do exercicio seguinte, relativo aos iméveis indicados.

Observacoes:

— O valor minimo para depésito de créditos em conta corrente ou conta poupanca corresponde a R$ 25,00,
desde que o beneficiario seja o titular da conta bancaria e nao esteja inscrito no Cadastro Informativo
Municipal — CADIN Municipal;

— Atencao para as hipéteses de nao geragao de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste manual;

— Na&o sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do servigo com os iméveis por ele indicados. O
abatimento podera ser de 100% do IPTU do exercicio seguinte, limitado ao valor do IPTU do exercicio
corrente;

— Nao podera ser indicado imével que constar no CADIN Municipal na data de indicagdo, bem como néo
podera ser indicado imdvel cujo proprietario, titular do seu dominio util ou possuidor a qualquer titulo,
assim como o detentor do crédito, conste no CADIN Municipal na data de indicagéo.

9.1. Gerenciamento dos Créditos

O aplicativo da NFS-e permite a consulta gerencial dos créditos pelo tomador de servigos, por meio da aba
“Meus Créditos”, no menu inicial da NFS-e.

Guias de Pagamento

Consulta de Notas C||que para
Meaus Créditos < consultar os
Créditos.

Taldo Fiscal Eletrénico

Calendario de Emissdo
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RESUMO DOS CREDITOS RECEBIDOS

CONTRIBUINTE

1.112,112-1 - SEGURADORA SiA

POSICAD CONSOLIDADA

Total de Motas Recebidas 3085
Total créditos ja recebidos (ja utlizades e os néo utiizados) RS 280.280,08
Total Creditos ja utilizados -RE 78507 14
Saldo créditos NF Paulistana disponivel (creditos da NF Paulistana para notas emitidas a partic de 01/08/2011) 30,00
Saldo créditos NF-g - disponivel para utiizacdo de 1° a 30 de novembro (referents s notas emitidas até 31/07/2011) RS 1.37294

. Mota Fiscal Paulistana Mota Fiscal Eletrinica

Posicdao Consolidada:

e Total de notas recebidas: somatéria de NFS-e / NF-e recebidas pelo tomador dos servicos desde o
inicio do programa da NF-¢;

o Total de créditos ja recebidos: somatdria do valor de créditos recebidos pelo tomador, relativos tanto
as NF-e quanto as NFS-e tomadas, desde o inicio de ambos os programas. Compreende tanto os créditos
atualmente disponiveis para utilizacdo quanto os eventualmente ja utilizados pelo tomador, descontados
os créditos estornados;

e Total de créditos ja utilizados: somatdria dos créditos ja utilizados no abatimento de IPTU ou no
depdsito em conta corrente ou poupancga. Contempla tanto os créditos da NF-e quanto da NFS-e;

o Saldo de créditos da NF Paulistana disponivel: E o total de créditos relativos & Nota Fiscal de Servigos
Eletrénica — NFS-e, que integra o programa da Nota Fiscal Paulistana, disponiveis para utilizagdo no
abatimento do IPTU ou depdsito em conta corrente ou poupancga, relativos as NFS-e tomadas a partir
de 01/08/2011. A validade destes créditos é de 15 (quinze) meses contados da data do recebimento do
crédito para utilizagdo para os créditos gerados até 21/10/2016 e de 6 (seis) meses para os créditos
gerados a partir de 22/10/2016.

e Saldo de créditos da NF-e: E o total de créditos relativos ao programa da Nota Fiscal Eletrdnica — NF-
e, disponiveis para utilizagdo no abatimento de até 50% do IPTU, relativos as NF-e tomadas até
31/07/2011. A validade destes créditos é de 5 (cinco) anos contados do 1° (primeiro) dia do exercicio
seguinte ao da emissao das respectivas NF-e;

Escolha o
47 programa no qual o
crédito foi gerado

' Mota Fiscal Paulistana | Mota Fiscal Eletrénica

EE Langamento Valor  Expiracéo

0110011 Credito Recebido NF Paulistana 4,26 0101113
\ P Utilizar Créditos
Clique para Clique para

detalhar utilizar os créditos
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Na Consulta por programa (Nota Fiscal Paulistana ou Nota Fiscal Eletrénica), o tomador podera consultar os
créditos recebidos:

- Relativamente a notas fiscais emitidas a partir de 01/08/2011: aba “Nota Fiscal Paulistana”;

- Relativamente a notas fiscais emitidas até 31/07/2011: aba “Nota Fiscal Eletronica”.

9.1.1. Denominagao dos créditos na consulta “Resumo dos Créditos Recebidos”

Créditos Recebidos: sio os créditos relativos as NF-e ou NFS-e que ja tiveram o respectivo imposto recolhido
pelo prestador de servigos ou responsavel tributario e que estao prontos para serem utilizados. O recebimento
dos créditos ocorre no més subsequente ao reconhecimento do recolhimento do ISS pelos sistemas da
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, quando o crédito pendente passa a ser considerado recebido.

Estorno de crédito indevido: ocorre nos casos em que uma nota emitida gera crédito indevido ao tomador
do servigo. Nestes casos, havera a alteragédo deste crédito, efetuada pela Prefeitura de Sdo Paulo. Os casos
mais comuns sao:

— Quando o prestador de servigos solicitar via sistema a mudancga de regime de tributacdo para
Simples Nacional - DAS, retroativamente;

— Quando houver o cancelamento da NF-e ou NFS-e;

— Quando houver cancelamento de CCM (Cadastro de Contribuintes do Municipio) com
retroatividade;

— Quando houver enquadramento com retroatividade da situagéo do prestador de servigos para
Sociedade de Profissionais, constituida na forma do § 1° do artigo 15 da Lei n®. 13.701, de 24 de
dezembro de 2003;

— Quando a nota tiver sido emitida por instituicao financeira declarante da DIF — Declaragao das
Instituicdes Financeiras.

Estes créditos serdao descontados dos créditos disponiveis para utilizagdo de forma automatica. No caso de o
saldo disponivel ser igual a Zero, esse saldo podera ficar negativo e o valor do estorno sera descontado em
um préximo recebimento de créditos.

Estorno de créditos utilizados: ocorrera quando eventuais créditos ja utilizados pelo tomador voltarem para
o saldo disponivel para utilizagdo, por motivos posteriores a utilizacao. Isto podera ocorrer, por exemplo, no
deferimento de isengao de IPTU ou desdobro de imoveis.

Indicacdo de iméveis / Utilizacao de crédito no IPTU: sdo os créditos devidamente utilizados na indicagao
de imoveis para abatimento de até 50% do IPTU, relativamente as NF-e emitidas até 31/07/2011. Clique para
abrir o extrato de indicagéo do imovel.

Indicacido de iméveis NF Paulistana: sdo os créditos devidamente utilizados na indicagdo de iméveis para
abatimento de até 100% do IPTU, relativamente as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011. Clique para abrir
o extrato de indicag&do do imdvel.

Transferéncia conta bancaria — Bco <cédigo do banco>, Ag. <numero da agéncia>, Conta corrente
<numero _da conta corrente>: sio os créditos devidamente utilizados no depdsito em conta corrente ou
poupanca, relativamente as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011. Clique para abrir o extrato de utilizagao.

Créditos Expirados: Ocorrera quando os prazos para utilizagdo dos créditos expirarem. Esses prazos séo:
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Para as notas emitidas até 31/07/2011: validade de 5 (cinco) anos contados do 1° (primeiro) dia
do exercicio seguinte ao da emissao das respectivas NF-¢;

Para as notas emitidas entre 01/08/2011 e 21/10/2016: validade de 15 (quinze) meses contados
da data do recebimento do crédito para utilizagao.

Para as notas emitidas a partir de 22/10/2016: validade de 6 (seis) meses contados da data do
recebimento do crédito para utilizago.

Devolucio

de créditos: Ocorrera nos seguintes casos:

Créditos de IPTU relativos @ NF-e: se houver concesséo de imunidade ou desdobro do imdvel
pos-indicagéo, os créditos voltardo com o status de devolvidos, para utilizagao futura;

Créditos de IPTU relativos a Nota Fiscal Paulistana: € a mesma situagdo descrita acima, com a
diferenca que os créditos devolvidos possuem prazo de expiracdo diferente e poderao também
ser utilizados no depdsito em conta corrente ou poupanca;

Transferéncia conta bancaria: havendo algum problema, como a digitagédo incorreta dos dados
bancarios para depdsito em conta, os créditos voltardo com o status de devolvidos para utilizagéo
futura.

Na hipétese de o crédito ser utilizado para abatimento do valor do IPTU a pagar de exercicios
subsequentes, referente a imdvel localizado no territério do Municipio de Sao Paulo, na
conformidade do regulamento do Programa Nota Fiscal Paulistana, se houver o retorno do crédito
ao tomador de servigos, sua validade expirara no prazo remanescente, salvo se ja estiver
expirada, caso em que sera concedido prazo de 6 (seis) meses contados de sua nova
disponibilizagédo. Essa regra aplica-se, inclusive, aos créditos gerados até 31 de julho de 2011.

Atencao: sera possivel ao usuario detalhar cada item do resumo, clicando no respectivo titulo.

Clique para

fechar a janela \

)

{ DETALHES DO LANCAMENTO

s Valor  Status
CPF/ICNPJ ‘restado =k e
FFICNE Prestador 0 Senic Crédito  Crédito
06.990.990/0002-02 INTERNET LTDA, 1323879 04091 , 1,12 Recebido
06.980.990/0002-02 INTERNET LTDA. 1273545 03/08M11 633,60 3,16 Recebido

9.1.2. Gerenciamento dos créditos para quem possui o perfil de “Minha Conta” ou “Minha

Empresa”

As Pessoas Juridicas que tiverem acesso ao perfil “Minha Conta”, bem como Pessoas Fisicas prestadoras de
servigco como profissionais autbnomos, deverdo consultar seus créditos navegando entre os perfis “Minha
Conta” e “Minha Empresa”.
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Condominios Edilicios cujo perfil no sistema da NFS-e é anterior ao seu registro no CCM:

Para consultar os créditos recebidos anteriormente ao registro no CCM, basta acessar a opgéo “Minha Conta”.

ST 1 I3LE LT e

Calendario de Emissdo

Exportagio das Notas

Clique para
Envic de RPS em Lote navegar entre os
Minha Conta 4— perfis

*Mensagens Recebidas

Atencao: por ocasido da abertura de oficio de CCM para condominios edilicios em julho de 2010, podera
haver o registro de “transferéncia de créditos entre minha conta e CCM” na consulta de “Resumo dos créditos
recebidos”.

Pessoas Fisicas, vinculadas a um CCM como profissionais autonomos prestadores de servico:

Ao acessar o sistema da NFS-e com o CPF, as pessoas fisicas poderao ter acesso aos dados do CCM clicando
em “Minha Empresa”, no box “Outras Informacgdes”.

OUTRAS INFORMACOES

E-MAIL CELULAR WINHA EMPRESA'\ Clique para
fabic@yahoo. com. br MENSAGENS navegar gntre 0os
perti
HISTORICO DE
ACES505
BANCO

Cadastrar /| Alterar

Dentro do perfil “Minha Empresa”, bastara acessar a aba “Meus Créditos” para ter acesso aos créditos
recebidos pelo CCM.

9.2. Utilizagao dos créditos da NF-e (notas emitidas até 31/07/2011)

Os créditos relativos as NF-e emitidas até 31/07/2011 deverdo ser utilizados exclusivamente para o
abatimento de até 50% do IPTU do exercicio seguinte, relativo aos imdveis indicados.

No periodo de 1° de fevereiro a 30 de nhovembro de cada exercicio, o tomador de servigos devera indicar, no
sistema, os imdveis que aproveitarao os créditos recebidos. N&o sera exigido nenhum vinculo legal do tomador
do servigco com os iméveis por ele indicados. O crédito somente sera recebido, tornando-se efetivo, apds o
recolhimento do ISS pelo contribuinte ou responsavel.

Sob hipétese alguma o imoével sera indicado automaticamente pelo sistema da NFS-e. Para iniciar a
indicagao dos imoveis que receberao os créditos, selecione o tomador de servigos e clique em “Indicagao de
Iméveis”.
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Observacoes:

e O célculo dos limites percentuais sera calculado com base no IPTU do ano corrente.

e Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do servico com os imdéveis por ele indicados. O
tomador de servigos podera inclusive indicar mais de um imovel para recebimentos dos créditos do IPTU.

e Nao ha limite para o niUmero de imoveis que podem ser indicados por um mesmo tomador, desde que
haja saldo de créditos suficiente.

e Tanto o detentor do crédito quanto o imével indicado ndo podem constar do Cadastro Informativo
Municipal - CADIN, na data da indicag&o. Aprovado pela Lei n°. 14.094 de 06 de dezembro de 2005, e
regulamentado pelo Decreto n°. 47.096 de 21 de margo de 2006, o Cadastro Informativo Municipal -
CADIN registrara o nome das pessoas fisicas e juridicas que possuem pendéncias com os 6rgaos e
entidades da Administragdo Publica Municipal, direta e indireta.

¢ Mais informagdes sobre o CADIN podem ser obtidas no endereco http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/

e A nao quitagado integral do IPTU, dentro do respectivo exercicio de cobranga, implicara a inscrigdo do
débito na divida ativa, desconsiderando-se qualquer abatimento obtido com o crédito indicado pelo
tomador.

e O procedimento de indicagdo de iméveis devera ser efetuado para cada um dos estabelecimentos da
pessoa juridica.

Selecione Nota

: i / Fiscal Eletronica
MNota Fiscal Paulistana MNota Fiscal Eletrnica |

Langamento Valor  Expiragiol
310711 Crédito Recebido 3,09 0NT
30/06/11  Crédito Recebido 3,35 01/0MNT
31/05M11  Crédito Recebido 224 01MNT
30i04/11 Crédito Recebido 225 M7
31103111 Crédito Recebido 327 010117
28/02/11  Crédito Recebido 1,59 0MNT
311210 Crédito Recebido 1,61 0110118
30111410 Crédito Recebido 1,3 01/01/16
31110110 Crédito Recebido 1,41 Mg
30/09/10  Crédito Recebido 139 01/01/16
123
Utilizar Créditos
Clique para utilizar os créditos no

abatimento de IPTU
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9.2.1. Indicando os imoveis que receberao os créditos para abatimento do IPTU

INDICAGCAO DE IMOVEIS PARA ABATIMENTO DO IPTU

Nota Fiscal Eletronica

DADOS DO TOMADOR DE SERVICOS

CNPJ: 05.465.465/0001-056
Razdo Social VISUAL LTDA EPP
Endereco: R JURADA 00160
MOOCA - 580 Paulo/SP - CEP: 03103-003

RESUMO DO CREDITO PARA ABATIMENTO DO IPTU 2013

Saldo Disponivel
R% 68,50

ONSULTA DE IMOVEL

Nimero de Cadastro do Imdvel: || | COMNSULTAR

Digite o Numero de
Cadastro no IPTU (SQL) e
clique em Consultar.

Para indicar o imével que recebera o abatimento, informe o Numero do Cadastro do Imével (SQL) e clique no
botao “Consultar”. Sera possivel consultar os dados do imével, sua situagcao e o valor maximo de abatimento
permitido. O nimero do SQL podera ser encontrado na Notificagdo de Langamento do IPTU do imével que
recebera o crédito.

Na préxima tela, serdo apresentados os dados do imével, com as seguintes informagoes:

DADOS DO TOMADOR DE SERVICOS

CRPJ: 63.061. T1T0001-06
Razéo Sociall WORLD LTDA ME

Enderego: A% DIEDERICHSEN 01260
WL GLUARAN - S&0 Paulo/EP - CEP: 04310-001

RESUMO DO CREDITO PARA ABATIMENTO DO IPTU 2007

Saldo Tatal Walor Ja Litilizado Saldo Disponivel
R% 10,00 R% 0,00 R$ 10,00

INDICACAO DE IMOVEL
S0L do Imével: [100300014 | [sELECIONAR |

Endereco: B S&0 CAETANC 00013
Yalor do IPTU 2006: RF 11.265,00

Limite para abatimento do IPTU 2007 BF 5 632,50 [S09% do IPTUY
YWalor do abatimento indicado por terceiros: RE 0,00 [=aiba mais)
Valor do abatimento indicado por vocé: R$|5.DD I | INDICAR &

VOLTAR

Quadro “Resumo do Crédito para Abatimento do IPTU”

e Saldo Total: saldo total disponibilizado para abatimento do IPTU
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e Valor ja utilizado: saldo total do crédito ja distribuido entre os imoveis

¢ Saldo Disponivel: saldo ainda disponivel para ser distribuido entre os imoveis.

Quadro “Indicacao de Imével”

e Valor do IPTU do exercicio corrente.

e Limite para abatimento do IPTU: valor maximo para abatimento do IPTU do exercicio seguinte, limitado
a 50% (cinquenta por cento) do valor do IPTU do exercicio corrente, nos casos de créditos gerados em
NFS-e emitidas até 31/07/2011.

e Valor do abatimento indicado por terceiros: Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do
servigco com os imoveis por ele indicados. O modelo da NFS-e permite que varios tomadores de servigos
indiqguem um mesmo imével para recebimento dos créditos para abatimento do IPTU. Como exemplo,
podemos citar a possibilidade de varios membros de uma mesma familia indicarem individualmente um
mesmo imovel para recebimento dos créditos. Na hipétese de outro tomador indicar o imével, este valor
sera demonstrado no campo “Valor do abatimento indicado por terceiros”.

e Valor do abatimento indicado por vocé: este valor é limitado a quantidade atual de créditos disponiveis
do tomador.

Digite o valor do crédito que deseja transferir a este imdvel, para abatimento do IPTU, e clique em “Indicar”.

Os valores indicados para abatimento do IPTU serao apresentados no campo “Relagao de Iméveis Indicados”.
Caso deseje indicar outro imoével, clique em “Voltar”.

O tomador de servigos podera indicar quantos iméveis desejar, limitando-se ao valor total dos créditos
disponiveis.

DADOS DO TOMADOR DE SERVICOS
CHPJ: 63.061.T1T0001-06
Razao Social: WORLD LTDA ME
Enderegao: A DIEDERICHSEM 01260
WL GUARARI - S&0 Paulo/SP - CEP: 04310-001

RESUMO DO CREDITO PARA ABATIMENTO DO IPTU 2007

Saldo Total Walor Ja Ltilizado Saldo Disponivel
R% 10,00 R$ 10,00 R$ 0,00
SOL Enderego Valor Indicado (R$)
001.003.0002-2 R SAQCAETANO 00019 500 Aftersr REemover
001.003.0001-4 R SAO CAETANMD 00013 5,00 Afterar Eemover

INDICACAOD DE IMOVEL
SOL do Imével: | | |sELECIOnAR]

VOLTAR

Importante: Todos os imoéveis relacionados na tela acima serdo beneficiados pelo abatimento, ndo ha
necessidade de confirmagbes adicionais.
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Apos a indicagdo, havera uma mensagem de confirmagdo conforme figura abaixo.

INDICACAO DE IMOVEL

Himero de Cadastro do imévet| | [seLecionar]

Aindicagdo do imdvel foi efetuada com sucesso!
Atencéo para esta

VOLTAR mensagem!

Observacoes:

e Se houver desmembramento do Imovel (SQL) apds a indicagdo do mesmo, ndo havera a utilizagéo dos
créditos indicados remanescentes para abatimento de IPTU. Os créditos remanescentes voltardo ao
status de devolvidos.

e Contribuinte com CCM desativado e créditos disponiveis e validos: a indicagdo de iméveis sera
possivel via requerimento a ser protocolado no Centro de Atendimento da Fazenda Municipal (CAF) -
Praca do Patriarca, n® 69, mediante agendamento prévio. O requerimento devera ser acompanhado de:

— Copia do Instrumento de Constituigdo da empresa (contrato ou estatuto social);
— Ata da eleigao da diretoria;
— Copia do CPF e RG do responsavel pela empresa;

— Nos casos de procuragao, devera ser anexada ao processo, com a copia dos documentos do
procurador.

O requerimento inicial devera ser assinado pelo responsavel juridico da empresa e devera conter, além
do motivo do pedido, o valor a ser atribuido e o numero do registro do imével (SQL) a ser beneficiado;

e Mensagem de “Imével ndo encontrado”: ocorre quando o registro SQL do imével estiver cancelado no
periodo de indicagdo ou em periodo futuro;

o Mensagem de “Este imével nao podera receber crédito para abatimento do IPTU”: ocorre quando o
valor do IPTU para o imével indicado for nulo ou zero.
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9.2.2. Exemplo de Indicagao de Imével para o IPTU

SQL do Imoével

\

IPTU 2007

Nﬂtiﬁcagﬁg de E.‘-S‘I’r‘ﬂ B MOEL

DIATH S

EXERCICID | ML

IMPOSTD PREDIAL E 11511511568 0101/ 2007 2007 1]
TERRITORIAL URBAND La I'IQHITIEI'ItO
WOKE DO PROSHIETARTD VERCTREANTOS
ClA SPAULD Usica 2403007 10881
ROME DO PUSSUTDCGN
1%) 2483807 2318
i msw 238
[OTELDOTHOVE. o c OPEMHAGUE S/ E 662 4; K0T 2118
JOr AURORA LT 24 Q030 5% 24MTMT 2318
Db 1R 0 136 &% NADHA
HENTAGENE :g m::
8% NAD HA
10% NAD HA
[*toad [==11] an | [sE i TI/EF | TESTADA AREA QCUFADR ACC
00 - TERRENG 1" ¥ |ln o 107
BREAS MY} WALDE M2 (Rg) FRTORES BASE DE CALCULT [R&) FRTOR
[TEETRUTA rrsemEAn RO EAENCA RS RIELn FEHECIN
- kddd LR R I LX) = LR T - ={A]
“m:- LR xli:lﬁi‘liﬂ#ii I m-'-:‘:ai“u “H:T.ir.n m“:“i-h:a I ":‘-f-:l::’.' : Iu“"i ki iil x t!-.':r:il =(B)
ERCERE ) AR, TLEEEMD FTNDTALE LR T (e FCAO MIEN o ENCREES T ARES, LA
286 x 3788 1,6000 X 14,0000 X 1,0000 X 1,6000 o5 48,00 X 14,0000 :{C]
mi%m{mj KLIPAETTA TESCONT O ACRESCIHD EMP. CALOULEDOS I}E‘I]IJI;.I:EE ____D_IFBEFDAM
| B B [P - IESOORTTY FREDLAL PEETEAL W5 FRETA] A FRICN nE FREDTAL RS [
U - - cenenes [=0D)
[T s TESR{FdmAL TERRIITRIAL Bx | TEREITTRIAL £ TERFTTORIAL 33 um | TERRITORRNL AY (-
PE48,00 0,0150 - a8 Irh: o = 11878 -{ E}
Lt
EIAOPAULO ) | TOTALAPAGAR (RS)
mr—r o [ s dicid

9.3. Utilizacao dos créditos da Nota Fiscal Paulistana (notas emitidas a partir de 01/08/2011)

O tomador de servigos que receber uma NFS-e tera direito a um crédito nao tributario que podera ser utilizado

para as seguintes finalidades:

— Créditos relativos as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011 — sua utilizagao podera ser para:

- Abatimento de até 100% do IPTU de exercicios subsequentes, referente a imoével localizado no
territério do Municipio de Sao Paulo, indicado pelo tomador;

- Depdsito em conta corrente ou poupanga mantida em instituicdo do Sistema Financeiro Nacional.
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Atencao:

A validade dos créditos é de 15 (quinze) meses, contados a partir da data de seu recebimento para
utilizacéo para os créditos gerados entre 01/08/2011 e 21/10/2016 e de 6 (seis) meses para os créditos
gerados a partir de 22/10/2016.

O valor minimo para depodsito de créditos e/ou prémios em conta corrente, ou conta poupanca,
corresponde a R$ 25,00, desde que o beneficiario seja o titular da conta bancaria e néo esteja inscrito no
Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal;

Atencéo para as hipoteses de nao geragao de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste Manual.

Selecione Nota

/ Fiscal Paulistana

Mota Fiscal Paulistana ' Mota Fiscal Eletronica

Data Lancamento Valor  Expiracdo

TR Credito Recebido NF Paulistana 428 01113

Utilizar Créditos
A

Clique para utilizar os créditos no
abatimento de IPTU

UTILIZAR CREDITOS

Transferir Para:

Conta Corrente / Conta Poupanca

IPTU

VOLTAR

9.3.1. Depésito em Conta Corrente ou Poupanga

O contribuinte devera indicar o nimero da conta, de sua titularidade, mantida em instituicdo do Sistema
Financeiro Nacional, todas as vezes em que optar por este beneficio.

Observacoes:

A validade dos créditos é de 15 (quinze) meses, contados a partir da data de seu recebimento para
utilizagéo para os créditos gerados entre 01/08/2011 e 21/10/2016 e de 6 (seis) meses para os créditos
gerados a partir de 22/10/2016.

O valor minimo para depodsito de créditos e/ou prémios em conta corrente, ou conta poupanca,
corresponde a R$ 25,00, desde que o beneficiario seja o titular da conta bancaria e ndo esteja inscrito no
Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal;
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— As NFS-e com ISS parcelado pelo Prestador de Servigos terdo seus créditos disponibilizados para
utilizagdo apenas ap6és a quitagao integral de todo o parcelamento — o qual podera envolver outras notas,
impostos e taxas.

— Atengéo para as hipoteses de ndo geracéo de créditos, relatadas no item 1.4.5 deste Manual.

Caso a Administragdo Tributaria Municipal venha a constatar a impossibilidade de utilizagdo parcial ou total
de créditos ja indicados, tais créditos retornardo ao tomador de servigos para utilizacdo posterior na
conformidade do regulamento.

SOLICITACAO DE TRANSFERENCIA BANCARIA

Seus creditos devem ser transferidos para uma conta poupanca m seu nome e gue tenha identificagdo propria, ou seja, ndo
vinculada a conta corrente.

0 valor minime de transferéncia & de RS25,00.
Mem todas as instituicies bancarias aceitam DOC/TED para conta poupanca.

Inform s do participante
05.465465/0001-05 - COMUNICACAO VISUA - — - —
saldo: RS 4.28 Clique para utilizar Clique para utilizar
0 depdsito em 0 depdsito em

conta corrente. conta poupanca.

Disponivel para utilizagdo: R$ 4,28

Dados para transferéncia

Tipe de Transferéncia “'Conta corrente de minha titularidade = Conta poupanca de minha ttularidade

Bancul |ZI
Agéncia | L] Digite os
Nimero da Conta| | 1 | dados
CPF / CNPJ do Tular da Contal | bancarios.
Mome do Titular da Ccnta| ASUAL LTDAEF |
Clique para
concluir a
operagao.

9.3.2. Abatimento de até 100% do IPTU

Os créditos relativos as NFS-e emitidas a partir de 01/08/2011 poderao ser utilizados para o abatimento de
até 100% do IPTU do exercicio seguinte, relativo aos iméveis indicados.

No periodo de 1° de fevereiro a 30 de novembro de cada exercicio, o tomador de servigos devera indicar, no
sistema, os imodveis que aproveitardo os créditos recebidos. Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador
do servigo com os imoveis por ele indicados. O crédito somente sera recebido, tornando-se efetivo, apds o
recolhimento do ISS pelo contribuinte ou responsavel.

Sob hipétese alguma o imoével sera indicado automaticamente pelo sistema da NFS-e. Para iniciar a
indicagao dos imdveis que receberao os créditos, selecione o tomador de servigos e clique em “Indicagao de
Imoéveis”.
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Observacoes:

O calculo dos limites percentuais sera calculado com base no IPTU do ano corrente.

Nao sera exigido nenhum vinculo legal do tomador do servico com os imdveis por ele indicados. O
tomador de servigos podera inclusive indicar mais de um imovel para recebimentos dos créditos do IPTU.

Nao ha limite para o numero de imoveis que podem ser indicados por um mesmo tomador, desde que
haja saldo de créditos suficiente.

Tanto o detentor do crédito quanto o imével indicado nao podem constar do Cadastro Informativo
Municipal - CADIN, na data da indicagéo. Aprovado pela Lei n°. 14.094 de 06 de dezembro de 2005, e
regulamentado pelo Decreto n°. 47.096 de 21 de margo de 2006, o Cadastro Informativo Municipal -
CADIN registrara o nome das pessoas fisicas e juridicas que possuem pendéncias com os 6rgaos e
entidades da Administragdo Publica Municipal, direta e indireta.

Mais informacdes sobre o CADIN podem ser obtidas no enderecgo http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/
A validade dos créditos é de 15 (quinze) meses, contados a partir da data de seu recebimento para
utilizagao para os créditos gerados entre 01/08/2011 e 21/10/2016 e de 6 (seis) meses para os créditos
gerados a partir de 22/10/2016.

A nao quitagao integral do IPTU, dentro do respectivo exercicio de cobranga, implicara a inscrigdo do
débito na divida ativa, desconsiderando-se qualquer abatimento obtido com o crédito indicado pelo
tomador.

O procedimento de indicacdo de imdveis devera ser efetuado para cada um dos estabelecimentos da
pessoa juridica.

Se houver desmembramento do Imével (SQL) apds a indicagdo do mesmo, ndo havera a utilizagdo dos
créditos indicados remanescentes para abatimento de IPTU. Os créditos remanescentes voltardo a ser
disponiveis, e poderdo novamente ser utilizados pelo beneficiario.

Para os créditos utilizados relativos a imoéveis que venham a ser isentos do IPTU, estes voltardo a ser
disponiveis para utilizagdo no ano seguinte ao da indicagao, com o status “devolvidos”.

As NFS-e com ISS parcelado pelo Prestador de Servigos terdo seus créditos de IPTU disponibilizados
para utilizagdo apenas apo6s a quitagao integral de todo o parcelamento — o qual podera envolver outras
notas, impostos e taxas.

Nao sera possivel indicar imdveis para abatimento de IPTU fora do prazo especificado de 1° de fevereiro a
30 de novembiro.

Sera SEMPRE necessaria a indicagéo do imével — ATENCAO: o imdvel que aparece na tela inicial de
indicagdo nao sera indicado automaticamente, ele apenas informa qual é o imovel de residéncia do
tomador informado nas Configuragdes de Perfil.

Contribuinte com CCM desativado e créditos recebidos e validos: a indicagdo de imoveis sera
possivel via requerimento a ser protocolado no Centro de Atendimento da Fazenda Municipal (CAF) -
Pracga do Patriarca, n° 69, mediante agendamento prévio. O requerimento devera ser acompanhado de:
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— Copia do Instrumento de Constituicdo da empresa (contrato ou estatuto social);
— Ata da eleigao da diretoria;
— Copia do CPF e RG do responsavel pela empresa;

— Nos casos de procuragao, devera ser anexada ao processo, com a copia dos documentos do
procurador.

O requerimento inicial devera ser assinado pelo responsavel juridico da empresa e devera conter, além
do motivo do pedido, o valor a ser atribuido e o niumero do registro do imével (SQL) a ser beneficiado;

e Mensagem de “Imével ndo encontrado”: ocorre quando o registro SQL do imoével estiver cancelado no
periodo de indicagdo ou em periodo futuro;

e Mensagem de “Este imovel ndo podera receber crédito para abatimento do IPTU”: ocorre quando o
valor do IPTU para o imével indicado for nulo ou zero.

O procedimento de indicagdo de imdveis € analogo ao realizado com os créditos de NF-e, explicados
anteriormente no item 8.2 deste manual.

INDICAG.&O DE IMOVEIS PARA ABATIMENTO DO IPTU
Nota Fiscal Paulistana

DADOS DO TOMADOR DE SERVICOS

CNPJ: 05.465.465/0001-34
Razdo Social COMUNICACAO VISUAL LTDA EPP
Endereco: R JURADA 00160
MOOCA - Sdo Pauln/SP - CEP: 03131-031

RESUMO DO CREDITO PARA ABATIMENTO DO IPTU 2013

Saldo Disponivel
R% 4,28

CONSULTA DE IMOVEL

Namero de Cadastro do Imovel: || I CONSULTAR
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10. Talao Fiscal Eletronico

O Talao Fiscal Eletrénico — TF-e € um arquivo no formato PDF contendo as imagens de até 50 NFS-e emitidas
pelo prestador de servigos.

A resolugao do arquivo esta otimizada para impress&o. Para visualiza-lo na tela, amplie a imagem utilizando
0 Zoom (200%).

Para visualizar ou imprimir o Talao Fiscal Eletrénico, é necessario ter o Adobe Acrobat Reader instalado.

Consulta de Notas »

Meus Créditos Clique aqui para

: acessar o Talao
Informe Rendimentos . A s

/ Fiscal Eletronico.
Taldo Fiscal Eletrénico

Calendario de Emizsdo

Exportagdo de NFS-e

TALAO FISCAL ELETRONICO (TF-e)

CONTRIBUINTE

3.961.961-4 - INSCRICAO PARA TESTE MFE - PJ/0001 n

1. O Taldo Figcal Eletrénico - TF-e € um arguivo
emifidas.

2. Aresolucdo do arquive esia ofimizada para/mpressdo. Para visualiza-lo na tela, amplie a imagem utilizando o Zoom (200%).
3. Para visualizar e/ou imprimir o TF-g, & neglssario ter o Adobe Acrobat Reader Instalado. Para instalar, clique na figura a seguir;

GERAR TALAO FISCAL ELETRONICO |

Digite aqu~i a Clique aqui
numeracao para gerar o
das NFS-e que Taldo Fiscal

ira compor o Eletrénico.
talao fiscal.

yo formato .PDF contendo as imagens de até 50 Notas Fiscais de Servigos Eletronicas (NF5S-g)
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11. Calendario de Emissao

Neste item, a empresa podera visualizar todas as datas em que foram emitidas NFS-e ou RPS.

Consulta de Notas b

Meus Creditos

Clique aqui para

Informe Rendimentos acessar Calendario
Taliio Fiscal Eletrénico / de Emissao.
Calendario de Emissdo

Exportagdo de NFS5-e

Gerenciamento de Usuarios

CALENDARIO DE EMISSAO DE

NOTAS FISCAIS DE SERVICOS ELETRONICAS - NFS-e

CONTRIBUINTE

| 3.861961-4 - INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0001 B3|
FILTROS
@Data de Emissdo da NFS-e E.F_ECom 155 Recaolhido
=
"_'Data de Emisséo do RPS !r_j{jCom IS5 Pendente
“)Data de Incidéncia da NFS-e Vicancetadas
CALENDARIO INSTRUCOES
< agosto de 2011
dom seg ter qua qui sex sab Defina os filtros desejados,
RN - s Posicione o mouse no dia desejado para saber quantas NFS-z foram
T &8 9 10 11 12 13 emitidas.
14 15 16 17 18 19 20 Cligue no dia desejado para consultar as NFS-e emitidas.

21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 3

Clique nos dias em
que houve emisséao
de NFS-e para
visualiza-las.

Esta pagina permite ao prestador de servigos consultar a situagao das NFS-e / RPS emitidos:

= Com ISS Recolhido;

= Com ISS Pendente;

= Canceladas;

=  Substituidas;

= Por data de Emissdo da NFS-¢;
= Por data de Emissdo do RPS;

= Por data de Incidéncia da NFS-e.

Apés selecionar o dia de emissdo de NFS-e desejado, conforme o filtro utilizado, sera aberta a tela na qual
vocé podera visualiza-las, exporta-las ou entrar em contato com o tomador através de seu e-mail.
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12. Recolhimento / Pagamento do ISS

Uma vez constituido o crédito tributario relativo a NFS-e, 0 ISS podera ser recolhido por meio de trés maneiras:

e  Guia de Pagamento prépria da NFS-g;

. Parcelamento Administrativo Tributario — PAT;

e Programa de Parcelamento Incentivado — PPI: esta opg¢do dependera da data de incidéncia do ISS e das
disposicbes existentes no Regulamento do ISS.

Prazo de Recolhimento:

e Regra Geral para a Guia de Pagamentos da NFS-e: o sujeito passivo (contribuinte ou responsavel)
devera recolher até o dia 10 (dez) de cada més, o Imposto correspondente aos servigos prestados,
tomados ou intermediados de terceiros relativos ao més anterior.

Excecdes: Consulte a Legislagcao pertinente em
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/legislacao/

Atencao: Débitos de ISS relativos a parcelamentos cancelados/rompidos ou a ISS em atraso, além de
impedirem a emissao da Certiddo de Negativa de Débitos Tributarios, serdo enviados para inscricdo em Divida
Ativa Municipal.

12.1. Guias de Pagamento

O recolhimento do ISS devido pelos prestadores de servigos e pelos responsaveis tributarios, relativamente
as operacgbes registradas em Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e, devera ser efetuado
exclusivamente por meio do Documento de Arrecadacao emitido pelo Sistema da Nota Fiscal de Servigos
Eletrénica — Guia de Pagamentos da NFS-e. O pagamento utilizando a guia correta é condig¢éo indispensavel
para que o sistema consiga registrar a quitagao do ISS.

Para os casos mencionados no paragrafo anterior, NAO deverao ser utilizados para o pagamento do ISS os
Documentos de Arrecadagédo do Municipio de Sdo Paulo — DAMSP emitido no Portal de Pagamentos da
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo.

Excecoes:

e Sociedades uniprofissionais - SUP, constituidas na forma do artigo 15 da Lei n° 13.701, de 24 de
dezembro de 2003, com relagéo aos servigos prestados com o codigo de SUP. Os servigos tomados com
retencéo do ISS e os servigos prestados em cdodigos de servigo ndo caracterizados como SUP devem
ser pagos por Guia de Pagamento da NFS-¢;

e Prestadores de servigo ndo obrigados a inscrigdo municipal. Exemplo: prestador de fora do
municipio;

e Orgiaos da administragdo publica direta da Unido, dos Estados e do Municipio de S&o Paulo, bem como
suas autarquias, fundacgdes, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Unido, pelos Estados ou pelo Municipio, que recolherem o ISS
retido na fonte por meio dos sistemas orgamentario e financeiro dos governos federal, estadual e
municipal;

e Microempresas e Empresas de Pequeno Porte optantes pelo Simples Nacional, NAO enquadrados
no § 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n® 123, de 14 de dezembro de 2006, relativamente aos
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servigos prestados. Os servigos tomados com retencdo de ISS devem ser pagos por meio da Guia de
Pagamento da NFS-¢;

e Instituicdes financeiras e demais entidades obrigadas & entrega da Declaragdo de Instituices
Financeiras — DIF (ou pela declaragdo que vier a substitui-la, desde que, interpretando-se a legislagéo,
haja dispensa da obrigatoriedade de emissdo de NFS-e), que deverdo utilizar o documento de
arrecadacéao disponivel no Portal de Pagamentos.

e Prestadores de servigo de diversées publicas (codigos de servigo 08133, 08281 e 08290) ficam
obrigados a entrega de declaragcdo no Sistema de Diversdes Publicas e Eventos — SDPE para fins de
apuragdo do imposto e emissdo do documento para pagamento, conforme Instrugdo Normativa
SF/SUREM N° 12 de 10 de agosto de 2023.

o Os seguintes cédigos foram incluidos nessa sistematica (IN SF/SUREM n° 12/2023 com
atualizacoes):
= 08176 e 08214 (a partir de 27/12/2023);
= 08168, 08192, 08210, 08272 e 08273 (a partir de 01/03/2024);
= 08052, 08079, 08087, 08095, 08117, 08257 e 08274 (a partir de 01/05/2024).

Para acessar as guias de pagamento da NFS-¢, clique em “Guias de Pagamento”.

Emissdo de Notas

Substituigao de Notas .

: Clique para
Guias de Pagamento "\ acessar as Guias
Consulta de Notas de Reco|himento
Meus Creéditos da NFS-e

Atencao: estdo isentos do pagamento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, a partir de 1°
de janeiro de 2009, os profissionais liberais e autdbnomos, que tenham inscrigdo como pessoa fisica no
Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM, desde que observem a legislagio correlata.

12.1.1. Emitindo uma Guia de Pagamento

Para emitir uma guia de pagamento do ISS referente as NFS-e emitidas ou recebidas, selecione:
- O estabelecimento (CCM) e o exercicio no qual deseja emitir a guia de pagamento;
- Opgao “Guias Pendentes”;

- Verifique o més (incidéncia) no qual deseja efetuar o pagamento do ISS. Se ndo souber o més de incidéncia,
deixe o campo “Més” em branco; o sistema apresentara todas as guias pendentes para o exercicio;

- Cliqgue em “Consultar”;

O sistema apresentara as guias pendentes separadas em “Guias a emitir’ e “Guias emitidas”.
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l GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e

e — T —
[3.961.708-4 - INSCRICAC PARA TESTE NFE - PJ/0002 v] [zoiE 7] E| | CONSULTAR |

*Guias Pendentss 'Guias Quitadas Guias Canceladas

Guias a emitir:

Incidéncia Vencimento Emissio | Valor Total N da Guia Selecdo para Parcelamento

AGO /2015 100972015 SIB2015 1400 EMITIR r3um.<_\ Clique aqui para

emitir a guia de
recolhimento

Guias emitidas:

Incidéncia Vencimento Emissao | Walor Total N° da Guia | Selegao para Parcelamento

AGO 12015 1DVB/2015 SIRDD1S o0 ooos7encee—— | Clique  sobre o

ndmero para acessar
guias ja emitidas

A data de validade expressa a data limite para recolhimento do imposto sem a necessidade de emissdo de nova guia.

Clique em “EMITIR GUIA” para continuar com a emiss&o da guia.

O sistema da NFS-e automaticamente incluira as NFS-e emitidas, recebidas ou intermediadas, de acordo com
0 seguinte critério:

o NFS-e emitidas:
= N3o canceladas;

= Com a opgéao “Tributado em Sao Paulo”, sendo o prestador de servigos o contribuinte nos termos do
art. 121, |, do Cédigo Tributario Nacional;

= Até o momento da solicitagdo de emissado da guia de recolhimento (salvo se ja selecionadas em uma
guia anterior).

Observacoes:
Nao serao incluidas na guia de recolhimento, as NFS-e:

= Emitidas em que haja sujeicdo passiva do ISS por responsabilidade, nos termos do art. 121, Il, do
CTN (ISS retido);

= Emitidas com a opgao “Exportacédo de Servigos”.

= Emitidas com a opgao “Tributado fora de Sao Paulo”;

= Emitidas com a opgao “Isengao”;

= Emitidas com a opgao “Imunidade Subjetiva ou Imunidade Objetiva”;

= Emitidas com a opgéo “Suspenso / Decisado Judicial”;
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= Emitidas por instituigbes financeiras obrigadas a entrega da Declaragéo de Instituigbes Financeiras —
DIF (ou pela declaragao que vier a substitui-la, desde que, interpretando-se a legislagéo, haja dispensa
da obrigatoriedade de emissédo de NFS-e);

= Emitidas por prestador de servigos que declarou ser optante pelo Simples Nacional como
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, ou Microempreendedor Individual, NAO enquadrado no
§ 1° do artigo 20 da Lei Complementar Federal n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Observe-se que
se a NFS-e for emitida com a responsabilidade pelo recolhimento pelo tomador de servigos, a NFS-e
aparecera na guia do tomador de servigos;

= Emitidas por Sociedades de Profissionais constituidas conforme art. 15, da Lei 13.701/2003, ou, por
Profissionais Autbnomos, desde que no exercicio regulamentar da atividade;

= Inclusas em parcelamento administrativo (PAT) ou incentivado (PPI) de débitos tributarios;
= |nscritas em Divida Ativa Municipal,;

= Emitidas com codigo de servigo de plano de saude.

e NFS-e recebidas

As NFS-e emitidas em que ha responsabilidade, nos termos do art. 121, Il, do Cédigo Tributario Nacional (ISS
retido), serdo apresentadas para sele¢do nas guias de recolhimento.

Observacao importante sobre a responsabilidade pelo recolhimento do ISS:

Verifique atentamente, na Legislagdo Tributaria Municipal, a quem cabe o recolhimento do imposto (tomador
ou prestador do servigo).

Se na emissdo da NFS-e, a responsabilidade pelo recolhimento do ISS for atribuida indevidamente ao
tomador, prestador ou intermediario dos servigos, sugere-se que a NFS-e seja cancelada e substituida por
outra com os dados corrigidos.

Ao clicar em “Emitir Guia”, o sistema da NFS-e apresentara automaticamente as NFS-e emitidas ou recebidas
em que exista a obrigacao pelo recolhimento do ISS. No caso de pagamento em atraso, o sistema calculara
automaticamente a Multa, Juros e Correcdo Monetaria.

Se houver necessidade de alterar a data de vencimento, basta digitar uma data valida no campo “Data para
pagamento”, no formato “DD/MM/AAAA’ (dia/més/ano). Caso haja necessidade de alterar a data de
vencimento, para guias ja geradas, efetue o cancelamento da guia e emita uma nova guia com a data
desejada.
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GUIA DE RECOLHIMENTO DE NFS-e Digite aqui a

data limite de
pagamento da
Guia.

Razdo Secial SERVICOS LTDA
CCM n®.2 7437433 L‘.NF‘J:T&HZ.?G;‘UDD']?/

Incidéncia: FEV { 2012 Data de Vencimento: 1W03A2012
Nimero da Guia: NOVA GUIA Data para Pagamento: [12/03/2012 |
Status: PENDENTE

VALORES DA GUIA

Valor do ISS (RS} 1.743,71
Vialerr e W (183-10.00 Valor do ISS devido, incluindo
Valor dos Jures (RE): 0,00 ventuais encarqos
Walor da Correcdo (RS): 0,00 eve gos.
Valor Total {R$): 1.743,71

RESUMO DAS NOTAS

[VEmmoas RECEBIDAS TOTAL
Quantidade de Notas: 14 0 14
Valor dos Servigos (R§): 34274 50 0,00 34.874,50
Valor das Dedugbes (RS): 0,00 0,00 0,00
Valor do 155 (RS): 174371 0,00 1.743,71

VOLTAR | | SELECIONAR NOTAS ||  IMPRIMIR GUIA
Clique aqui para Clique aqui Clique aqui para
voltar a pagina para selecionar imprimir a Guia de
anterior. as NFS-e. Recolhimento.

Todas as NFS-e do més de incidéncia selecionadas e que foram emitidas até o momento da solicitacdo de
emissdo da guia de recolhimento (exceto as NFS-e selecionadas em outra guia anterior) ja estardo
automaticamente selecionadas.

Opcionalmente, o sistema da NFS-e permite que o contribuinte selecione apenas uma parte das NFS-e cujo
ISS sera recolhido na guia. Caso deseje selecionar apenas parte das NFS-e, clique em “Selecionar Notas”.

Ap6s clicar em “Selecionar Notas”, sera exibida uma pagina na qual vocé devera desabilitar as notas que nédo
deseja incluir na Guia. Sera possivel selecionar as NFS-e Emitidas (sem retencdo de ISS) e as NFS-e
Recebidas (com Retengéo de ISS).

Em seguida, clique no botao “Confirmar Sele¢bes” para dar prosseguimento a impressao da Guia.
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Cli i fi . .
e eten o dar GUIA DE RECOLHIMENTO DE NFS-e Clique aqui para

; N - refinar a selecdo
prosseguimento a impressao. d t ¢
DADOS DA GUIA e notas.

Razdo Social INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0002

CCM n®;2.861.708-4 CPFICHP: 58
Incidéncia: AGD | 2015 Drata de Ventimento: 1 1S
da Guiz: NOVA GUIA Data para Pagamento: |[10i082A5 |

gtus: PENDENTE \
(De)selecione todas

Digite aqui a data

as NFS-e Emitidas [ coNnFIRMAR SELECOES | | VOLTAR | | REFINAR SELECOES |

limite de pagamento
da Guia.

Todas NFS5-e EMITIDAS [Sem Retencao de 155)

D_atan Tomador Intermediano
Emissao

— 7/DODE-07 COM

@ | 00000076 | TT. T 139617025 5,00 600 300,00
5.40:36

INSCRICAC PARA TESTE NFE - PJ/D0DE | _

carz01s. CNPJ: 98,995 597/0006-07 CCM;

| | DODDODTT | §enn (39617025 8,00 500 40D,00
AR INSCRICAD PARATESTE NFE- PJIODDE

A opcgao “Refinar Selegdes” permite refinar a busca e selegdo de notas que irdo compor a guia de recolhimento.
O contribuinte podera utilizar essa funcionalidade para buscar, remover ou incluir notas especificas através
dos filtros disponiveis. Se o contribuinte ndo optar pelo refinamento, a emissdo da guia seguira o formato
padrao, inclusive permitindo a sele¢gao das NFS-e Recebidas, NFS-e Emitidas e NFTS, utilizando a caixa de
selecao correspondente.

Ao clicar em “Refinar Selec¢ao”, o sistema exibira as informagbes das notas selecionadas para compor a guia:

GUIA DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (?7)

DADOS DA GUIA

Razdo Social INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJI0002

CCM n®:3.951.708-4 CPFICNPI & SB/0002-28
Incidéncia AGO | 2015 Diata de Vencimento: 1082015
NUmers da Guia: NOVA GUIA Data para Pagamento:| |00 ; |

Status: PENDENTE

RESUMO POR TIPO DE NOTA

Tipo Cuantidade Selecionada (7?) Agido
NF 5-e Emitidas 2 Remover todas
NF 5-& Recebidas o Ing luir todas
MNF 5-e Recebidas - Rejeitadas o Ireg luir todas
NFTS o Incluir todas

INCLUSAO / REMOGAO DE NOTAS

N® dais] nota(s)
(separe por ;)

WS || |l

CCM dao Tomador CPFICNPJ do Tomador

111 ||| CONSULTAR

Filtro

| GRAVAR | | VOLTAR |
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O quadro "resumo por tipo de nota" apresenta o tipo de documento fiscal emitido, a respectiva quantidade de
notas que ja estdo selecionadas para compor a guia e a agao desejada. E possivel consultar a relagao de
notas de um determinado tipo através do link disponivel na coluna "quantidade".

Para refinar a busca e escolher quais notas irdo compor a guia de recolhimento verifique as seguintes
informacgdes no quadro “Resumo por tipo de Nota™:

- Tipo: Tipo de documento fiscal emitido (NFS-e Emitidas; NFS-e Recebidas; NFS-e Recebidas — Rejeitadas
e NFTS);

- Quantidade Selecionada: exibe a quantidade de notas selecionadas para a guia referente aquele tipo de
documento fiscal;

- Acao: Inclui ou remove da guia todas as notas referentes aquele tipo de documento fiscal;

Se for acionada a agao “Incluir todas”, a coluna “quantidade selecionada” apresentara o nimero total de notas
daquele tipo selecionadas para compor a guia de recolhimento.

Se for acionada a agéo “Remover todas”, todas as notas daquele tipo serdo removidas da selegdo e a coluna
“quantidade selecionada” ficara zerada.

Para utilizar os filtros disponiveis verifique as seguintes informagdes no quadro “Inclusdo / Remogao de Notas”:
- Tipo: selecione o tipo de documento fiscal que deseja consultar;

- N° das Notas: digite 0 nUmero das notas que deseja consultar referente ao tipo desejado;

Observagdo: Nesta coluna as notas devem ser separadas por “;” sendo que este parametro esta limitado a 10
(dez) notas por consulta. Se o tipo de documento selecionado for “NFS-e recebidas”, NFS-e Rejeitada” ou
“NFTS” devera ser preenchida também a coluna CCM do Prestador.

- CCM do Prestador/ Tomador: Consulta todas as notas referentes ao CCM informado. Dependendo do tipo
de documento selecionado podera ser informado o CCM do Prestador ou do Tomador;

- CPF/CNPJ do Prestador/Tomador: Consulta todas as notas referentes ao CPF/CNPJ informado.
Dependendo do tipo de documento selecionado podera ser informado o CPF/CNPJ do Prestador ou do
Tomador;

- Botao “Consultar”: Realiza consulta com base nos filtros escolhidos. Uma tabela sera apresentada com a
relacdo das notas encontradas para os filtros escolhidos;

- Coluna “Selegao” da tabela de notas: Inclui ou remove cada nota da guia.

Observacao: Ao clicar em “Incluir” sera adicionada a quantidade de notas para aquele tipo de documento
fiscal a quantidade na coluna “Quantidade Selecionada” do quadro “Resumo por tipo de nota. Ja ao clicar em
remover a quantidade de notas sera reduzida.

Ao clicar em “Gravar” sera apresentado o resumo das notas selecionadas e informagdes sobre o imposto a
pagar para impressao da guia de pagamento.

Para imprimir a Guia de Recolhimento do ISS, clique em “Imprimir Guia”.

Ao se clicar em “Imprimir Guia”, o sistema apresentara, além da guia de pagamento do ISS, a relagdo de
bancos autorizados a receber o recolhimento.

Para imprimir a guia, clique em “Imprimir Guia”. Opcionalmente sera possivel exportar a guia de recolhimento
para um arquivo em formato PDF. Para tanto, clique em “Exportar para .PDF”.
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Para imprimir esta guia, aperte o Botdo abaixo "IMPRIMIR GLIA"

IMPRIMIR GUIA | | EXPORTAR PARA .PDF | | VOLTAR |

=

Bradesco

LUNIBANCOD

Sevocd preferir, efetue 0 pagamento ON-Line da guia clicando em urm dos bancos a seguir;

Pagamento itad Bankline.

Opedovalida apenas para clientes do Banco tad gue tenham acesso ao tad
Bankline.

Bradesco Net Empresa — Pessoa Juridica

Oppdovalida apenas para clientes Pessoa Juridica do Banco Bradesco gque
tenham acesso ao Bradesco Met Empresa

UNIBANCO - Pessoa Juridica

Oprdovalida apenas para clientes Pessoa Juridica do UNIBANCO que
tenham acesso ao Internet Banking

UNIBANCO - Pessoa Fisica

Opgdovalida apenas para clientes Pessoa Fisica do UNIBANCO que tenham
acesso ao Internet Banking

Para visualizar 05 outros meios de pagamento disponiveis, CLIQUE AGLUI

Observacoes:

¢ Meios de pagamento da guia emitida pelo sistema da NFS-e

Observe que sera possivel efetuar o recolhimento do ISS por varios codigos de servigo, tanto para servigos
prestados quanto tomados, por meio de uma unica guia de recolhimento emitida pelo sistema da NFS-e.
Conforme ja alertado anteriormente, o recolhimento do ISS devido pelos prestadores de servigos e pelos
responsaveis tributarios, relativamente as operacdes registradas em Nota Fiscal de Servigos Eletronica —
NFS-e, devera ser efetuado, exclusivamente, por meio de Guia de Pagamento emitida no Sistema da Nota

Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

DAMSP - Documento de Arrecadagdo do Municipio de Sdo Paulo

Nome/R-azéo Social ‘encimento

TESTE 10/04/2017
CPF/CNPJ CCM Incidéncia Valor (R$)
99.999.996/0001-58 4.453.175-3 MAR {2017 18,00
Receita Multa (R$)

ISS incidente sobre Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas - NFS-e 0,00
Qutras Informacoes Juros (R$)

Recolhimentos por Cédigo de Servigo: 0,00

R$ 15,00 (03115); R$ 3,00 (09709)

Atualizacdo Monetaria (R$)
0,00

QOutros Encargos (R$)

Pague somente pelo cédigo de barras desta guia até 10/04/2017. As demais opgdes
oferecidas pelos estabelecimentos bancarios ndo se aplicam a este tributo. Total (R$)

18,00

V1A DO CONTRIBUINTE - Documento No. 02.0023408516 1123 55 02 000023408516 2 1
81840000000-1 18005701170-7 41002002340-8 85160028994-0

AUTENTICAGAD BANCARIA

= i ~ =
—=u» PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO rNOTA )

4 IIQQ; SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS FISCAL

-?;‘ DAMSP - Documento de Arrecadagéio do Municipio de S50 Paulo “ "'“““s"‘":y

MNomefRazao Social Vencimento

TESTE 10/07/2016
CPE/CHPI CCM Incidéncia Walor (R$)
99.999.996/0001-58 4.453.175-3 JUN {2016 395,52
Receita Multa (R$)

ISS incidente sobre Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas - NFS-e 5,22
Qutras Informagiies Juros (RE)

Recolhimentos por Cédigo de Servigo: 0,00

R$ 43,94 (03115); R$ 351,58 (04030}

Atualizacao Monetaria (R$)
0,0

Cutros Encargos (R$) ‘

Pague somente pelo cédigo de barras desta guia até 15/07/2016. As demais opgoes
oferecidas pelos estabelecimentos bancdrios ndo se aplicam a este tributo. Taotal (RE)

400,74

VIA DO CONTRIBUINTE - Documento Mo. 020021637948 1123 55 02 000021637948 6 8
81600000004-1 00740000552-1 01607150200-5 00216379485-8

AUTEN TICAQM BAHCARLA
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A guia da NFS-e pode ser paga nos seguintes canais:

e (Caixa;
e Caixa eletrdnico;
e Internet (site do banco);

o '"site-to-site" (a partir da pagina onde a guia foi emitida, clicando no icone do banco, o sistema redireciona
para a pagina de pagamento).

A Prefeitura do Municipio de Sao Paulo disponibiliza todos estes canais, ficando a critério do banco
disponibiliza-los aos seus usuarios.

- i > 3
=+ PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO fuoma)
.;.;.ﬂﬁ_ SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS . FISCAL
) DAMSP - Documento de Arrecadagdo do Municipio de S3o Paulo ‘ ”‘“"‘s"‘":y
MNome/Razao Social Vencimento
TESTE 10/07/2016
CPFICNPJ CCM Incidéncia Walor (RE)
99.996.996/0001-58 4.453.175-3 JUN /2016 395,52
Receita Multa (R$)
1SS incidente sobre Notas Fiscais de Servigos Eletrénicas - NFS-e 5,22
Qutras Informacgdes Juros (RE)
Recolhimentos por Cédigo de Servigo: 0,00
R$ 43,94 (03115); R$ 351,58 (04030)
Atualizagio Monetaria (RE)
0,00 ‘
CQutros Encargos (R$) ‘
Pague somente pelo cédigo de barras desta guia até 15/07/2016. As demais opgbes
oferecidas pelos estabelecimentos bancdrios néo se aplicam a este tributo. |T0taf (R¥) A7 |
Via DO CONTRIBUINTE - Documento Mo, 020021637948 1123 55 02 000021637948 6 8
81600000004-1 00740000552-1 01607150200-5 (0216370485-8
AUTENTICAGAD BANCARIA

A guia emitida pelo sistema da NFS-e deve ser paga mediante a captura ou digitagdo da numeragio do
cédigo de barras.

Atencao: Existe outro meio de pagamento em determinados canais no qual s&o digitados os dados do
pagamento (CCM, codigo do tributo, incidéncia, valor do tributo e eventuais dados adicionais). Esta sistematica
NAO deve ser utilizada para o pagamento da guia da NFS-e.

12.1.2. Cancelando uma Guia de Pagamento

A guia de pagamento emitida podera ser cancelada. Este procedimento pode ser necessario, por exemplo,
quando for necessario alterar a quantidade de NFS-e que compdem a guia de recolhimento ou ainda efetuar
o cancelamento de uma NFS-e.
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GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e

I = I

[3.961.708-4 - INSCRIGAD PARA TESTE NFE - PJIDDD2 v] [zois v [ ] CONSULTAR
®Guias Pendentes Guias Quitadas Guias Canceladas

Guias a emitir:
MNenhuma guia pendente de emissdo foi encontrada para o contribuinte no Exercicio de 2015

Guias emitidas:

Incidéncia Vencimento Emissdo | Walor Total N° da Guia Selec@o para Parcelamento

AGO f 2015 10/8/2015 SI8/2015 1400 OODS7E0205

AGO /2015 1872015 S/8/2015 6,00 ODDBTE020E

A data de validade expressa a data limite para recolhimento do imposto sem a necessidade de emissdo de nova guia.

A guia de pagamento, ao ser gerada, passara a ser identificada por um ndmero de controle. Para cancelar
uma guia, clique no N° da Guia.

WALORES DA GUIA

Valor do ISS {R3) 15,60
Valor da Multa (R3): 0,00
Valor dos Juros (R3): 0,00
Valor da Comecdo (RS): 0,00

Valor Total (R$): 15,60

RESUMO DAS NOTAS

TOTAL
Quantidade de Notas: 7 0 7
Valor dos Servigos (R$): 322,00 0.00 322,00
Valor das Dedugdes (R$): 0,00 0.00 0,00
Valor do IS5 (R$): 15,60 0.00 15,60
VOLTAR || cancELARGuIA | [ViSUALIZARNOTAS | | IMPRIMIR GUIA
Clique aqui Clique aqui para Clique aqui para Clique aqui para
para retornar a cancelar a guia visualizar as NFS-e imprimir a guia
tela anterior incluidas na guia

Para cancelar a guia de recolhimento, clique em “Cancelar Guia”.

Observacoes:

e A NFS-e podera ser cancelada pelo emitente, por meio do sistema, antes do pagamento do Imposto
observando o prazo limite de 6 meses contados a partir da emissdo da nota. Caso a NFS-e esteja incluida
em uma guia de pagamento € necessario cancelar esta guia para que seja possivel cancelar a NFS-e.

e O sistema da NFS-e ndo permite que uma mesma NFS-e seja incluida em mais de uma guia de
pagamento. Caso deseje incluir uma NFS-e em outra guia, efetue o cancelamento da guia original.
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12.1.3. Visualizando as guias quitadas ou canceladas

O sistema da NFS-e permite que o contribuinte efetue o acompanhamento das guias de recolhimento que
foram quitadas ou canceladas.

Para tanto, escolha o estabelecimento (CCM) desejado e selecione as opgdes “Guias Quitadas” ou “Guias
Canceladas”.

GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e

Contribuinte Exercicio Més _

[3:961961-4 - INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ0001 =] [zo11]=] =] CONSULTAR
@' Guizs Pendentes "' Guias Quitadas “)Guias Canceladas

12.1.4. Guias de Pagamento emitidas por Orgéo Publico

O Sistema da NFS-e possibilita aos Orgéos Publicos da Administragdo Publica Direta da Unido, dos Estados
e do Municipio de Sao Paulo, bem como as autarquias e fundagdes instituidas e mantidas pelo poder publico,
que utilizam o regime de caixa, informarem a data do efetivo pagamento do servigo tomado (apds a etapa da
liquidacdo) propiciando, desta forma, a emissdo das guias de pagamento com os valores efetivamente
devidos.

Os 6rgaos da administragéo publica direta da Unido, dos Estados e do Municipio de Sdo Paulo, bem como
suas autarquias e fundagdes instituidas e mantidas pelo Poder Publico, devem recolher, na forma definida
pela Secretaria Municipal da Fazenda, até o dia 10 (dez) do més seguinte ao do pagamento efetuado pelo
servigo tomado ou intermediado.

O aplicativo com indicagdo da data de pagamento ndo se estende aos servigos prestados. Deste modo, caso
seja necessaria a indicacdo de uma data de pagamento diferente da data de incidéncia, pede-se que sejam
retiradas desta guia todas as notas com servigos prestados.

Para os servigos prestados, deve-se recolher, na forma definida pela Secretaria Municipal da Fazenda, até o
dia 10 (dez) do més seguinte ao da incidéncia.

12.1.4.1 Emissao de Guia por Orgao Publico

Para emitir uma guia de pagamento do ISS referente as NFS-e (recebidas ou intermediadas) ou NFTS, realize
a consulta de guias pendentes conforme procedimento descrito no item 12.1 desse manual.
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GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (?)

Exercicio

Conlnbuinie

[ 1.111.111-1 - CONTRIBUINTE 1 [z013 ]

CONSULTAR

®Culas Pendentes Guias Qutadas Guiss Canceladas

Gulas a emitir;

imento N® da Guia

Valor [otal

para Parcelamento

101072014 2T1ze4 731240 EMITIR GLHA

Gulas emitidas:

Nenhuma guia emitida pendente fol encontrada para o contribuinte no Exercicio de 2014

A data de validade expressa o data limite para recolhimento do imposto sem a necessidade de smissao de movd guia.

Clique na opgédo “EMITIR GUIA” para seguir com a emissdo da guia. Ao clicar nesta opg¢éo, o sistema
apresentara uma nova tela com as informagdes da guia e resumo das notas.

Informe o més de pagamento do servigo (més em que ocorreu o pagamento efetivo pelo servico — apés a
etapa de liquidagao) no quadro “Dados da Guia”. Observe que a data inicialmente apresentada é a mesma
data de emissao da guia de recolhimento, sendo esta considerada como referéncia para fins de calculo do
vencimento do ISS.

Atencao: Apos informar o més de pagamento do servigo, a guia emitida passara a ser exibida na consulta
correspondente a data informada e ndo mais em relagao a data inicialmente apresentada.

Informe aqui 0 més
de pagamento do
servigo

GUIA DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (7)

DADOS Dvy GUIA

Razio Social
i I: I|I '-'=

DCiata Paglo. Senic

CONTRIBLINTE 1
11111181
12014 »
Humérs da Guoia. NOVA GUIA
Status. PENDENTE
O

Walor do IS5 (RS), §.250.00

CPFICHPS. 45 374, 5004008045

Data da Vencimento: 101122014

Diata para Pagam aataz[10/ 1272014

“alod 03 Wula (RS

Valor dos Jurcs (RS

Valkor da Cofretlis (RS

k. 000
(i)
0.0

Valor Total (R$): &350 60

RESUMD DAS NOTAS

EMITIDAS + RECEBIDAS TOTAL
Quantidade de Motas: 0 2 2
Valor dos Servicos (RS 0.0o0 125 000.00 125,000,080
Valar das Dedughes (R} 0,00 0,00 0,00
Valar do 155 (RS} 0,00 250,00 £.250,00
l VOLTAR | | seLEciomarwoTAS || imPRmRGu |
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Caso a data de pagamento do servigo informada seja anterior a da emissdo da guia, os valores de multa, juros
e corregao serao calculados automaticamente:

GUIA DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (?)

DADOS DA GLILA

Razdo Socud CONTRIBUINTE 2

CCMpe®. 1111131-1 CPRCHEL 46 374 5000083.45
Diata Pagto. Servico| 02014 Data de Ventiments: 10110732014
Mamers da Guia NOVA GLIA Diata para Pagamento: 2712014 1

Status: PENDENTE

VALORES DA GUIA

Valor do I55 {RS). 625000
Vakor da Multa (RS} 950 00
Walor dos Jures (R3F 7140
alor da Correcdo (R5) 0,00
Vabkor Total (RS 7.312.40

RESUMD DAS NOTAS

EMITIDAS * RECEBIDAS TOTAL
Cleantsdade de Hotas: [t} 2 Fi
Vakor dos Servigos (RE): noo §25.000, 0 1 25.000,00
Valor dos Dedugdes (R$: Goa .00 0,00
Valor do 155 [R5l Qoa 6.250.00 625400
[ voutam | | serecionarwotas || imprmin Guia |

Observacdo: O campo “Data de Pagamento do Servigo” (formato més/ano) refere-se a data do efetivo
pagamento do servico (apds a etapa da liquidagéo) e é de preenchimento obrigatério, pois € a partir desta
informagdo que o sistema emitira a guia de pagamento, estabelecendo o valor a pagar e a data de
recolhimento do imposto devido. Esta data néo podera ser anterior a data de prestagao do servigo.

Atencao:

e Através da guia de recolhimento & possivel fazer o pagamento do ISS referente aos diversos documentos
fiscais em uma Unica guia. Observe que o sistema faz a baixa automatica dos débitos exclusivamente
por meio da guia de arrecadagao gerada no Sistema da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e.

e Apds a emissdo da Guia de Recolhimento, no caso do contribuinte Orgéo Publico, a guia gerada constara
da sec¢édo “Guias Emitidas” conforme a “data de pagamento do servigo” informada.
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GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (7)

[1.111.111-1 - CONTRIBUINTE {ORGAD PUBLICO) v (2014 ¥ 3 |cuu5uum|

® Gulas Pendenies Gulas Quitndas Guias Canceiadias

Nenhyfma guia pandente de emissao (ol encantrada para o contribuinte no Exercicis de 2014

Guias a emitir:

Guias emitidas:

lor Tolal N® da Guia =e para Parcelamento

DEZ /2014 1oM2ms 2122014 £.250.00 OODETI1ECE

A data de validade expressa a data limite parn recolhimenio do Imposto s&m a necessidade de emissdo de nova Quia.
12.1.4.2. Cancelando uma Guia de Pagamento emitida por Orgao Publico

Caso o contribuinte deseje cancelar uma guia ja emitida com a “data de pagamento do servigo” informada, a
guia em questao constara na segéo “Guias Emitidas” de acordo com o més do pagamento do servigo.

GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (7)

1338 111-} - CONTRIBUINTE [ORGAD FUBLICO) v| [zo0a +| | =] | coMsuLTAR
"' Guiny Pendanies Cruked CJuniig uiss Concsisdny
Galas o emitir:
Manhwria guna pesdento de emissio ol oncontrada arg o conlrifuenie nd Exercici de 20714

Ganag ermfidas:

A data de valikdade expressa & dats nvite para ecothimento do imposto s2m a necesidade de emisedo 02 nova guia

Ap6s o cancelamento, o conjunto de notas sera apresentado no quadro de “Guias a emitir” e a consulta devera
ser feita utilizando a data da incidéncia da nota.
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GUIAS DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (7)

*| [Fona w] (7 w] | comsuLTAR |

Gums Cullstss Guas Lont sisdsy

Gruiien & eermitsding:

Menuma gquin Emitsds pandent= fol encomTaka para o contribuinte oo Exerceio de 72013

& data de valulsde rrprotil & dala imle pasp ecslhoments do mmpoald sem a necenlade de smasad de fdyva guia

12.1.4.3 Substituicdo de Notas emitidas para Orgao Publico

Em caso de substituicdo de notas com ISS a pagar, em que os valores iniciais ja foram recolhidos por guia

anterior, devera ser gerada uma nova guia para o recolhimento da diferenga do ISS.

Nesta situacao, a segéo “guias a emitir’ apresentara a nota ou o conjunto de notas tomando-se por base a
incidéncia original (data do fato gerador — emissdo da nota) para ser gerada uma guia complementar. Essa
guia devera ter a mesma “data de pagamento do servigo” da guia ja paga anteriormente, caso contrario o

sistema apresentard uma mensagem de erro alertando o impedimento e indicando a data correta.

GUIA DE RECOLHIMENTO DE NFS-e (?)

DADOS DA GUIA
Razdo Social: NUCLEO DO HOSPITAL DE FORCA AEREA DE SAO PAULO

CCM n°.:3.521.198-9 CPF/CNPJ:00.394.429/0106-83
Data Pagto. Servico: 10/2014 ~ Data de Vencimento: 10/11/2014
Nimero da Guia:NOVA GUIA Data para Pagamento:[10/11/2014 |

Status: PENDENTE

Valor do ISS (RS): 20,00
Valor da Multa (RS): 0,00
Valor dos Juros (RS): 0,00
Valor da Correcdo (RS): 0,00

Valor Total (R$): 20,00

RESUMO DAS NOTAS

EMITIDAS [VIrecesipas TOTAL
Quantidade de Notas: 0 1 1
Valor dos Servigos (RS): 0,00 1.000,00 1.000,00
Valor das Dedugées (RS): 0,00 0,00 0,00
Valor do ISS (RS): 0,00 20,00 20,00
VOLTAR | [ seLecionarnotas | mpRIMIR Guia

Foram selecionadas notas cuja data de pagamento do servico ja foi informada anteriormente.
Para emissdo da guia complementar, devera ser informada a data de pagamento de servico original das notas a seguir
_ CCM: 20850298, NFS-e: 17347, Data de Pagamento: 08/2014;
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12.1.5. Realocagao de pagamentos

A realocagédo de pagamentos é utilizada quando houver registro de pagamento do imposto e o sistema da
NFS-e néo localizar este pagamento. Isto podera ocorrer em casos como:

e Pagamento do imposto por meio documento de arrecadagdo incorreto. O Unico documento de
arrecadagdo apto a quitar o imposto devido relativo a NFS-e é a guia de pagamentos, emitida
exclusivamente pelo sistema da NFS-¢;

e Pagamento do imposto efetuado por documento de arrecadagao correto (Guia de pagamentos da
NFS-e) posteriormente cancelado antes do recebimento da informacéao advinda do sistema bancario.

Caso ja tenha sido pago imposto referente a uma NFS-e pelo portal de pagamentos da Prefeitura, solicitamos
entrar com um processo administrativo de Realocagdo de Pagamentos, através do sistema SAV — Solugéo de
Atendimento Virtual, acessivel pelo portal da Prefeitura: https://www.prefeitura.sp.gov.br/sav. Sera necessario
apresentar e comprovar os seguintes dados:

- CCM,;

- Incidéncia;

- Cédigo de Servico;

- Valor do ISS em R§$;

- Relagdo de NFS-e inclusa na Guig;
- Numero da NFS-¢;

- Data do pagamento.

Observacoes:

e NFS-e inclusas em parcelamento administrativo (PAT) ou incentivado (PPI) de débitos tributarios nao
poderao ser objeto de requisicdo de realocagédo de pagamentos;

e Os dados deverao estar rigorosamente corretos em conformidade com a NFS-e, emitida;

e O acerto ndo podera ser feito se as NFS-e estiverem incorretas;

12.2. Parcelamento Administrativo de Débitos Tributarios — PAT

Caso nao seja possivel pagar a vista o ISS relativo a NFS-e, o contribuinte podera optar pelo parcelamento
administrativo — PAT, no préprio sistema da NFS-e.

Apenas débitos vencidos e ndo pagos poderao ser selecionados para parcelamento. Ndo ha limite maximo de
valor ou periodo de incidéncia para a selecao de débitos para parcelamento.

Prestadores de servigo ou responsaveis tributarios poderao solicitar o parcelamento, desde que relativamente
a débitos exclusivamente da NFS-e.

Caso o débito em aberto seja devido a uma NFS-e incorreta, verifique neste Manual as maneiras de corrigir a
NFS-e:

— Regime de tributacao incorreto: basta alterar o regime de tributagao para Simples Nacional — DAS,
Simples Nacional - DAMSP ou tributagdo normal, inclusive retroativamente;

— Realocacdo de pagamentos: se o pagamento foi efetuado utilizando meio diverso da Guia de
Pagamentos da NFS-e, este pagamento podera ser corrigido por processo administrativo;
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— Outras _incorrecdées da NFS-e: o prestador devera substituir a NFS-e via sistema, inclusive
retroativamente.

Observacéo: as operagdes de correcdo de NFS-e, bem como alteragdo de regime de tributagéo estao sujeitas
a Fiscalizacao tributaria municipal.

12.2.1. Selecionando os débitos para parcelamento

O procedimento para selecionar as NFS-e para parcelamento é simples. Basta, apés efetuar login no sistema
NFS-e, acessar a aba Gestao de Dividas.

Gerenciamento de Usuarios

Clique para
acessar a Gestao

Mensagens Recebid:-'v/ de Dividas
Gestao de Dividas

Emisséo de NFTS »

Minha Conta

Substituicdo de NFTS »

A tela seguinte aparecera.

GESTAO DE DIiVIDAS - CONSULTAR DEBITOS

'@'Seregéa de Notas OEm Parcelamento CINa Divida Afiva Oauitado Ocancelado O prescrito / Remitido
T A
[ vodr | [ consuLTar |
Clique para Clique para Clique para Clique para Clique para Clique para
Selecionar as Selecionar as Selecionar as Selecionar Selecionar Selecionar
NFS-e para NFS-e ja em NFS-e as NFS-e as NFS-e as NFS-e
parcelamento parcelamento inscritas em quitadas Canceladas Prescritas /
Divida Ativa Remitidas

Sera possivel selecionar para parcelamento:

NFS-e emitidas com ISS devido como prestador de servigos
NFS-e recebidas com ISS devido como responsavel tributario
NFTS emitidas como responsavel tributario

DPS geradas, caso o prestador seja plano de saude

Clique em “Consultar” para visualizar a selegao.
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GESTAO DE DiVIDAS - CONSULTAR DEBITOS
®selegiode Notas  (_Em Parcelamente  UNaDividaatva  CQuitado  ClCancelado  UPrescrito / Remitido
VOLTAR | | coNsuLTAR Guias em aberto

Ha notas fiscais ndo quitadas incluidas em guias de recolhimenta.
Para parcelar o IS5 dessas notas fiscais,

impedem a incluséo
de NFS-e no
oarcelame;nto!

utifize o link para cancelar as guias ndo quitadas.

CPFICNPJ Incidéncia Vencimento Emissio|Valor da Guia|N° da Guia
199.999 999;‘00n5-26i INSCRICAO P:;ﬂ:ég}'g NFE_PJi0005 JUL/ 2012 10/08/2012 iua.:usazmzi su.uug 0007921352
199.995.999/0003-64 | |y e picao .Eﬁ?ﬁ?:%.gg}g.ﬂﬁli-? singoa| AN/2013 | 11012016 | 1110172016 20,37 0020131085
199:999.999/0001-00 e ;ﬁ'};t‘?&]z i | Junr2013 | 020082013 02082013 153,20 0011869500
199.999.998/0001-00 e L.:VBAEI\}DBSAI:. ok | dUL/2013 | 120082013 1610712013 0.25 0011780442
199.999.998/0001-00 WAL :ﬁﬂ;&‘gﬁ_ e | JUL/2013 | 09012014 091012014 0,89 0013367103
199.999999/0001-00 AL ;&}'ﬁlb?%i;_ oA |AGD /2013 10/032013 26082013 0.05 0012033752
199.999099/000283)  pyapup _B.O;EFE ;55_11.%,; AlTDA | AGOI2013| 0B/ME2013 08112013 1,09 0012624002
90,908 gsgmum-un: _JYP\__LP?\?E;'«???I%; LToA SET/2013 | 141102013 141102013 1.013,70 0012726510
5.99.999 999/0001-00 ng_;fg;iﬁﬂ_bgééi_i_up & | JANI2014 | 14032014 |140302014) 183,66 0013960324
199.999.999/0003-64 |y sepicao Eﬁ?ﬁéﬂﬁg}gﬂﬁﬂ? Jingo3 | AN/2014 | 041122014 04122014 6,88 0016414313
199:999.999/0001-00 | e ;ﬂ;é&i; s | FEVI2014 | 181032014 14032014 459,06 0013950315
199.959.999/000283|  \yain Boiﬁ? EE%EHC altpa | FEV/2014 | 10032014 041022014 1,00 0013503802
199.999.898/0001-00 | WAL :ﬁﬁ,ﬁé‘;ﬁ_ LA | MAI/2014 | 23102014 (231102014 64,35 0016079537
199,999 999/0001-00 S Lgy,?;a!l;ééii 10 JUN 2014 | 1E12014 181172014 699,63 0016269222
199.999.999/0001-00 AL ;\};‘EE?%E_,LID A | JULI2014 | 30102014 | 14/102014) 1,22 0016048227
99.999 gsamum-m: _J?A__L;\?iﬁ':gél‘_ii LToA :AGO (2014| 300092014 (261082014 53,30 0015861302
5.99.999 999/000283|  yuapia BQ?!%?’: :ég}éj]?ll?_ﬁ Lroa | SET/2014| 10102014 |15082014) 500,00 0015826771
199,999.999/0001-00 A L:Viﬁllﬂgégli LA | dan 2018 | 31072015 3140712015 117,98 0018616310
199:999.999/0003-64 |y scpicao P;;;}gg}'é NFE-pJiooog | JAN/2015 | 20082015 |201082015] 69,35 0018807663
{99,959 55/0001-00 R el e JAN 2015 | 23102015 [23/102015 68,52 0019501720

12
[ AGENDAR OU CONSULTAR SELEGAD NOTAS PARA PARCELAMENTO | | CONSULTAR RESUMOS |

Clique em “Agendar ou Consultar sele¢éo notas para parcelamento”.

|CAMCELAR|

\GANCELAR|
|CANCELAR|
ECANCE L-’-\R:
éCANCE LAR;
ECI-“.NCE LAF-'.%
CANCE LAF-'.E
fc.ANCE LAF{E
lcANCE LAF-'.f
CANCELAR
\CANCELAR
ECANCE LAF?.i
CaNCE L»'i.F-'.E
;CANGE LAF{%
lcaNCE L-ﬁ.F-'.E
;CANCE LAF-'.?
lcancE LARf
iCANCE LaR
\CANCELAR|

|CANCELAR |

Observacao: NFS-e presentes em Guias de Pagamento geradas e ndo pagas nao poderao ser selecionadas
para parcelamento. Para auxiliar o contribuinte, o sistema carrega automaticamente as Guias de Pagamento|
em aberto, que poderao ser canceladas clicando em “Cancelar”.
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Observacido: NFS-e emitidas com cddigos de servigos prestados por planos de saude s6 poderdo ser
parceladas caso sejam incluidas em DPS. Para facilitar, o sistema apresenta as incidéncias para as quais ha
notas de plano de saude nao incluidas em DPS, conforme abaixo.

Existem MFS-2 emitidas com cddigos de servicos prestados por planos de sadde ndo incluidas na DPS. Meste caso, as
incidéncias abaixo ndo estarde disponiveis para parcelamento da Declaracde do Flano de Sadde - DPS,

3.961.961-5

R INSCRICAD PARA TESTE NFE - Pi0006 BEsy G
3.961.702-5
i INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0006 inGhbiba i
: 3.961961-5 2
s INSCRICAQ PARA TESTE NFE - P.J/0006 AEDEE £k
99 999 999/0006-07 St s FEV/2020 5312

INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0006

Ap6s clicar em “Agendar ou Consultar selecdo notas para parcelamento”, a tela seguinte sera apresentada,
possibilitando o Agendamento da Selegéo de notas

GESTAOQO DE DIVIDAS - CONSULTAR DEBITOS

®'Zelecio de Notas CEm Pamslamenio (Na Divids Ativa L/Quitado “Cancsiade \/Prescrito | Remitido

[ voar | [ cowsuLTaR |

AGENDAMENTO DA SELEGAO DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

Para miciar o SgENCIMeEntD &3 56 El;ﬁ’:’ o= nofEs pars parcelsmeno:

» Informe um e-mail para ser avisado do térming do agendameanto
» Cligue o bot3o "Agendar selecdo de notas”
» 0 DotSo "Atuskzar” permite consuar 2 situzcio do agendamento

& cofuna "Situscie” poderd apresentar as seguintes informactes:

+ Selecdo pendente: 3 s=lecdo das notas aindz n3o foi Fnzlizada, Aguarde a finslizacio do zgendamente

+ Selacdo concluida: = selecio dzs notas fo fingfzade, Cigue em "Corsutar” para finalizar 2 seleco das notzs 2 serem incluidzs em parcelaments
+ Gravacao pendents: = gray de salecio gz notas 2nca rdo foi finefiz=ds, Aguarde 2 finzlzacdo do zgendamento

+ Gravacao concluida: & oravacdo da sslecdo de notas foi finslizaca, Chigus = "Consultar” parz dar continuidzde & inclus3o das notzs em
parcelzmanto

E-mail para notificagio do término da selecdo de notas:

)
Apendar selegdo de nutas\ | | Atuzlizar

A}

Insira um e-mail para o qual deseje
receber notificacdo sobre o processo de
agendamento da selecéo de notas e
cligue em “Agendar sele¢ao de notas”

Observacdo: Ainda que seja inserido um e-mail invélido, o sistema efetuard a selecdo de notas para
parcelamento. Entretanto, o contribuinte ndo recebera aviso sobre o término do processo.
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Apbs clicar em “Agendar selecéo de notas”, a tela seguinte sera apresentada e sera necessario aguardar uns
instantes, a depender da quantidade de notas passiveis de inclusdo em parcelamento. Ao término do
processo, o0 sistema enviara um e-mail para a caixa de e-mail indicada pelo contribuinte no momento do
agendamento da selegdo de notas. Ainda, é possivel clicar em “Atualizar” para verificar se ha alteracdo da
Situagdo do agendamento.

GESTAO DE DIVIDAS - CONSULTAR DEBITOS

'®WZelecao de Notas (ZEm Parcelzmento C'Na Divida Ativa T Quitado CCancaiade Prescrito | Remitido

[ vourar | | cowsumar |

AGENDAMENTO DA SELECAC DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

Para inicizr o zgendzmentn da seecdo de notas pare parcelzmeno:
+ Infarme um e-mail para ser avissdo do tErming do agendamento
» Cligue no bot2e "Agendar selecdo de notss”

» O botdo "Atualizar” permite consuar & situacio do apendaments

A ootuna "Situacic” poder:s apresentar as ssguintes informagies

+ Selecdo pendente: z szlecdo das notzs ainda n2o foi finzlizadz, Aguarde a firslizacio do zgendamento

+ Selacdo concluida: = selecio das notes fod fingizade, Cliqus em "Consutar” cars finalizar @ selecdo das notes 2 serem incluides em parcelamento
+ Gravacao pendente: = gravacso da selecio de notas sinda ndo foi finafizmds. Agusrds = finalzacio do agendsmento

+ Gravacao conduida: 2 oravacdo ca selecdo de notzs fol finalizaca, Thgue em "Consultar” para der continuidade 2 inclus3o das notzs em
parcelzment

E-mail para notificacdo do término da selegdo de notas:

| Apendarselegindenctss | [ Amaslizar |

Nimero do sclr::;'ialada"n Data da Data da solicitagdo | Data da conclusao
agendamenio {selegﬁrugad-e disponibilizagio {gravagio {gravagio Situagdo
- {selegao de notas) parcelamento) parcelamento)
S e e | Selecao
218 07 oa202 5.;3.55! | Ee'.-:én-ls |

Todas as NFS-e que representem débitos em aberto (ou seja, que estiverem vencidas) serdo selecionadas
automaticamente, conforme a tela a seguir.

Ao término do processo de selegao de notas para parcelamento, a Situagao mudara para “Selegao concluida”
e sera possivel consultar as notas clicando em “Consultar”, conforme tela abaixo.

123
Data da Data da solicitacdo Data da concluséo
disponibilizacido {gravacao {gravacao Situacéo
(selegio de notas) parcelamento) parcelamento)

. e o Selecdo
1
216 07/06/2021 15:36:56 07/06/2021 15:41:31 conclliag Consulta

Numero do Data da solicitagdo

agendamento (selegdo de notas)
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Atencao: o valor do ISS apresentado nao inclui eventuais encargos e multa por atraso, que serao calculados
oportunamente no momento de simular o valor do Parcelamento.

Ao clicar em “Consultar”, sera possivel visualizar os débitos separados por CCM e “Tipo de Nota”.

GESTAO DE DIVIDAS - SELECAO DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

RESUMO DA SELECAO

Selecionadas Nio Selecionadas Tolal
Cuantidade de Motas 105 e
Walor dos Servigos (R5) Ei5 804 BB 1101512 501 .00
Valor do 155 (RS) 258 813,12 55,080 510,08
Valor do 155 | Qtde Motas | Y207 90155 oy Valor do 155
e - Oride Motas M [R5} Tipo de
CPFICNR) CCM | nadan. . (RS Mo e Motas  (F5) N
Selecionadas Selecionadas Saler " Totsl Totsl
1.581.081.4
GOPOD PEROO0TS JWA ci] e . T IR - Nl s
o LAVANDERLA ™ 203 50 4 1005 e a1d.a% prborie | SRS i
| LToA
0070018
D0 000 0OTIO0G1- . JVA it . SRR 5 MEE-& ; -
o LAVANDERIA 1 350 i 500 2 250 AT Sslecorar Bl
| iToR |
30810614
00000 SO0NCD . JVA L o " pastid | R - H
o LAVANDERIA 200,30 2 .00 s g M=
| LTDA
30810614
0,000 PETAO00. VA - o HFTE ¢
- LAVANDERIA 5. 25 5& o 0 -:u:: 5_ L3 50- Alibis? ISili-cmrzr. Mia
3 PE1.981T
" os | INSCRICAD -
BO03- H= o e P NFES 5
P9.960 B91000% pama, TESTE 1 1,000.00 o 000 1 100000 ool [Seecenan  Mio
£ NFE - e
| _Ppimpoz
3061.608-7
. INSCRICAD —
Wl SR T N000 PARA TESTE 3 08 00 o 0.00 3 304800 KETE Sglenonar Mo
NFE - Rpemacior
PIOG02
3001 0815
3 e | INSCRICAC
e . | o
90900 Q0910008 e TESTE 4 12510 o 0.0 b 12550 e [Selesona Mia
" NFE . B
| Puooos |
N SCRICA
= = N -
BL.00% SQTI0000H o A TESTE 2 200000 o 000 2 260000 V3 |sseconar Mo
0F NFE . roenador
PJROO0S
1.081.081.5
o INSCRICAD
]
0O PPRO000 para TESTE 3 228 o T 228 0P |Selesenar Sim
g NFE -
PR
|VOLTAR | | GRAVAR SELECAD | | COMSULTAR RESUMODS |

*} Dehitos ansgos: sio of debitos cujo fato perador tenha ooormida hi mas. de GiNco AN0Y. CEICONEKETANGG O BNG COMENiE:

Ao clicar em “Selecionar”, sera possivel visualizar os débitos separados por incidéncia.
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GESTAO DE DIVIDAS - SELECAO DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

3.961.702-5 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/000G

RESUMO DA SELE(}ﬁ.D
Selecionadas Mio Selecionadas Total
Quantidade de Motas 4 1] 4
Valer dos Servigos (RS) 3.102.00 0.00 3.102,00
Valor do 155 (RS) 12510 0,00 12510

Tipo de Mota: NF S-e proprio

Qtde Notas | Valor do 155 (RS) | Qtde Notas Nao | Valor do ISS (R$) '?t:f Valor do ISS
Selecionadas | Selecionadas Selecionadas | Nao Selecionadas szls (R$) Total
5,00 0 0,00 1

Alterar
_ MALS 2016 1 ] ™| Selecdo |
| Alterar
MAR /2017 1 100,00 0 0.00 1 100.00 go1c%o
. f Alterar
NOV / 2017 i 20,00 o 0.00 1 20.00/ ¢ ieco
T I | | Alterar
FEV /2020 1 0.10 o 0,00 i 0,10/ ¢ o5
VOLTAR
Clique para
/ —— alterar a
Cada incidéncia selecao

sera apresentada

em separado

Ao clicar em “Alterar Selegdo”, sera possivel marcar ou desmarcar as notas uma a uma, por incidéncia.

GESTAO DE DIiVIDAS - SELECAO DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

3.961.702-5 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0006 Valor do tributo
sem multa e
Incidéncia: MAL Y 2016 encaraos

NFS-e EMITIDAS (Sem Retencido de ISS)

alor do 1SS|Vz
Tomador Intermediario Declarado

(R$)

 |01/07/2016CPF: 999,999.997-27
00000026 |95 25:01 INSCRICAD TESTE PF

LA ® 1 |
[camceLar] [ ok |
Clique para marcar Clique para \ Clique para confirmar a selecao
ou desmarcar a visualizar a de NFS-e para esta incidéncia e

NFS-e NFS-e voltar a tela de resumo.
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Ap6s confirmar a selegdo de todas as incidéncias, clique em “Voltar” nas telas seguintes até chegar a tela a
seguir.

Resumo das NFS-e Resumo das NFS-e
selecionadas para nao selecionadas
parcelamento para parcelamento

GESTAO DE DIVIDAS - SELESAO DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

Hio Sefecionsdas Tatal

Cuantidsde de Notas
Valor dos Servigos (RES)
Valor do 155 (RY)

Valor do 155 Gt 'Valor do 155
CPRICNP. e 2 Motas  (RS)
Leleci 3 Totsl
2051 9814
03000 000001 JVA 4 . S Tt QTS . D i
00 LAVAHDERIA 5 803,80 81008 55 2388 o0 Selesonan iio
LTDA
R [ I [ I
£U 800 GETOO01-  JMA . o 2 NP2 o eion T
20 L AVANDERIA i 350 i 5.00 2 =4 1c ] Siiraki Laleconar Mo
oA |
RN A
00 000 SOR0001  JVA . — o | O S T~ A —
09 LAVANDERIA S . - W rarmagirg TSN Nio
LTDA
30810814
COEER GRT00. VA ! : = WFTE | -
e LAVANGERIA 5 s5 o %08 8 ssse Selesorat N
2081 81T
rons | INSCRICAD -
09,990 DUA0003 oA RA TESTE 1 1,000.00 o 000 1 100000 sora. Seeconan  Nio
. NFE - o
PA000%
3om o817
- INSCRICAD =
Gk e ﬁ_.{d&i PAR ’F;E STE 1 208,00 o 0,00 1 20500 ‘_';E:r- 'S leslpoonar E]
NFE - B0
| pdmeos |
3e81 0818
o non po e | INSCRICAD -
B9, 200 007000 o A TESTE 4 12510 o ood 4 EL AT i FYPOR Hia
' NFE : (g =]
| paooos |
2p81.081-8
- NSCRICAD i
3,000 RO 7000 pa A TESTE 2 280000 g .00 .| 280000 NPT o lecionas Mio
L) NFE - et LT
|  PJmoos
3081 pB15
s mas e | INSCRICAD
P 99 R0 parA TESTE 3 238 5 000 2 23 DPE  Cemconar  Sm
¢ NFE -
PL000E

|VOLTAR | | GRAVARSELEGAD | | COMSULTAR RESUMOS

*j Débitca antigon: ado o debtce cupo fato gerador benha Roornda ha mam de CiNoo N0l GRSOONEKErANdo O BN0 ohmenis

Clique para Clique para
gravar a alterar a
selecao selecao
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Ap6s clicar em “Gravar Selegéo”, a “Situagdo” informada para o Numero de agendamento seré alterada para
“Gravagao Pendente” e sera necessario aguardar alguns instantes, até que a gravagao seja concluida. Ao
final do processo de gravagao, sistema encaminhard um e-mail informando a finalizagdo do processo com
sucesso e a “Situacado” mudara para “Gravagao concluida”, conforme tela a seguir.

E-mail para notificacdo do término da selecdo de notas:

| Agendar sele¢éio de notas | | Atualizar |

Nimero do Data da solicitagio Data da Data da solicitagio Data da concluséo
= disponibilizagao (gravacao (gravacao
FEEDRaERy fseten i oo gt ] (selegdo de notas) parcelamento) parcelamento)
218 08062021 11:16:43 0BI06/2021 11:17:10 08/06/2021 11:39:28 08/06/2021 11:39°36 forﬁ;ﬁfg; Consultar
Clique para
consultar a
selegao

Atencao: Caso necessite fazer nova selecao, basta inserir o e-mail e clicar em “Agendar sele¢ao de notas”,
seguindo os mesmos procedimentos anteriores.

O Resumo abaixo sera apresentado. Cada linha representa uma incidéncia e/ou codigo de servigo especifico.

GESTAO DE DIVIDAS - SELECAO DE NOTAS PARA PARCELAMENTO

Total de 155 (RS): 266.613,12

1234
CPFICNPJ CCM | Exercicio | Incidéncia(s) | Codigo de Servico | TipodeNota | Total de 1SS (RS)
61| 99.999995/0005-07 | 3961 861-5 2018 Dz E392 Dedl Plano de Savde 02X
B3| 991009 807000607 | 3961 7005 | 2016 Jan 5312 Dacl.Plana de Saide | 0.06
53| 99.999995/0005.07 | 39619605 | 2018 Mai 7013 NES-o prépeic | 5 00
B4| 90900.007/000E.07 | 39617026 | 2007 Mat 7013 HFS proprie. | 100 00
55. 89,9949 899000607 | 3961 981.5 2017 Mar B741 NFTS jomador . 2 500 .00
BB | 99999 90TN0E0T | 3.961.702-5 2017 Al 5776 HFTS lomador 100 .00
57| 99.909990/M005.07 | 1261 9615 | 2007 T 2158 NFS-e prapc | 20,00
33-. 999900570008 07 | 3.961.T02-5 2018 Mar 5312 DeclFlang de Salkde 2,00
|60 99.999999/0006:07 | 39619615 | 2020 | Fev 1430 | wFsepopo | 010
| S | | —
1234

[ vottar | | Acesso o parcelamentos |

Ao clicar em “Acessar Sistema PAT”, havera redirecionamento para o sistema PAT — Parcelamento
Administrativo de Débitos Tributarios.

Selecione a opgéo Pessoa Juridica, e digite os dados da Senha Web para acessar o sistema PAT.
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Atencao: o cédigo da imagem devera ser digitado com letras maiusculas.

Observacao importante: Com a gravacao as NFS-e selecionadas sofrerdo impactos, dentre os quais, serao:

Blogueadas para cancelamento;

Bloqueadas para substituigcao;

Bloqueadas para realocagao de pagamentos;

Blogueadas para inclusdo em Guia de Pagamentos da NFS-¢;

Bloqueadas para alteracao retroativa de regime de tributacao;

Blogueadas para utilizagdo de créditos até o efetivo recolhimento do imposto.

A simples gravacdo da selegdo para parcelamento nao implica, sob nenhuma hipétese, que o
parcelamento foi finalizado. Sera necessario acessar o sistema de parcelamento (PAT) para prosseguir até
a formalizagéo do parcelamento.

Todas as selegdes gravadas para parcelamento, referentes a débitos de NFS-e, poderéo ser consultadas a
qualquer momento pela tela inicial da Gestdo de Dividas, no sistema NFS-e.

12.2.2. Formalizando o parcelamento

O parcelamento administrativo de débitos tributarios (PAT) é gerenciado por um sistema diverso do da NFS-
e, portanto, a interface sera diferente a partir da Gravacao da Selegao. O acesso ao sistema PAT podera ser
feito a qualquer momento por meio da Senha Web, que € a mesma senha obtida para acesso ao sistema da
NFS-e.

O acesso ao sistema PAT podera ser feito das seguintes maneiras:

— Por meio do clique em “Acessar sistema PAT”, presente no sistema NFS-e apos gravar selegdo para
parcelamento;
— Por meio do enderego pat.prefeitura.sp.gov.br aqualquer momento.

Importante: o parcelamento n&o precisa obrigatoriamente ser iniciado no sistema da NFS-e. E possivel
também iniciar pelo sistema PAT e acessar o sistema NFS-e por meio de links.
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Usuario e Senha

CPF/CNPJ

Senha

Codigo de imagem
i)

Esqueciasenha  N&o sou cadastrado

A formalizacdo do parcelamento de débitos referentes a NFS-e sera feita em 6 etapas, a seguir
demonstradas.

: Parcelamento 'ﬁ @
PREFEITURA DE PAT Administrativo de

SAO PAULO Débitos Tributarios

FATENDA Inscricao de teste PJ Final 0

e Adesdo ao PAT

Prezado Contribuinte,
Bem-vindo ao Parcelamento Administrativo de Débitos Tributdrios - PAT.

0O objetivo deste parcelamento € fornecer praticidade £ comodidade para que
seus débitos com a Prefeitura de S3o Paulo sejam postos em dia, © PAT
oferece um processo simplificado, realizado inteiramente pela Internet, que
possibilita a visdo unificada de seus débitos tributdrios € o acompanhamento
continuo dos parcelamentos realizados.

Para obter maiores informacdes de coma aderir ao PAT cligue aqui

Prosseguir

Clique para
continuar

Observaciao: o sistema PAT abrange todos os débitos tributarios relativos a Prefeitura do Municipio de Sao
Paulo, portanto informagdes diversas a NFS-e poderao estar disponiveis no sistema PAT.
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Parcelamento
PAT Administrativo de
SAO PAULO Débitos Tributarios

FAIEMDA

PREFEITURA DE

Inscricao de teste PJ Final O

PAT WEB

Adesdo ao PAT

(CNPJ: 99.9099.997/0001-00
!Raza’in Social: INSCRICAO DE TESTE PJ FINAL 01

Abzixo estio listados os deébites relativos 2 tributos municipais que podem ser incluidos no PAT. Para incluir, excluir ou
zltarar os débitos selecionados, cligue no botdo "Selecionar” do respectivo débito.
= debitos decorrentes de tributos constituidos em Autos de Infracic e Intimacdo - AIl s3o selecionados

zutomaticamente. Caso deseje, poderd alterar esza szlecdo, excluinde algum AIT destz adesfc. clicande no botdo
"Salecionar”,correspondente & linha "Auie de Infracdo e Intimagdo”.

Qutros casos devem ser incluides manuzlmente, Para tanto, clique no botdo "Selzcionar” correspondente & linha do
respectivo débito.
Serz zpressntado o valor totzl de cada tipo de débito, ralacionade com o CPF cu o CHF] do proponente. Para incluin

vizuzlizar ou s=lecionar szus débitos, cligus no botda "Selecionar”.

Para informacfes de como selecionar os débitos, CLIQUE AQUI.

ey

ITBI - Impaste Scbre Transmissdo "Inter Vives' de Bens Imdveis R5.0,00

[PTU - Imposto Predial e Territerial Urbano RE.0,00
SUTD DE INFRACAO E INTIMACAD
IS5 - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza
IVV - Imposto Sabre Wendzs 3 Varejo ce Combustiveis
TLIF - Taxa de FiscalizagZo de Localizacde, Instalacde e Funcicnamento R%119.05
TFE - Tawz de Fizczlizacdo ce Estzbelecimentas
TFA - Taxa de Fiscalizacao de Andncios
TRSS - Taxa de Resicuos Sélides de Servicos de Sadde
AUTO DE INFRACAOD E INTIMACAD - CCM GENERICO
]%5 TTLIE S E;E ITEA : , y . RE 000 | Selecionar
MNotificacso Recibo {came)] 1SS/ TLIF / TFE S TFA .
NL 2007 155 - Requiarizacie 4z Ecificaches Lei 13558/03 RS0.00 | Selecionar
OMNFISSAC ESEONTANEA DE DEBITOS
155 [ TFE / TFA / TRSS (a partir de 2011) B0
[F-= - NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS 155 RS 432.161,91
ONFISSAD NO SISTEME D-SUP (DECLARACAD DAS SOCIEDADES ; :
UNIPROFISSIONAIS : i : RS 0.00 | Seisgonar |
- A I

Para escolher a guantidade de parcelas e finalizar o processo de selecdo dos débitos a
PAT, cligue no botdo "Simular Valor do Parcelamento”.

Srem pagos no

Simular Valor do Parcelamento ] [ Cancelar ]

/ Pagina 1/ 6|

Clique para
Clique para confirmar a
simular o selecao dos
parcelamento débitos da
NFS-e

Ao clicar em “Selecionar”, os débitos selecionados anteriormente poderédo ser confirmados ou ndo. Débitos
que nao forem marcados nesta etapa serdo excluidos do parcelamento e poderao ser pagos por meio da Guia
de Pagamentos da NFS-e.
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He débito(s) encontrado(s). Valor atualizado do(s) débito{s) encontrado(s): R$ 5.791,80
o débito{s) selecionado(s). Valor atualizado do(s) débito(s) selecionado(s): RS 5.791,80

Exercicio RDT Tributo Principal Multa Juros Impuznacio
2015 1.137.479 1SS 0,25 0,05 0,19
2016 1.137.464 155 5,03 1,21 4,38
2016 1.137.480 IS5 0,07 0,01 0,05
2017 1.137.465 155 118,06 23,61 70,83
2017 1,137.466 1SS 23,25 4,65 11,71
2017 1.137.477 155 2.551,50 590,30 1.770,90
2017 1.137.478 IS5 117,89 23,57 69,31
2018 1.137.481 155 2,30 0,45 1,04
2020 1.137.467 1SS 0,10 0,02 0,01

Clique para incluir ou
excluir da selegao do
parcelamento

Simulacdo do parcelamento: antes de formalizar o parcelamento, o sistema PAT permite a simulagao dos
valores e numero de parcelas, de maneira que o contribuinte possa ajustar sua capacidade de pagamento.

\valor do tribute [ 4.919,24
Multa | 438,61
Juros Moratdrios | 238,59
TOTAL DA DIVIDA | 5.506,44

Tipo Garantia

iQuantidade de parcelas (quantidade maxima de parcelas: 10)

932,74

N
|

i‘\'alor das parcelas

Para aceitar o parcelamento selecionado e finalizar sua adesdo ao PAT, cligue em "Avancar”.

[ Voltar ] | Avangar l

<+ | Clique para

continuar

Leia atentamente as instrugcdes da etapa seguinte e marque o campo “Eu concordo com os termos acima”
para prosseguir.
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[¥] Eu concordo com os termos acima

[ wvoitar || Avangar |

Ao avangar, havera um link para obtencdo do extrato do parcelamento, que estara disponivel para
visualizagao no dia seguinte a formalizagao do parcelamento.

PARCELAMENTO ADMINISTRATIVO DE DEBITOS TRIBUTARIOS- PAT
Adesdo ao PAT

Informagbes complementares de sua adesdo no PAT

Confira a sua proposta de parcelamento. Caso deseje modifica-la, cligus em VOLTAR antes de
formalizar seu pedido de adesdo ao PAT.

O extrato estara
disponivel no dia
util seguinte

Cligue agui para ver o extrato com as informacdes de seu parcelamento, para cenferéncia.

Formalizacdo da Adesdo no PAT

Sria) Contribuinte, ao clicar no botdo FORMALIZAR vocé formalizard este pedido de adesdo ao
PAT. Na sequéncia, sera disponibilizado o Documento de Arrecadacdo do Municipio de S3o
Paulo - DAMSP para a primeira parcela.

As demais parcelas deverdo obrigatoriamente ser debitadas automaticamente em conta
corrente mantida em instituicdo bancaria cadastrada pelo Municipio

Atencao: Apos a formalizacdo desta proposta de adesdo ao PAT, ndo sera mais possivel Clique para
alterar o seu parcelamento. Caso tenha outros débitos a serem incluidos no PAT ou queira r
alterar a gquantidade de parcelas, clique em VOLTAR / formalizar

Voltar ‘ l Formalizar ‘
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PARCELAMENTO ADMINISTRATIVO DE DEBITOS TRIBUTARIOS- PAT
Adesdo ao PAT

ATENGAO:

Sr (a) Contribuinte, leia com atencdo os itens abaixo & margue as caixas a esquerda com o
mouse. Em seguida cliqgue em 'FINALIZAR'. Caso ndo esteja de acordo com algum deles, clique
em 'Cancelar'.

Estou ciente de gue :

] 1- A inclus3o dos débitos no Parcelamento Administrativo de Débitos Tributarios - PAT
implica a minha desisténcia de defesa ou recurso;

[#]2- A guia (DAMSP) para pagamento da 12 parcela deverd ser emitida imediatamente apés a
formalizacdo.

[¥] 2- O Parcelamento sera rompido em caso de parcela vencida e ndo paga ha mais de 60
dias.

] 4- O rompimento do parcelamento implica perda de eventuais beneficios (Art.49, item I e II
da Lei 14.256/06)

[¥] 5- O rompimento implica ainda a imediata inscric3o do saldo remanescente em divida ativa.

[¥] 5- Em caso de insuficiéncia de saldo em conta corrente a parcela ficard em aberto, e deverei

providenciar a emiss3o de GUIA (22 Via) atraves do site do PAT e efetuar o referido pagamento
na rede bancaria autorizada antes de decorrido o prazo de 60 dias.

[¥] 7- A autorizac3o para débito automatico devers ser entregue na agéncia bancaria dentro
de 20 dias contados da data da formalizacdo.

] &- Apés a formalizac3o, ndo serd mais possivel efetuar qualguer tipo de alteracdo no
parcelamento.

| Voltar HCanceIar Jl Finalizar ‘

Leia atentamente esta pagina. Para finalizar o parcelamento sera necessario marcar todas as opgdes acima.

Atencao: ao clicar em “Finalizar” o sistema informara sobre o carater de irretratabilidade do ato que esta sendo
praticado, conforme mensagem de aviso abaixo.

'e Atencao: Apos a formalizacao ndo sera mais possivel gualguer
¥ alteracdo nesta adesdo.
Este ato implica o reconhecimento dos debitos tributarios
incluidos nesta adesdo, bem como a desisténcia automatica de
impugnacdes, defesas, recursos, reguerimentas administrativas
gue discutam débitos selecionados neste PAT.
Cligue em 'OK' para confirmar sua formalizacdo ou '‘Cancelar’
para retornar a adesao.

oK ‘ ‘ Cancelar

Tela final do sistema PAT: ao contribuinte cabe a responsabilidade de acompanhar o parcelamento, bem como
a geragdo dos DAMSP (Documento de Arrecadagao do Municipio de S&do Paulo) respectivos.
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PARCELAMENTO ADMINISTRATIVO DE DEBITOS TRIBUTARIOS- PAT
Adesdo ao PAT

A formalizacdo do pedido de ingresso ao PAT foi concluida com sucesso.

ATENCAQ: A 12 parcela deve ser paga na rede bancaria autorizada com o documento de
arrecadacdo, que devera ser emitido clicando no bot&o "EMITIR DAMSP 12 PARCELA’.

Caso ocorra algum problema com a geracdo do documento de arrecadacdo, acesse
a opcdo "Acompanhamento", no menu lateral, & emita a segunda via, a gualquer
momento.

[Emitjr DAMSP 13 ParceIaJ [ Encerrar

Atencdo: a qualquer momento o parcelamento podera ser acessado pelo endereco
http://pat.prefeitura.sp.gov.br/

12.2.3. Principais impactos do Parcelamento

As NFS-e que pertencerem a uma selecdo de parcelamento gravada no sistema da NFS-e NAO permitirao:

— Cancelamento pelo sistema NFS-g;

— Substituicao pelo sistema NFS-¢;

— Inclusdo em Guia de Pagamentos do sistema NFS-¢;

— Alteracgao retroativa de regime de tributagao pelo sistema NFS-¢;

— Realocacido de pagamento efetuado por documentos que n&o sejam as Guias de Pagamentos do
sistema NFS-¢;

— Utilizagao dos créditos no abatimento do IPTU ou transferéncia para a conta corrente/poupanca
(respeitadas as condigdes legais), até que o ISS referente as NFS-e contidas no parcelamento seja
integralmente pago.

12.3. Programa de Parcelamento Incentivado — PPI

O Programa de Parcelamento Incentivado € um programa oferecido pela Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo
para promover a regularizagédo de créditos do Municipio, decorrentes de débitos tributarios, constituidos ou
nao, inclusive os inscritos em Divida Ativa, ajuizados ou a ajuizar, em razao de fatos geradores ocorridos em
exercicios passados. Para maiores informagdes, acesse:

https://ppi.prefeitura.sp.gov.br/
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Gestdo de Dividas - Selecdo de Notas para Parcelamento

Total de ISS (R$): 261.048,00

I CNP.J Codigo de Servigp | Total de ISS (R$)
05.

Exercicio

1 10001-36 ¥a-3 3115 260.104,50
2 0s. 10001-36 078-3 3654 50,00
3 05. 0001-36 073-3 9432 100,00
4 05. 10001-36 73-3 9741 25,00
5 05 0001-36 078-3 o724 100,00
6 05 0001-36 078-3 5349 200,00
7 0s. 0001-35 1783 9733 40,00
] 05 '‘0001-36 078-3 9741 200,00
9 05 '0001-36 073-3 G222 100,00
10| 05 W001-35 L07E-3 9349 124,00
11 05 10001-36 73-3 3115 3,00
12| 05 J0001-36 178-3 15 1,50
| Voltar | | Acessar Sistema PAT | | Acessar Sistema PPI | | Excluir |
Qualquer débito Débitos relativos a
vencido, n&o inscrito Fato Gerador ocorrido
em divida ativa até 12/2006

O procedimento de adesao ao PPI é semelhante ao PAT, acessivel pela aba “Gestao de Débitos”. Apds gravar
a selegao para parcelamento, o contribuinte podera incluir no PPI os débitos compativeis. Basta clicar no botao
apropriado, conforme tela acima, e seguir as instru¢des contidas no site do PPI.

12.4. Inscrigdo dos débitos relativos a NFS-e em Divida Ativa Municipal

Débitos relativos a NFS-e que estejam em atraso ou débitos relativos a parcelamentos rompidos e/ou
cancelados serdo enviados automaticamente para inscricdo em Divida Ativa Municipal.

Débito em atraso: considera-se débito em atraso o ISS relativo a NFS-e n&o pago apds o seu vencimento.
Conforme a Legislacéo Tributaria Municipal, o Imposto ndo pago ou pago a menor, relativo as NFS-e emitidas,
sera enviado para inscricao em Divida Ativa do Municipio com os acréscimos legais devidos, no prazo de 180
(cento e oitenta) dias, contado a partir do encerramento do exercicio civil a que se refere o crédito.
Cobranca Amigavel: A Administragdo Tributaria podera efetuar cobranga amigavel do valor apurado,

previamente a inscricdo em Divida Ativa do Municipio, nos termos da legislagdo do processo administrativo
fiscal.

Verifique sempre as NFS-e emitidas e ndo quitadas por meio das abas “Guias de Pagamento” e “Consulta de
NFS-e”. Adicionalmente, observe sua caixa de entrada na aba “Mensagens Recebidas”; esta podera ser
utilizada com a finalidade de alertar sobre eventuais débitos relativos a NFS-e ndo quitados.
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12.4.1. Verificagao das NFS-e inscritas em Divida Ativa

O procedimento para verificar os débitos inscritos em Divida Ativa Municipal é simples. Basta, apds efetuar
“login” no sistema NFS-e, acessar a aba Gestéo de Dividas.

Gerenciamento de Usuarios

Minha Conta

Mensagens Recebidas

GestBio de Dividosd—
Emisséo de NFTS »
Substituigio de NFTS »

@ selegio de Motas

Clique aqui para
acessar a Gestao
de Dividas

GESTAO DE DIVIDAS - CONSULTAR DEBITOS

Em Parcelamento

_'Ma Divida Ativa

VOLTAR |

| CONSULTAR |

Clique em “Consultar” para visualizar a selegao.

Quitado

Clique para selecionar
as NFS-e inscritas em
Divida Ativa

Cada linha da Tela de Consulta representara um RDT — Resumo de Débitos Tributarios, com as seguintes

colunas:
e CNPJ;
e CCM;
e Exercicio;
e Codigo de servigo;
e Total de ISS (R$);
[ ]
[ ]

RDT — Resumo de Débitos Tributarios

Numero do Parcelamento - caso os débitos tenham sido inscritos a partir de um PAT ou PPI rompido;
RDT — Resumo de Débitos Tributarios.

O RDT é um instrumento de consolidagdo da NFS-e com débitos em aberto, agrupadas por Exercicio,
Incidéncia e Cdédigo de Servico. Ressaltamos que o que é inscrito em divida ativa € o débito tributario
proveniente da NFS-e sendo que o RDT é mero instrumento de agrupamento e controle.
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e RDT proveniente de parcelamento rompido ou cancelado relativos a NFS-e:

NFS-eCéd. ServigoExerciciolncidéncia ValorRDT

1 2690 2007 JaneiroR$ 100,00
1
2 2690 2007 OutubroR$ 500,00

3 6297 2007 FevereiroR$ 100,00 2

4 6297 2008 FevereiroR$ 200,00 3

Os RDT s&o agrupados por exercicio e coédigo de servico. Havera tantos RDT quantas forem as
combinagdes de codigos de servigo e exercicio.

e RDT proveniente de inscricdo direta em divida ativa de NFS-e com ISS vencido:

NFS-eCod. ServigoExerciciolncidéncia ValorRDT

1 2690 2007 JaneiroR$ 100,00 1

2 2690 2007 OutubroR$ 500,00 2

3 6297 2007 FevereiroR$ 100,00 3

4 6297 2008 FevereiroR$ 200,00 4

Os RDT séo agrupados por incidéncia e cédigo de servico, havera tantos RDT quantas forem as
combinagdes de codigos de Servigo e incidéncia.
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Gestio de Dividas - Consultar Débitos na Divida Ativa
Total de 155 (R$): 11.000,00

12

CHNPJ cCM EXGiiiGH Cod'-_ade Total de | Niomero do RDT
= — | Servigo |ISS(R$) | Parcelam.

Ina

1 208  aRay 4 300,00 80074391 Detal .
Numero do
Valor total RDT
do RDT
2 2 325,00 20074332/ Cetalhar)
\ Fique sempre atento &
numeragao de RDT - esta
3 2007 o4z 325,00 80074340 Detalhar

informacgé&o sera importante
para localizar as NFS-e
inscritas e acompanhar o

4 2008 20so / 80074294 Detalhar\

Numero do PAT andamento a partir da
ou PPI que inscrigao.
5 2008 gerou 0 RDT — | 80074216 Detshhar
se aplicavel
8 2008 842 650,00 80074324 Detalh Clique para
detalhar as
informagdes do
7 2008 3842 650,00 80074359 Detalhy RDT
8 2008 884z 650,00 80074405 Detalhar
9 2009 8242 1.300,00 80074308 Detaihar]
[10 2009 8842 325,00 80074367 Detalnar]

12

[35]

VOLTAR

Detalhamento do Resumo de Débitos Tributarios — RDT.

Gestdo de Dividas - Consultar Débitos na Divida Ativa .
Numero de

RDT

CcCcm Exercicio Cadigo de Servigo RDT
2008 8842 80074381

Como ja vimos, o
RDT é
agrupamento de

Quantidade de Notas gl
Valor dos Servigos (RS) 26.000,00 NFS-e em aberto,
Valor do IS5 (RS) 1.300,00 consolidados por

codigo de servigo e

Quantidade de Notas valordolss®s) | | exercicio.

SET / 2006 4 1.300,00 Consultar Notas

Clique para consultar

InC|den’C|z.a do(sj dﬁglt_os 'Eijodgra ser até as NFS-e que compde
o maximo de 12 incidéncias que oste RDT
compde o exercicio).
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Detalhamento das NFS-e por incidéncia:

NOTAS FISCAIS EMITIDAS {Sem Retengdo de 1S5)

Gestdo de Dividas - Consultar Débitos na Divida Ativa

CcCcMm Exercicio Cddigo de Servigo RDT
2006 8842 800743591
Incidéncia: SET /2006 4\ Incidéncia

selecionada

1

Valor do 1S5| Valor dos

01/08/2006

00000001 1.300,00 26.000,00

10:58:45

Clique para
abrir a NFS-e

12.4.2. Consideragoes Importantes sobre a inscricao em Divida Ativa

Regra Geral: o Imposto ndo pago ou pago a menor, relativo as NFS-e emitidas, sera enviado para
inscricdo em Divida Ativa do Municipio com os acréscimos legais devidos, no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, contado a partir do encerramento do exercicio civil a que se refere o crédito;

Nao sera possivel emitir Guias de Pagamento pelo sistema da NFS-e apds o envio dos débitos
para a Divida Ativa. Eventuais Guias de Pagamento existentes para os débitos enviados para inscrigdo
serdo canceladas;

O acompanhamento dos débitos inscritos em Divida Ativa, bem como informacbes sobre
cancelamento de NFS-e inscritas, pagamento ou parcelamento, devera ser feito diretamente com
a Procuradoria Geral do Municipio, em seu Departamento Fiscal — FISC.

Departamento Fiscal — Procuradoria Municipal:

Rua Maria Paula, 136 - CEP. 01319-000

snj_fiscdepfiscal@prefeitura.sp.gov.br

Horario de atendimento: das 8:30 as 17:00 horas — 22 a 62 feira, exceto feriados

Alternativamente, para pagamento ou parcelamento do débito inscrito em divida ativa, acesse o link
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/dividaativaweb/forms/frm01_SelecionarTipoDeDebito.aspx

Para consultar as NFS-e inscritas em Divida Ativa, acesse o Menu Gestao de Dividas no sistema
da NFS-¢;

Para consultar os débitos inscritos e obter informagbées detalhadas sobre a Divida Ativa
Municipal, acesse o link abaixo:

http://www3.prefeitura.sp.gov.br/dividaativaweb/menu.htm
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13. Exportacao das NFS-e

O sistema da NFS-e permite a exportagdo em arquivo dos dados das NFS-e emitidas ou recebidas. Tais
arquivos serdo gerados em layouts pré-definidos. Dessa forma o prestador ou tomador dos servigos podera
utilizar estes dados para controle em seu sistema proprio de gerenciamento.

A exportagao das NFS-e pode ser feita diretamente pela opgao “Exportacdo de Notas”, no menu lateral direito,

conforme ilustrado abaixo:

Meus Créditos

Taldo Fiscal Eletrénico

Calendario de Emissio

Clique para
Exportagdo das Notas €——— exportar as

Envic de RP5 em Lote NFS-e.

EXPORTAGAO DE ARQUIVO DE NFS-e

ARQUIVO DE LAYOUT E INSTRUCOES NFS-e - CLIQUE AQUI

PRESTADOR DE SERVICOS

DADOS DA GERAGAO DO ARQUIVO

' NFS-2 Emitidas PERIODO TIPD
NFS-& Recebidss 0110712016 |4 [larcrizois | [T v
RPS Emitidos LAV exportar MFS-e canc eladas

NF5-& Intermediadas

\ | ExPORTAR AROQUIVO |
*

\

LAYOUT

Layout' OD1 v

{Layout do Arguivo)

Selecione o Selecione aqui Clique aqui para
tipo de dado o periodo exportar o arquivo
que deseja desejado. para seu computador.

Clique aqui
para escolher o
formato: *.TXT

ou *.CSV

Selecione aqui o
layout da Nota a
ser aplicado ao
arquivo gerado.

Esta pagina permite a exportagao:

De NFS-e emitidas;

De NFS-e recebidas;

De RPS Emitidos;

De NFS-e Intermediadas;
Por periodo.

Consulte o manual de Exportagdo de NFS-e para instru¢des detalhadas sobre layout e mais informagdes sobre

procedimentos relativos a exportagdo de arquivos de NFS-e.

Especificacdes do arquivo:

= O arquivo tem o formato texto (Text Encoding = ISO-8859-1), podendo ser salvo com qualquer nome,
a critério do contribuinte, possuindo no maximo 10 MB (10240 Kbytes) de tamanho.

= O arquivo contera as NFS-e emitidas, recebidas ou intermediadas; também é possivel gerar um
arquivo com os RPS convertidos em determinado periodo, a critério do contribuinte.

= O arquivo podera ser gerado em 4 (quatro) tipos de formatos (TXT, TXT Tabulado, CSV, TXT Retorno).
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= O contribuinte podera escolher o formato que lhe for mais conveniente.

Também é possivel fazer a exportagdo de notas por meio das telas “Consulta de NFS-e” e “Calendario de
Emissao”. Nestes casos, apds efetuar uma consulta é possivel exportar o resultado, conforme tela abaixo:

RESUMO DA CONSULTA

Para exportar as Notas, selecions o formate do arquive: | TET r | | Layout\ 001 ¥ | Exportar

(Layout do Arguivo NFS-g) y\

Clique para
exportar as
NFS-e.

Consulte sempre as versdes mais atualizadas das instrugdes e dos layouts de exportagdo de arquivos na
secao Manuais no sistema da NFS-e.

14. Recibo Provisoério de Servigos — RPS

O Recibo Provisério de Servigos € o documento que devera ser usado por Prestadores de Servigo nas
seguintes situagoes:

e No eventual impedimento da emissao “on-line” da NFS-¢;

e Emissao de grande quantidade de NFS-e (Ex: estacionamentos). Neste caso o prestador emitira o RPS
para cada transagcdo e providenciara sua conversdao em NFS-e mediante o envio de arquivos
(processamento em lote);

e Emisséo retroativa de NFS-e, com a data do RPS sendo igual aquela da efetiva prestacéo dos servigos.

Atencao: sera possivel permitir a seu contador que faga a conversdo de RPS em NFS-e, clicando na caixa
“Autorizo que meu contador converta meus RPS em NFS-e”, em Configuracdes de Perfil.

14.1. Prazos

O RPS devera ser substituido por NFS-e até o 10° (décimo) dia subsequente ao de sua emissao. Nos
casos em que o tomador de servigos for o responsavel tributario, o prazo para conversao nao podera
ultrapassar o dia 5 (cinco) do més seguinte ao da prestacao de servigos. O prazo inicia-se no dia seguinte
ao da emissdo do RPS, ndo podendo ser postergado caso venga em dia néo util.

Os prazos para conversdao de RPS em NFS-e ndo se aplicam em caso de substituicdo de NFS-e emitida
incorretamente desde que:

e A NFS-e substituida tenha sido emitida on-line;
e A primeira conversdo do RPS, relativa a NFS-e substituida, tenha sido realizada dentro do prazo legal.

O RPS, para todos os fins de direito, perdera sua validade depois de transcorrido o prazo de conversao para
NFS-e.




Nota Fiscal de Servigos Eletronica— NFS-e Versao do Manual: 6.1 pag. 196

14.2. Requisitos para emissao do RPS

e Modelo de RPS: O RPS podera ser confeccionado ou impresso em sistema préprio do contribuinte, sem
a necessidade de solicitacdo da Autorizagdo de Impressao de Documento Fiscal - AIDF. Nao existe
modelo padrdao de RPS, mas devera ser confeccionado ou impresso contendo todos os dados que
permitam a sua conversdo em NFS-e, em especial o CPF ou CNPJ do tomador de servigos.

e Numeracido do RPS: O RPS sera numerado obrigatoriamente em ordem crescente sequencial a partir
do numero 1 (um). Para quem j& é emitente de nota fiscal convencional o RPS devera manter a sequéncia
numeérica do ultimo documento fiscal emitido.

e Quantidade de vias de um RPS: O RPS deve ser emitido em 2 vias, sendo a 12 entregue ao tomador
de servigos, ficando a 22 em poder do emitente.

¢ Notas Fiscais Convencionais: As notas fiscais convencionais ja confeccionadas poderao ser utilizadas
até o término dos blocos impressos ou inutilizadas pela unidade competente da Secretaria Municipal da
Fazenda, a critério do contribuinte, devendo obrigatoriamente ser convertidas em NFS-e dentro do prazo
legal.

Observacao:

Caso néo solicite o cancelamento dos talonarios fiscais, a empresa devera guardar em arquivo os documentos
fiscais impressos e nao utilizados para fins de exibigdo quando do eventual cancelamento de sua inscri¢ao.

Se a opgao for pela emissao “on-line” de NFS-e, existem duas opgdes:
1) Guardar os blocos impressos das notas fiscais ja confeccionadas para uso no caso de eventual impedimento
da emisséo “on-line” da NFS-e. Tais notas fiscais passam a ser utilizadas como RPS. Apés o término do ultimo

bloco impresso, o RPS devera manter a sequéncia numérica do ultimo documento do bloco.

2) Inutilizar as notas fiscais ja confeccionadas e, em caso de eventual impedimento da emiss&o “on-line” da
NFS-e, utilizar RPS mantendo a sequéncia numérica do ultimo documento fiscal emitido.

A converséo fora do prazo do RPS ou da nota fiscal convencional em NFS-e sujeitara o prestador de servigos
as penalidades previstas na legislagdo em vigor.

o Notas Fiscais Conjugadas (servicos + mercadorias): E permitido o uso de notas fiscais convencionais
conjugadas (mercadorias e servigos) no lugar do RPS. O contribuinte podera optar por:

1) Emitir “on-line” a NFS-e para os servigos prestados e utilizar as notas convencionais apenas para registrar
as operagdes mercantis; ou

2) Emitir RPS a cada prestagcdo de servigos e utilizar as notas convencionais apenas para registrar as
operagbes mercantis, convertendo os RPS em NFS-e (individualmente ou mediante transmissdo em lote).
Neste caso, a numeracgao do RPS devera iniciar do n°. 1; ou

3) Emitir as notas fiscais convencionais conjugadas (mercadorias e servigos) sem a necessidade de solicitagdo
da Autorizacdo de Impressédo de Documento Fiscal — AIDF municipal. A parte referente a servigos devera ser
convertida em NFS-e (individualmente ou mediante transmiss&o em lote). No campo referente a discriminagao
dos servigos, devera ser impressa a seguinte frase:
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‘O REGISTRO DAS OPERAGOES RELATIVAS A PRESTAGCAO DE SERVICOS, CONSTANTE DESTE
DOCUMENTO, SERA CONVERTIDO EM NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA — NFS-E.”

e Séries de um RPS: E permitido o uso de uma ou mais séries na emissdo do RPS. Caso o
estabelecimento possua mais de um equipamento emissor de RPS, a numeragao devera ser precedida
de até 5 caracteres alfanuméricos capazes de individualizar os equipamentos.

e Uso de cupons fiscais em substituicio ao RPS: O prestador de servigos devera adequar o sistema de
emissao dos cupons fiscais de maneira a permitir o registro do n°® do CPF/CNPJ do tomador dos servigos.

Em seguida, os cupons fiscais emitidos deverdo ser convertidos em NFS-e, individualmente ou mediante
transmissao em lote.

14.3. Penalidades pela nao conversao do RPS em NFS-e

A nao conversao do RPS ou da nota fiscal convencional em NFS-e equipara-se a nao emissdo de documento
fiscal e sujeitara o prestador de servicos as penalidades previstas na Legislacdo municipal.

14.4. Conversao de RPS em NFS-e (em lote)

Anteriormente, foi detalhada a sistematica de conversdo de RPS em NFS-e individualmente, recibo por recibo.

Visando facilitar a substituigdo do Recibo Provisério de Servigos - RPS por NFS-e (conversao em lote), o
sistema da NFS-e permite que sejam transferidas informagdes dos contribuintes para a Prefeitura em arquivos
no formato texto. Tais arquivos devem atender a um layout pré-definido.

O envio e a validagao do arquivo podem ser feitos por qualquer prestador de servigos. Entretanto, apenas os
prestadores de servigos autorizados a emitir NFS-e poderao processar o arquivo.

Atencao: para conferir em detalhes o procedimento de conversdo em lote de RPS,
recomenda-se a leitura do Manual de Envio de Arquivo (Envio de Lotes de RPS),
disponivel para download na se¢ao Manuais da NFS-e.

Observacoes:

Para enviar, validar e processar o arquivo de envio de RPS em Lote é necessario acessar o sistema de NFS-
e einformar o CNPJ e a senha de acesso (Certificagao Digital ou Senha-Web) da empresa inscrita no Cadastro
de Contribuintes Mobiliarios — CCM.

Caso sua empresa nao possua autorizagdo para emissao de NFS-e, é permitido apenas o envio e validagao
do arquivo, ndo sendo permitida a gravagdo do mesmo. Com isto, é possivel apenas validar o arquivo, sem a
necessidade de solicitar autorizagdo para emisséo de NFS-e.

Sera possivel permitir a seu contador que faga a conversdao de RPS em NFS-e, clicando na caixa “Autorizo
que meu contador converta meus RPS em NFS-e”, em Configuragdes de Perfil.
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Calendzric de Emissao

Exportagac de HFS-e Clique para

Ervio de RPS em Late < acessar o envio
de RPS em Lote

Apuracio ConstrugSo Ciwvil

Gerenciamento de Usudrios

Mensagens Recebidas

EMISSAO DE NFS-e POR LOTE
(ENVIO DE ARQUIVO DE RPS)

Esta pagina permite ao prestador de servico enviar, validar e processar um arquivo contendo os RPS emitidos em determinado periodo, Apds
o envio, o arquivo é walidado e serd apresentado um relatdrio, Se a walidaco For bem sucedida, o prestador poderd processar o arquiva,
substituindo automaticamente os RPS enviados por MFS-g,

O envio e a validacdo do arquivo podem ser Feitos por qualquer prestador de servicos, Entretanto, apenas os prestadores de servicos
autorizados a emitir NFS-e poderdo processar o arquivo.

Atencdo: az opodes para a conversdo de RPS em lote sofrerdo ateragdes & partir de 200082020 &z opedes para o processamento do arguivo
de lote serfo subdivididas em trés agdes: Conversdo do RPS em NFS-g; Cancelamento de RPS; Reemizsdo.

Para maiores informagdes cligue agqui.

ARQUIVO DE LAYOUT E INSTRUCOES - CLIQUE AQUl

Wersdo Atual: 2
Wersfo Minima Compativel: 1

Ezcolher arquive | Henhum arquivo selecionado

® conversgo de RPS em WFS-e O Cancelamento de RPS convertida O Reemisséo

@ Processar automaticamente arguivos validados com sucesso (saiba mais)
) apenas verificar validade T arguivo (saiba maiz) Funcionalidades
de conversao de

Opgcdes de . RPS
processamento

Esta pagina permite ao prestador de servigo enviar, validar e processar um arquivo contendo os RPS emitidos
em determinado periodo.

Existem trés funcionalidades: conversao de RPS em NFS-e, cancelamento de RPS convertido e reemissdo
de RPS.

Além disso, é possivel escolher se o processamento e gravagao do resultado sera automatico ou néo.

14.4.1. Opgoes de processamento

@ Processar automaticamente arguivos validados com sucesso (saiba maiz)
) dpenaz verificar validade do arquiva (Eaibe mais)



Nota Fiscal de Servigos Eletronica— NFS-e Versao do Manual: 6.1 pag. 199

1. Processar automaticamente arquivos validados com sucesso

Por padrao, o sistema adota o processamento automatico dos arquivos validados com sucesso (ou seja, caso
0 arquivo ndo apresente nenhum erro, o sistema vai executar e gravar automaticamente o resultado do
processamento).

Desta forma, ndo havera necessidade de confirmar a gravagao do arquivo apds sua validagao.

2. Apenas verificar validade do arquivo

E possivel escolher executar apenas a verificagdo da validade do arquivo, sem que haja gravagéo automatica
do resultado.

Sera apresentada uma tela com erros e alertas, caso existam. Ao selecionar esta opgdo, para que ocorra a
conversido de RPS em NFS-e, deve-se obrigatoriamente clicar no botao gravar.

14.4.2. Funcionalidades da tela de emissao de RPS em lote

| E=scolher arguivo | Henhum arquivo selecionado

® conversdo de RPS em MFS-e (O Cancelamento de RPS convertida ) Reemisséo

14.4.2.1. Conversao de RPS em NFS-e

Com esta funcionalidade, somente é possivel realizar a conversdo de RPS que nunca foi convertido em NFS-
e. Isto é, caso seja enviado um numero de RPS que ja tenha sido usado, o sistema nao processara o arquivo.
Desta forma, nao é possivel realizar cancelamento ou reemissao de RPS através desta funcionalidade.

14.4.2.2. Cancelamento de RPS convertido

Um RPS convertido somente podera ser cancelado através de arquivo texto por meio desta funcionalidade.

Assim, o campo “Situagdo do RPS” no arquivo texto (para detalhamento dos campos, vide “Manual de Envio
de Arquivo - Emissao de NFS-e em lote”) preenchido com valor “C” (cancelado) é obrigatério e exclusivo para
utilizagdo da funcionalidade de cancelamento. Significa dizer que n&o é possivel utilizar “Situacdo de RPS”
com valor “C” nas funcionalidades de conversao ou reemissédo de RPS.

Ao se selecionar a funcionalidade de cancelamento, é necessario declarar ciéncia quanto as consequéncias
legais deste ato marcando o “checkbox” que surge logo abaixo.

O conversdo de RPS em MFS-e ® Cancelamento de RPS convertida ) Reemisséo
':' Declaro estar ciente do cancelamento dos RPS contidos neste arquivo e seus respectivos efeitos legais
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14.4.2.3. Reemissao de RPS

A reemissdo de um RPS significa: enviar para processamento através da funcionalidade de reemissdo um
registro que faz referéncia a um numero de RPS ja convertido.

Portanto, a reemissdo de RPS s6 funciona com RPS que ja foram convertidos, quer estejam cancelados ou

nao.

Caso nao haja erros no processamento, para cada registro sera emitida nova NFS-e com o consequente
cancelamento da anterior (caso ainda nao esteja cancelada), desde que:

O ISS néo tenha sido recolhido;

A NFS-e anterior ndo esteja em guia de recolhimento;

A NFS-e anterior ndo tenha sido aceita;

A NFS-e anterior ndo tenha sido rejeitada com emissdo de NFTS pelo responsavel tributario;

Os dados enviados para reemiss&o nao sejam idénticos ao RPS anterior, no caso de RPS convertido
e nao cancelado.

Caso contrario, o sistema vai exibir mensagem de erro e o arquivo nao sera processado.

14.4.3. Especificagoes do arquivo

O arquivo tem o formato texto (Text Encoding = ISO-8859-1), podendo ser gerado com qualquer nome,
a critério do contribuinte, devendo possuir no maximo 10 MB (10240 Kbytes) de tamanho.

O arquivo contera os RPS emitidos em determinado periodo.

O arquivo devera conter os RPS emitidos por um unico prestador, ou seja, uma Unica inscricao
municipal (CCM). Caso o prestador de servigos possua mais de uma inscricado municipal, devera gerar
1 arquivo para cada uma de suas inscrigoes.

O arquivo contendo os RPS enviados para conversao em NFS-e podera utilizar qualquer nome, mas
recomenda-se a ndo utilizagcdo de caracteres especiais.

No caso de pessoa juridica tomadora de servigos, inscrita no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios —
CCM prevalecera, para fins de emissao da NFS-e, o endereco constante do referido cadastro aquele
indicado no RPS.

No caso de pessoa fisica tomadora de servigos, cadastrada no Portal da NFS-e, prevalecera, para
fins de emissao da NFS-e, o enderego constante do referido cadastro aquele indicado no RPS.

Prevalece o RPS convertido “on-line” por NFS-e, ainda que posteriormente tal RPS seja enviado por
arquivo.

No caso de envio de um mesmo RPS em mais de um lote na funcionalidade de reemisséo,
prevalecerao as informacdes do ultimo lote (desde que os dados sejam diferentes).

Apds o envio, o0 arquivo é validado, sendo que:
a) em caso de erro, nada sera gravado (o lote inteiro sera rejeitado) e aparecera um relatério

apontando todas as ocorréncias. O usuario devera verificar o relatério gerado e apds as
corregOes necessarias gerar novo arquivo.
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b) em caso de alerta, aparecera um relatério apontando todas as ocorréncias. Na opgao de
processamento automatico, o resultado é gravado automaticamente. Na opgéo de simples
validagédo, apds a analise das mensagens pelo contribuinte, o resultado podera ser
gravado;

c) em caso de sucesso, na opgédo de processamento automatico, o resultado é gravado
automaticamente. Na opgao de simples validag&o, o contribuinte podera ou nao grava-lo
(a seu critério). Caso o contribuinte decida utilizar o sistema de NFS-e apenas para validar
0 arquivo, basta nao grava-lo.

e A geragao de NFS-e, apds a importagao do arquivo de RPS, é imediata.

Observagdo: Consulte sempre as versdes mais atualizadas das instrugbes e dos
layouts de importagdo e exportagédo de arquivos na segdo Manuais da NFS-e.

14.4.4. Tipos de RPS que podem ser enviados no arquivo

e RPS = Recibo Provisério de Servigos (equivalente as extintas NFS, NFFS e NFSS).

e RPS-M = Recibo Provisério de Servigos provenientes de Nota Fiscal Conjugada (Mista —
Comeércio/Servigos)

e RPS-C = Recibo Provisério de Servigos simplificado (Cupons).

Observacoes Importantes gquanto ao RPS-C:

A utilizagdo do RPS-C apresenta limitagdes com relagdo ao RPS. Entre as principais limitagdes podemos citar:

e Situacdo do RPS:

As seguintes situagdes nao estardo disponiveis caso seja utilizado o RPS-C:

| - Operagao isenta ou nao tributavel, executadas no Municipio de Sdo Paulo;

F — Operacgao isenta ou nao tributavel pelo Municipio de Sao Paulo, executada em outro Municipio;

E — Extraviado;

J — ISS Suspenso por Decisao Judicial (neste caso, informar no campo Discriminagéo dos Servigos, o
numero do processo judicial na 1a. instancia).

e Dados do tomador de servicos:

O RPS-C néo possui diversos campos que identificam o tomador de servigos:

- Inscrigdo Municipal do Tomador;
- Inscrigdo Estadual do Tomador;
- Nome/Razao Social do Tomador;
- Enderego do Tomador;

- E-mail do Tomador.
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14.4.5. Arquivo de retorno

Para obter um arquivo de retorno, contendo os dados das NFS-e geradas apds o envio do RPS, basta exportar
o arquivo de NFS-e. Desta forma, é possivel relacionar qual o nimero da NFS-e gerado para cada RPS
enviado, bem como ter acesso a outras informagdes geradas pelo sistema da NFS-e: o cédigo de verificagao,
a data de quitagdo do ISS etc.

O layout e as instrugbes deste arquivo de exportacdo de NFS-e pode ser obtido acessando o sistema e
clicando no menu ‘Exportacdo de NFS-e'. Ou ainda, podera ser acessado na se¢ao Manuais da NFS-e.

14.4.6. Cancelando um RPS antes de sua conversao em NFS-e

No caso de ser necessario cancelar um RPS antes de sua conversao em NFS-e, o prestador de servigos
podera:

e Converter o RPS cancelado e cancelar a respectiva NFS-g;

e Optar pela ndo conversao do RPS cancelado. Neste caso, devera manter arquivo de todas as vias do
RPS com a tarja de “cancelado”, caso contrario, seu cancelamento n&o sera permitido. O sistema da
NFS-e controlara a sequéncia numérica dos RPS convertidos.

14.5. Consulta de RPS

O sistema da NFS-e permite que o tomador de servigos que recebeu um Recibo Provisério de Servigos — RPS
consulte a sua conversdo em NFS-e.

Esta pagina somente podera ser utilizada pelos tomadores de servigo que ndo tenham senha de acesso ao
sistema da NFS-e. Para os que ja tém senha, a consulta deve ser efetuada pela opgdo “Consulte seus
Créditos”.

Para a consulta deverao ser informados os seguintes dados:

= CNPJ do Prestador de Servigos: (quem emitiu o RPS);
* Numero do RPS;
= CPF/CNPJ do Tomador de Servigos: (quem recebeu o RPS).
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» DADOS DO RPS

CPFICNPJ do Prestador de Servigos |:|

(quem emitiu o RI‘Z‘S]
Numero do RPS:

CPFICNPJ do Tomador de Sewigos.|:|

{guem recebeu o RPS}
Codigo da Imagem :I

Problemas com a imagem? clique aqui

14.6. Utilizagao do RPS para emissao de NFS-e com data retroativa

Em alguns casos especiais, o prestador de servicos podera emitir a NFS-e a partir de um RPS com data
retroativa:

e Quando a conversao de RPS em NFS-e venha a substituir nota cancelada, desde que a nota original
tenha sido emitida online, ou;

¢ No caso de nota original emitida via conversao de RPS, que a primeira conversao tenha sido realizada
dentro do prazo legal.

O RPS devera ser substituido por NFS-e até o 10° (décimo) dia subsequente ao de sua emissédo. Nos casos
em que o tomador de servigos for o responsavel tributario, o prazo ndo podera ultrapassar o dia 5 (cinco) do
més seguinte ao da prestacéo de servigos.

Os prazos previstos neste artigo iniciam-se no dia seguinte ao da emissdo do RPS, ndo podendo ser
postergados caso vengam em dia n&o util.

Lembramos que a conversao de RPS fora do prazo esta sujeita a fiscalizagéo e penalidades conforme disposto
em legislagdo municipal.

14.6.1. Regras de retroatividade

O prazo para emissao retroativa de NFS-e é de:

- 4 anos, além do ano corrente, limitado a data de inscrigdo do prestador de servicos no CCM — Cadastro de
Contribuinte municipal, para as NFS-e com ISS devido ao Municipio de Sao Paulo e com indicagdo de retengao
pelo tomador/intermediario do servigo;

- 5 anos, além do ano corrente, limitado a data de inscricdo do prestador de servicos no CCM — Cadastro de
Contribuinte municipal, para os demais casos.
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14.7. Reclamacgoes pela nao conversao de RPS em NFS-e

O prestador de servigcos devera converter o RPS em NFS-e até o 10° (décimo) dia subsequente ao de sua
emissao, ndo podendo ultrapassar o dia 5 (cinco) do més subsequente ao da prestagcédo de servigos no caso
de tomadores responsaveis pelo recolhimento do ISS. As conversdes apds este prazo sujeitam o prestador
de servigos as penalidades previstas na Legislagdo Municipal

Se o prestador ndo efetuou a conversdo de RPS em NFS-e, o tomador do servico podera comunicar a
Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo da ndo conversdo de um RPS.

Para comunicar a Prefeitura do Municipio de S&o Paulo da nio conversdo de um RPS, utilize o canal
Reclamacgdes sobre notas fiscais presente no sistema da NFS-e:

.
» PREFEITURA DE
ey & saopaulo
NOTA Buscar FINANCAS E
Fl scAL DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
P-!\I.lLlST.l\I\lkJ
= -
CIDADAO EMPRESAS
Como participar Como utilizar créditos Sorteios Lista de prestadores Informagoes gerais Noticias Contato
- -

Ao receber Uuma Nota Fiscal de Servicos Eletronica por e-mail verifique atentamente se a FRASE DE SEGURANCA confere com a escolhida no perfil da Nota
Fiscal Paulistana. Caso suspeite da autenticidade do e-mail, consulte a nota recebida agui.

IMPORTANTE

Sua comunicagao sera encaminhada ao setor competente da Secretaria Municipal da Fazenda.

15. Lista de Prestadores

Na Lista de Prestadores poderao ser localizados todos os prestadores de servigos que estao autorizados a
emitir a NFS-e. Os dados relativos ao Nome Fantasia, Site e Resumo da Empresa, desde que devidamente
informados nas Configuragbes de Perfil do Contribuinte, seréo informados nesta lista. A partir do deferimento
da autorizagao de emissao de NFS-e, o prestador passara a constar da Lista de Prestadores disponivel no
Portal da NFS-e.

Esta pagina possibilita pesquisar a lista de prestadores de servigos que emitem NFS-e passivel de geragéo
de crédito para abatimento do IPTU, na conformidade do que dispde a legislagdo. A busca pode ser feita por
razdo social, atividade, bairro ou CEP. Os filtros podem ser utilizados separadamente ou em conjunto. O
prestador de servigos podera estar cadastrado em mais de uma atividade.

LISTA DE PRESTADORES

*
A & Cidade de S3o Paulo tem mais
" de 730 mil prestadores de servigo.
Cligue e confira o mais préximo a
vocE.

Pesquise um prestador de
servigo autorizado, por
CNPJ, Nome ou razéo

Social, Bairro e CEP
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[= LISTA DE PRESTADORES

» FILTRE SUA PESQUISA /

cerionps_______|[Pesauisar] Arquivo com a relagao
Nome:[Todos) | completa de prestadores de
Bairo[Todos) | cer odes 1| servigo autorizados a emitir
Download de CPFs/CNPJs NFS-e, em ordem de CNPJ

» SELECIONE UMA CATEGORIA DE SERVICOS

Agenciamento e Corretagem Casa e Decoracdo Comunicacde & Mercadologia Educacdo. Esportes e Lazer
Engenharia, Arguiterura e Urbanismo Escritorio Higiene e Apresentacdo Pessoal Informatica

Juridicos, Econdmicos & Técnicos Limpeza e Vigilancia Sande & Veterinaria Som, Imagem e servicos Graficos
Transpories & Enfregas Turismo, Hospedagem e Eventos Veiculos QOutros Servicos

\ Clique nos icones para /

pesquisar os
prestadores autorizados

O contribuinte podera efetuar o download de um arquivo contendo a relagédo de todos os CNPJ dos prestadores
de servigos autorizados a emitirem NFS-e.

Observacoes:
Somente poderao constar da lista de Prestadores:

e Contribuintes (apenas prestadores de servigos) autorizados a emitir NFS-e, com perfil definido no
sistema.

e Nao é necessario ter emitido NFS-e para constar na Lista. Basta que o contribuinte esteja autorizado a
emitir NFS-e.

16. Web Service

Por meio do Web Service as empresas poderao integrar seus proprios sistemas de informagdes com o Sistema
da NFS-e. Desta forma, consegue-se automatizar o processo de emisséo, consulta e cancelamento de NFS-
e.

O Web Service do Sistema da NFS-e ira disponibilizar as seguintes funcionalidades:
e Envio de RPS;

e Envio de Lote de RPS;

e Teste de Envio de Lote de RPS;

e Consulta de NFS-¢;

e Consulta de NFS-e Recebidas;

e Consulta de NFS-e Emitidas
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e Consulta de Lote;

o Consulta de Informagdes de Lote;

e Cancelamento de NFS-e;

e Consulta de CNPJ.

Existira um unico Web Service com todos os servigos apresentados a cima. O fluxo de comunicagao é sempre
iniciado pelo sistema do contribuinte através do envio de uma mensagem XML ao Web Service com o pedido

do servigo desejado.

A utilizagdo do “Web Service” do sistema da NFS-e devera obedecer as especificagdes descritas no Manual
de Utilizagao do Web Service, disponibilizado na se¢do de Manuais da NFS-e.

17. Carta de Corregao
E permitida a utilizacdo de carta de corregdo, para regularizagéo de erro ou omissdo ocorrido na emissao de

NFS-e, apenas para alteragdes relativas ao campo DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS.

Ou seja, ocorrendo erro ou omissdo que ndo esteja entre as situagdes descritas acima, NAO é permitida a
emissao de carta de corregéo diretamente no sistema da NFS-e.

Atencao: por meio da funcionalidade “Substituicao de NFS-e”, sera possivel a corregdo de outras variaveis
da NFS-e. Veja mais detalhes no item 5.9 deste Manual.

17.1. Anexando uma Carta de Corregao

Para anexar uma carta de correcdo a uma NFS-e ja emitida, inicialmente efetue a consulta de NFS-e emitidas.
Na coluna “Carta de Corregao” referente a NFS-e emitida incorretamente, clique em “Anexar”.
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NFS-e EMITIDAS

CCMn.: -INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0001
FILTROS
Seris Perfodo: GPFIGNPJ do Tomador Nome/Razdo Social do Tomador
Todas =] Incidéncia 82011 TODOS TODOS

RE! DA CONS A
Para exportar as Notas, selecione o formato do arquivo: [ TXT ~] [Layout v_001 [ -] Exportar (Layout do Arquivo)
Totais
Quantidade NFS-e: 1
Valor dos Servigos: RS$ 362,00
Valor das Dedugbes: RS 10,00
Valor dos Créditos: RS 331
155 devido pelo prestador: RS 17,60
155 a pagar pelo prestador: RS 17,60
155 devido pelo tomador: RS 0,00
1SS a recolner pelo tomador: RS 0,00
\
RPS <
INSCRICAO PARA TESTE -
48201 ' ol celads
10002705 i PJI000Z 10.00 2,00 0,50 000 NEo | s
18.58:22 e 04/08/2011)
42011 ADILSON T Hormal
10002703 105927 20,0 0,00 1,04 1,00 0,30 MNEo CANCELAR 0,00 I ANEXAR
INSCRICAO PARA TESTE NFE -
3/8/2011 n MNormal
20002702 bty e io001 10.0 0,00 0.5 0,50 6oy Mo | o eema 0,00 , ANEXAR
nscrigo
INSCRICAO PARA TESTE NFE -
31872011 . Hormal
10002701 sl PJI0001 10,0 0,00 0.5 0.50 000 Nio | cAnefian 0,00 ANEXAR
32011 ADILSON " - —— | Substituida
30002700 il 10,00 0,00 0,50 000 Nio | wooasres) 0,00
T INSCRICAD PARA TESTE NFE -
10002589 iris PJO0OT 1,0 0,00 oo 0,05 0,00 Nio Hormal 0,00
Inscrigdo
10002598 R FRsto o estanos 1.0 0,00 0.0 0,09 001 N30 Hormal 0,00
1182011 teste do testador = Hormal
10002597 13-29:51 0,0 0,00| 0,04 0,00| 0,00 N3o CANCELAR 0,00
10002585] R Teste da DIDEF - PF 10,0 0,00 05 0,50 0,15 Nso Hormal 0,00
0002595/4.00000001 1??3[!;:1 11812011 Jesteda NOEESEY, 1000 10,00 45 450 1 oo AMEXAR
10002584 e e 100,0 0,00 50 5,00 1 Cl i 00 :
ique aqui
0002593 kel desienia DIDEESRE: 100,00 0,00 5,00 q a0
1 para anexar
0002562 10-47:22 NAO INFORMADO 10.0 0,00 0.5 0,50 of K AMEXAR
10002591 1’??;’;; NAO INFORMADO 100,01 0,00 5.0 5,00| of uma Carta de 00
. ~
corregao.

A carta de corregao permitira a regularizagdo de erro ou omisséo ocorrido na emissdo da NFS-e. A Carta de
Correcgao possuira um nimero unico que estara sempre vinculado a NFS-e correlata.

NuUmero da NFS-e
relacionada a
carta de corregao

Nao existem Cartas de Corregéo para esta Nota
CARTA DE CORRECAQ DA NFS-&

A Carta de Comecdo, em acordo ao art. 4° da Instrucdo Normativa SF/SUREM 022, de 09/10/2007, permite a regularizacéo de erro ocormdo na
lemissdo de NFS-e, DESDE QUE O ERRO NAD ESTEJA RELACIONADO COM:

| - as variaveis que deferminam o valor do imposto tais como: base de calculo, aliquota, valor das dedugdes, codigo de servico, diferenca de
preco, quantidade e valor da prestacdo de servicos;

Il - a correcdo de dados cadastrais que implique qualquer alteracdo do prestador ou tomador de servicos;

il — o nimero da nota e a data de emissdo;

IV - a indicagdo de isencdo cu imunidade relativa ao 1SS

V - a indicacdo da existéncia de agdo judicial relativa ao ISS;

/1 - a indicagdo do local de incidéncia do 1SS

VIl - a indicacdo da resp bilidade pelo recclhi to do 155;

VIl - o nimero & a data de emissdo do Recibo Provisdrio de Servigos — RPS

A Carta de Comecdo permite a regularizacdo de erro ocorride na emissdo da NFS-g. possui nimero Unico & sempre acompanhard a NFS-e correlata.

DIGITE NO QUADRO ABAIXO, AS CORREGOES NECESSARIAS A DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS:

Caracteres Restantes: 1000 Dlglte aqui as
informacobes a

serem incluidas ou

| ANEXAR | | FECHAR | alteradas na NFS-e

Finalizada a digitagdo das informacdes a serem incluidas ou alteradas na NFS-e, clique em “Anexar”.
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Carta de Corregdo anexada com SUCesso.

Um e-mail foi enviado ao tomador informando sobre a Carta de Corregdo desta NFS-e.

Apoés aparecer a
mensagem, clique
em “Fechar”.

| ‘ FECHAR

Sera apresentada a mensagem “Carta de Corregcdo Anexada com sucesso”. Clique em “Fechar”.

Observacoes:

¢ O tomador da NFS-e recebera um e-mail informando sobre a anexagdo da carta de corregido, em
seu e-mail cadastrado no sistema da NFS-e.

o Utilizacao indevida da carta de correcio:

As informagdes incluidas na carta de correcdo, quando em desacordo com o previsto na legislagao municipal,
serdo desconsideradas pela Secretaria Municipal da Fazenda. Nesta situagdo serdo consideradas
exclusivamente as informacgbes da NFS-e correlata.

Atencao: Observamos que as informagdes que constarem na carta de corregdo ndo serdo consideradas na
apuracao do ISS efetuada pelo sistema da NFS-e.

e A carta de corregdo NAO podera ser utilizada para corrigir erros relacionados a:

o Natureza da operacao: servico tributado em Sao Paulo, tributado fora de Sao Paulo, Isento, Imune,
Exigibilidade Suspensa e Exportagcédo de Servicgos;

e Responsabilidade pelo recolhimento do ISS: atribuicdo da responsabilidade pelo prestador ou
tomador;

e Cadigo de servico;

e Dados do prestador ou tomador de servicos;

e Dados do RPS: numero, série e data de emissdo do RPS;

e Variaveis que determinam a apuracdo do ISS: base de calculo, aliquota, valor das dedugdes,
diferenca de preco, quantidade e valor da prestagao dos servigos.

Atencao: Nas situagdes nas quais ndo é permitida a utilizagdo de carta de corregao, efetue o cancelamento
da NFS-e emitida incorretamente ou a substituicdo da NFS-e via sistema.

Para mais informagdes sobre o procedimento de cancelamento e substituicdo de NFS-e, consulte os itens 8.3
e 5.9 respectivamente deste Manual.

17.2. Consultando uma Carta de Correcao

Uma vez anexada uma carta de corregado, a mesma podera ser consultada tanto pelo prestador quanto pelo
tomador de servigos que recebeu a NFS-e.

Para tanto, basta visualizar aimagem da NFS-e. A indicagéo da existéncia de uma carta de corregédo aparecera
logo acima da imagem da NFS-e relacionada a carta de corregao.
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| Visualizar Ocorréncias |<— Clique aqui para
visualizar a carta
de corregao.

Carta de Correcdo N® 1 emitida em 10/08/2011

[ wermmirse | FECHAR |
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO |"“"™G5605734
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Data & Hora de Emisséo

3 10/08/2011 11:32:08
NOTA FISCAL DE SERVIZOS ELETRONICA - NF5-e Codigo de Yerificagao

o w1 JLOCBXYV

A existéncia de uma carta de corregdo também podera ser verificada pela informagéo “Esta NFS-e possui 1
carta de corre¢gao” no campo “Outras Informagdes” da NFS-e correlata.

OUTRAS INFORMACOES
- Esta NF5-& foi emitida com respaldo na Lei n® 14 09772005,
- Documento emiticdo por ME ou EPP aptante pelo Simples Nacional. Pars maiores informagbes, consultar & pagina
hitps: /infe prefeitura.sp gov brinfol99 aspx
- Esta NFS-e possui 1 carta de corregdo.

™~

Existéncia de
carta de corregao

Numero da
NFS-e correlata
| IMPRIMIR CARTA | ‘ FECHAR |
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO "™ 55509734
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Data & Hora de Emissdo
% 10/08/2011 11:32:08
il ! CARTA DE CDRRECAD Cédiggde\a‘eriﬁcaqég
01 BN RenASS NG | O N 1 - AHEXADA EM 10/08/2011 JLOC.BXYV
PRESTADOR DE SERVICOS
CPFICHP): 99.999.999/0001-00 Irscricdo Municipal: 3.961.999-4

NomeRazéo Social INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0001
Enderego. R PEDRO AMERICO 00032, 27 ANDAR - CENTRO - CEP: D1045-010
Municipic: S840 Paulo LUF- 5P

TOMADOR DE SERVICOS
NomeRaz&o Social FABIO

CPFACNPE  999.999.999-59 Inscrigio Municipst —--
Endereco
Murnicipio: S4o Paulo UF: sp E-mail:

DESCRICAD

0 campo disecriminaclc dos servicos poderd ser utilizade na carta de correcds.
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18. Simples Nacional — Enquadramento / Desenquadramento retroativo

E permitido a um contribuinte alterar seu regime de tributac&o retroativamente, de maneira que todas as NFS-
e emitidas antes da solicitagcdo sejam alteradas conjuntamente, sem a necessidade de alterar as NFS-e uma
a uma.

O sistema da NFS-e é de natureza auto declaratéria, ou seja, € o proprio contribuinte que informa seu regime
de tributacdo. O sistema da NFS-e nao atualiza automaticamente o status de regime tributario com os sistemas
da Receita Federal. O regime de tributagao pode ser informado e/ou alterado por meio da aba Opg¢éo Simples
Nacional, no sistema da NFS-e.

Prazo limite de alteracdo: o prazo limite para a alteragéo retroativa de regime de tributagdo é igual ao
exercicio corrente menos 5 (cinco) exercicios. (Ex: em 2021 o sistema permitira a corregéo retroativa de
regime para notas com fato gerador a partir de Jan/2016).

A alteracéo de regime de tributagao permite:

- Enquadramento Retroativo: contribuintes que, embora fossem enquadrados no regime Simples Nacional
— DAS ou Simples Nacional - DAMSP pela Receita Federal, emitiram NFS-e como optantes por regime diverso;

- Desenquadramento Retroativo: contribuintes ndo enquadrados no regime Simples Nacional pela Receita
Federal que, entretanto, emitiram NFS-e como optantes pelo Simples Nacional — DAS ou Simples Nacional -
DASMP.

Veja abaixo um resumo das situagdes possiveis de alteragao no sistema.

Regu:ne o2 UL EE O D Reglm.e corrgto & Contribuinte devera solicitar
sistema da NFS-e Tributagao
Simples Nacional - DAS NORMAL Desenquadramento Retroativo
Simples Nacional - DAMSP NORMAL Desenquadramento Retroativo
NORMAL Simples Nacional - DAS Enquadramento Retroativo
NORMAL Simples Nacional - DAMSP Enquadramento Retroativo
Simples Nacional - DAS Simples Nacional - DAMSP Enquadramento Retroativo
Simples Nacional - DAMSP Simples Nacional - DAS Enquadramento Retroativo

OBSERVACOES IMPORTANTES:

e Aalteracéo de regime feita pela Receita Federal ndo implica em alteragdo automatica no sistema da NFS-
e. Portanto, o contribuinte SEMPRE devera manter atualizado o seu regime de tributagdo no sistema da
NFS-¢;

e APENAS contribuintes emitentes de NFS-e (com solicitagdo de autorizagdo para emissdo de NFS-e
deferida) poderéo solicitar alteragdo de regime de tributagéo;

e O enquadramento / desenquadramento retroativo podera ser efetuado somente a partir do més da
solicitagao de autorizagédo para emissado de NFS-g;

e O enquadramento retroativo é valido apenas para o regime de tributagdo Simples Nacional - DAS,
constituido pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e vigente a partir de Julho de
2007;

e O enquadramento retroativo é valido apenas para o regime de tributagdo Simples Nacional - DAMSP,
constituido pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, artigo 20, § 1°, vigente a partir
de Janeiro de 2018;
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e O contribuinte podera autorizar usuarios (por meio do gerenciamento de usuarios) e o contador (clicando
na caixa Autorizo que meu contador converta meus RPS em NFS-e, em Configuragdes de Perfil) a alterar
o regime de tributacao.

Atencgao: ndo é permitida a emissdo de NFS-e layout Versdo 2 (campos de ISS e IBS), para empresas
optantes pelo Simples Nacional, até 31/12/2026.

18.1. Alterando o Regime de Tributagao Retroativamente

O processo de alteracgao retroativa de regime de tributacdo devera ser efetuado em duas etapas, ilustradas
a sequir.

1. Acessar a aba “Opg¢ao Simples Nacional”, no menu a esquerda da tela, e clicar em “Alteracdo de Regime”.

Inicio

Configuragdes do Perfil

?Opgio Simples Macional » I Alteragdo de Regime I

Emissao de Notas Eng./Desenq. Retroativo

Substituigio de Notas

Guias de Pagamento

Figura 17.1

A tela abaixo se abrira.

REGIME DE TRIBUTAGAO

CONTRIBUINTE
| 3.9619617-4 - INSCRICAOQ PARA TESTE NFE - PJ/0001 Ell

A opgao pelo regime de tributacio reflete em todos os estabelecimentos do contribuinte.

3.961.961-4 INSCRICAD PARA TESTE MFE - PJ/0001 Mormal 99.999.999/0001-00
5.961.061.0 INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ/0002 Momal 90 951997/0002-83
3,961 961-7 INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0003 Momal 90,990 993/0003-64
3.961,951.3 INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0D04 Mormal 99,999 961/0004-45
3961 9619 INSCRICAQ PARA TESTE NFE - PJ/00D05 Mormal 99 998 399/0005-26
3961 9615 INSCRICAD PARA TESTE NFE - PJ/0006 Mormal 99 961 961 0006-07
Data Inicio Resp.Atualiz.Inic. Término Resp.Atualiz.Term. Regime Tributagao
01/01/2008 | 99999397000807 [31/12/2009] 99993397000607 | Mormal | Editar
oimizoin | 99999937000100 [ | | Mormal | Editar |
Data Inicio: Data Fim Regime: | Tributacdo Normal [»| [INCLUIR
Figura 17.2

Verifique atentamente o Regime de Tributagédo optado, e proceda com a alteragao clicando no link “Editar”,
a direita de cada periodo. Apds alterar o regime, clique em “Gravar”, e o regime estara alterado para as NFS-
e emitidas apos esta alteracgéao.
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A opgao pelo regime de tributagdo refletira em todos os estabelecimentos do contribuinte com registro no
CCM.

2. Para alterar NFS-e emitidas anteriormente a data da alteracdo de regime acima, clique em “Enq./Desenq.
Retroativo” na tela da Figura 17.3.

Inicio

Configuragdes do Perfil

?Opgio Simples Macional p Alteragio de Regime

Emissiao de Notas I Eng./Desenq. Retroativo I

Substituigio de Notas

Guias de Pagamento

Figura 17.3

A seguinte tela abrira.
SOLICITAGAO DE CORREGAO DAS NFS-e EMITIDAS

Atencdo! A opcdo pelo regime de tributacao reflete em todos os estabelecimentos do contribuinte.

Regime: | NORMAL [~]

Contribuinte: |3.961.961-4 - INSCRICAO PARA TESTE NFE - PJ/0001 E

Periodo de Incidéncia do Regime Ate

CONFIRMAR

Figura 17.4

ATENCAO:

e A alteragao devera ser feita por_exercicio. Se desejar alterar, por exemplo, de 01/07/2007 até
31/03/2008, primeiro digite do més 7 ao més 12 de 2007, e confirme. Aguarde o dia seguinte para
carregar o sistema. Em seguida, repita o procedimento do més 1 ao més 3 de 2008.

e Esta solicitagdo servird para alterar, conjuntamente, todas as NFS-e emitidas com regime de
tributagao incorreto;

e A opcéo pelo regime de tributacao refletira em todos os estabelecimentos (CCM) de um determinado
CNPJ.

Escolha o regime de tributacéo correto e a data a partir da qual o regime foi iniciado, e clique em confirmar.
Na tela seguinte, confirme novamente, e aparecera o seguinte aviso.
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SoLicITAGAO DE CORRECAO DAS NF-E's EMITIDAS

Sua solicitacao foi efetuada em 18/3/2008 14:04:11 e encaminhada para a unidade da
Secretaria Municipal de Financas responsavel pela autorizacdo de emissao de NF-e.

Figura 17.5

A solicitacéo sera processada automaticamente, e no dia seguinte as NFS-e ja emitidas ser&o alteradas.

Importante:
= Consulte sempre, para o periodo solicitado na Figura 17.4, a situagao das Guias de Pagamento;

= O contribuinte recebera um e-mail, no endereco eletrénico constante no cadastro de seu Perfil no
sistema da NFS-e, avisando sobre o Enquadramento ou Desenquadramento Retroativo;

= O registro das alteragbes de regime de tributagao ficara disponivel para a Fiscalizagdo a qualquer
momento.

18.2. Guias de Pagamento — Efeitos do Enquadramento / Desenquadramento retroativo

Contribuintes inscritos no regime de tributagcdo Simples Nacional - DAS devem recolher o ISS por meio de guia
especifica; o DAS — Documento de Arrecadagao do Simples Nacional.

Se o contribuinte estiver com o regime de tributagdo Normal ou Simples Nacional — DASMP incorretamente
assinalado no sistema da NFS-e, havera a geracédo de Guias de Pagamento para o Municipio de Sao Paulo.
Havendo o enquadramento retroativo para o regime Simples Nacional - DAS, as Guias de Pagamento geradas
serao apagadas para o periodo selecionado na Figura 17.4.

Entretanto, havendo o desenquadramento retroativo, as NFS-e alteradas passarao a ter tributagdo normal, e
havera a geracdao de Guias de Pagamento para estas NFS-e alteradas retroativamente, durante o periodo
selecionado na Figura 17.4. Podera haver a adigdo de encargos nas Guias de Pagamento retroativas.

Importante: consulte sempre, para o periodo solicitado na Figura 17.4, a situagao das Guias de Pagamento.

18.3. Aliquota do ISS retido — Efeitos do Enquadramento / Desenquadramento retroativo

A partir de 01/01/2009, as NFS-e emitidas por prestadores de servigo inscritos no regime de tributagdo Simples
Nacional - DAS, com ISS retido, deverao ter a aliquota do ISS digitada pelo prestador no ato de emisséo da
NFS-e (Lei Complementar Federal 128/2008 e Legislagdo do Simples Nacional).
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Importante: Ao solicitar o Enquadramento / Desenquadramento retroativo do regime de tributagéo, verifique
os impactos na aliquota do ISS retido. Se necessério, providencie recolhimento adicional ou solicite a
restituicdo do valor pago adicionalmente.

19. Sistema de Mensagens

O sistema de mensagens é uma caixa postal eletrénica para a divulgagao de informacdes relevantes relativas
a NFS-e. Todo usuério do sistema da NFS-e, seja prestador ou tomador de servigos, Pessoa Juridica,
Condominio Edilicio ou Pessoa Fisica, podera receber mensagens. Caso receba mensagem, tera como tela
inicial o Sistema de Mensagens. Ao acessar o sistema da NFS-e, se houver novas mensagens, a seguinte
tela sera aberta:

Envio de RPS em Lote

Gerenciamento de Usudrios Cllque para
Mensagens Recebidas » Consu|tar as
Gestdo de Dividas mensagens

MENSAGENS RECEBIDAS

CMPJ: 95.995.993/0001-00

Avisos de Débitos

Prezado Contribuinte, Informamos que ndo consta registro de recolhimento do IS5 no sitema da NF-e,
referente ao(s) valor(es) abaixo totalizados(s) por incidéncia, conforme estabelecido pelo Art. 29 da Lei
14.256, de 259/12/06. detalhe...

CNPJ: 99.995.955,/0001-00

Avisos de Debitos Il = .
(10/2009) - Prezado Contribuinte, Informamos que ndo consta registro de recolhimento do ISS no i Ndo exibir
sistema da MF-g, referente ao(s) valor(es) abaixo totalizados(s) por exercicio, conforme estabelecido ~ CIENte  novamente
pelo Art. 29 da Lei 14.256, de 28/12/06. detalhe...

L INdo exibir
Ciente novamente

Consulta Mensagens nio Lidas

N\

%I:;:Eg?;a Clique para consultar
mensagens antigas
mensagem

Clique em “Detalhe” para exibir todo o conteido da mensagem. Apds ler a mensagem, clique em “Ciente” para
que fique registrada a leitura da mensagem.

Apd6s acusar ciéncia, também é possivel clicar em “N&o exibir novamente” para que a mensagem lida ndo
mais aparega na tela inicial. Esta mensagem sera arquivada em “Mensagens Antigas”.

A Caixa de Mensagens também podera ser acessada ao clicar na aba “Mensagens Recebidas”, no menu a
esquerda apoés o login.

O sistema de mensagens foi concebido para servir de fonte de informagdes relevantes, tais como:

e Aviso de conclusdo de mudanca retroativa de regime de tributagéo;
e Aviso de impactos nos créditos por modificagdes da NFS-e pelo prestador;
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e Aviso de novas funcionalidades no sistema da NFS-¢;
e Outros avisos referentes ao sistema ou a Fiscalizagdo municipal.

O canal de comunicagao do sistema de mensagens é de via Unica, ou seja, apenas para envio de informagdes
ao usuario do sistema da NFS-e. Para contatar a Secretaria Municipal da Fazenda, relativamente a NFS-¢, o
usuario podera utilizar o canal Contato.

19.1. Exemplos de Mensagens

Mensagem de Aviso de Débitos Pendentes.

MENSAGEM

b
Prezado Contribuinte, i
Informamos gue nfdc consta reglstro de recolhimento do ISS neo sitema da NF-e, referente
ac (=) walor{es) abaixo totalizados(s) por incid@ncia, conforme estabelecido pelo Art.
28 da Lei 14.256, de 28/12/06.
Para oguitag8oc dos(s) débito(s), pode ser efetuado pagamento, mediante a emissio da
correspondente guia de pagamentoc no sistema da NF-e, ou o Parcelamento Administrativo
de Débitos Tributarios — PAT. 1=
Eventuails dividas poderdo ser sanadas por melo da pagina
wwe.prefeitura.sp.gov.br/nfefavisos ou pelo enderego eletrénico
nfe@prefeitura.sp.gov.br.
Alternativamente, o contribuinte poderd comparecer a uma das Divisdes de Fiscalizagfo
da Subsecretaria da Receita Munnicipal, localizadas mna Bua Pedro Américo, 32 — 8% e 9°
andares, préximo & Estac8c Repiblica do Metrd (horario de atendimento das Sh. as 12Zh. e
daz 13h. &s 1l6h., em dias uteis).

-

[ el ™ & TAMOC TR TR ITAT.OD

FECHAR
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20. Versao mobile para utilizagao em smartphones

O Sistema NFS-e esta disponivel também em versdo mobile, para utilizagdo em smartphones, por meio do
acesso ao site https://nfe.prefeitura.sp.gov.br/mobile/ em qualquer aparelho com acesso a internet.

Alternativamente, usuarios dos sistemas Mac OS e Android poderao baixar o aplicativo gratuitamente nas lojas
virtuais App Store e Android Market.

A versdo mobile, bem como o aplicativo, apresenta as seguintes funcionalidades:

Emissao de NFS-¢;
Cancelamento de NFS-¢;
Visualizagdo de NFS-¢;

Consulta de notas emitidas;
Consulta de notas recebidas;
Mensagens recebidas;

Acesso ao painel “Meus Créditos”;
Reclamagbes recebidas.

Importante: as op¢des de emissdo e cancelamento de NFS-e estdo disponiveis somente para prestadores
nao obrigados ao acesso via Certificagao Digital. Consulte sobre a obrigatoriedade de acesso via
Certificagao Digital no item 2.1 deste manual.

A tela inicial do sistema estéa representada a seguir.

-
rNUTA L
EL?.ET%
\ Digit
(CPF"C”P" W 7 CPF/Icg:JrI\Jer ea
] Senha Web

SENHA

Clique para
recuperar a senha

- - @ ' Clique para
Clique para il W " acessar a versao

ﬁ Esquecel a Senha? Acessar Clique para
acessar o sistema

cor)hecer 0 Cadastre-se completa do site e
sistema Prestadores no Sistema cadastrar-se no
sistema
Acesse o Site Completo Acesse o Site Sequro
Clique para Opgao restrita —
acessar o site Clique para encontrar os uso exclusivo da
prestadores de servigco mais Secretaria da
préximos de sua localizagao Fazenda
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Apos efetuar o login no sistema, a tela inicial e suas opg¢des serdo dispostas conforme abaixo.

Cancelamento de nota Emissao de nota
MENU CANCELAR NOTA NOTA FISCAL EMISSAO DE NOTA m
000t a0 Clique para acessar "SicastToA
[ outros ‘ T ?éd Digite 0 CPFICNP. >‘
Digite o nimero da Nota Exibir ] i . ] or igite © 1
» Clique para estabelecimentos | / PR—
. nformar dados do tomador)
sair do vmculagjos a mesma L )
sistema raiz CNPJ fervico T
SERVICOS PRESTADOS A0S SRS a

>

- )
)

{Oufras Informagdes >

74.163.163/0001- T4

SERVICOS LTDA

| AT

=1 Emissdo de Nota >

| AT

Cancelamento de MNota > ‘
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MENU
74,163.462/0001- T4
SERVICOS LTDA
T B
Notas Emitidas = Emissdo de Nota > o
Visualizagéo de nota
NOTAS EMITIDAS Py
@ Cancelamento de Nota > EXIBIGAO DE NOTA
GERENCIAMENTO NACIONAL 74.160.160/0001-00
fevereiro 2012 [ 1 hotas ] [ e N GERENCIAMENTO NACIONAL
e 'g] Visualizar Nota > > —_r
RS 1.000,00 RS 50,00 > Digite o nimero da Nota Exibir
janeiro 2012 [ 0tiotas ] S gy
Servins . s | [ w Consultar Notas Emitidas >
dezembro 2011 [ 0totas ] —
. - > W Consultar Notas Recebidas >
[ novembro 2011 0 otas J
RS 0,00 RS0.00 > I = I Mensagens Recebidas >
[outubro 2011 m]
s 5 | AT
RS 0.00 RS 0.00 = Meus Créditos >
setembro 2011 [ 0 Notas ] /
RS 0,00 RS 0,00 > '
| w Reclamacio ;-
Mensagens Recebidas Notas Recebidas

NOTAS RECEBIDAS NOTA FISCAL
MENU | MENSAGENS RECEBIDAS et

74.163.163/0001- 74
74.163.163/0001- 74 SERVICOS LTDA
SERVICOS LTDA
v HES-6-722006- 66-15/002040 R$-5.500,00
CNPJ: 74.163163/0001-01 . g 74.463463/0004-04 1SS
p - Cadastro de F Meus Créditos SERVICOS LTDA R$-275.00
@ ATENCAO! Em dezembro de 2011 estara > L £)
Sx’s:::we\ a consulta, via smartphone, sobre MEUS CREDITOS —— FEC i NFS ° 2113733 de 141092010 RS 236,64
= _— 43.358.358/0001-00 Isento
CNPJ274.163.163/0001.01 74.163463/0001- 74 SAUDE S/A R$ 0,00
Aviso - Quitacdo de Débitos SERVICOS LTDA )
o re:clhwm?n!c do "ISS devido", relativamente NES © 26850 de 10/09/2010
as operacbes registradas em Nota Fiscal £ -en e RS 125,20
Notas Recebidas 72 57.856.35810001-21 1SS
Consulta Mensagens nao Lidas [ Menhuma teclamac3o enconlrads ASSOCIACAO DE SAO PAULO RS 2,50
Prémios de Sorteios R$ 0,00
NFS-en°4306 de 01/09/2010 R$ 759,00
Créditos NF-e RS 46,64 08.358.265/0001-49 1SS
(até 31/07/2011) . ENTREGAS LTDA ME RS 0.00
A
Créditos NF Paulistana
(apés 01/08/2011) R$0,00
Total de Créditos RS 46,64
Créditos utilizados R$ 0,00
Créditos Disponiveis R$ 0,00
[Detalhamento >]
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20.1. Emissao de NFS-e por smartphone

Atencao: as opgdes de emissdo e cancelamento de NFS-e estdo disponiveis somente para prestadores ndo
obrigados ao acesso via Certificagdo Digital. Consulte sobre a obrigatoriedade de acesso via Certificacdo
Digital no item 2.1 deste manual.

No menu inicial, clique em “Emissao de Nota”.

Digite o valor do
servigo prestado

7

Campo Outras
Informacodes

ret§|r|1(2:eagar;aenu " MENU EMISSAO DE NOTA HOTA FISCAL | Clique para
anterior 74.163.163/0001- 74 retomlar. ao menu
SERVICOS LTDA inicial
Tomador Digite o CPF/CNPJ >
) Digite o
(Informar dados do tomadar) 2 \A CPF/gNPJ do
- . tomador
Servigo L 03115
Digite a descri¢céo SERVIGOS PRESTADOS HOS SRS v ;\
do servigo, caso - | Clique para alterar
nao queira utilizar — 5digo d
ut «— o codigo de
a descricao servico ou
automatica
/[Outras Informagbes }] \

Clique para
finalizar a
emissdo da nota

VOLTAR EMISSAQ DE NOTA HOTA FISCAL
Local de Incidéncia 2 (i :._'-.
= : Natureza da Operagéo
P>

= Outras Informacoes

ey Normal v
Municipio 830 Paulo >

Imunidade Subjetiva

™ Local de Incidéncia S3oPauloisP >

Imunidade Objetiva

Digite o valor de

v

Dedugic
Suspenso [ Decisdo Judicial

\ Se necessario,
digite o valor da

aliquota

Selecione a opgéao
“ISS Retido”

| NAO |

155 Retido

Recibo Provisorio de Servigo

Namero

- Recibo Provisdrio de Servigo >

eventuais Natureza da Operagio Maormal > lsencdo
deducaes '\ Isenc&o Parcial

Data Clique em
—| voaratelace

emissao
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Campo “Codigo do Servigco”: em alguns casos, o prestador de servigos possui mais de um codigo de servigo
cadastrado para emissdo de NFS-e. Nestes casos, o sistema carrega o codigo do servigo prestado mais
recentemente.

Para alterar o cddigo de servico, clique na imagem com a numeragédo do cédigo de servico e o sistema
apresentara uma tela com todos os codigos de servigco cadastrados para o estabelecimento.

VOLTAR EMISSAO DE NOTA VOEmR EMISSAO DE NOTA

71.160.160/0001-00
GERENCIAMENTO NACIONAL

71.160.160/0001-00
GEREHMCIAMENTO NACIONAL

Servicos Servicos

1406 - Aliquota; 2,0%

Limpeza, manutengéo e conservagao de 2420 -Transpolie de pessoas, por gualguer ',
iméveis, chaminés, piscinas e congéneres, o | meio dentro do territorio do municipio. {5,0%)

inclusive fossas.
1449 - Aliguota; 5,0%

Copiar Discriminagao

Jardinagem, inclusive corte e poda de arvores. Selecione o FRES B EIE SERIIGI e ARORY EAR, v
: b b . REMOCOES DE VOLUMES PROVENIENTES
2420 - Aliquota. 5,0% cédigo de "
Transporte de pessoas, por qualquer meio v servigo PRESTACAO DE SERVICO DE SE@‘JIQOS DE
dentro dt_) terntlono do municipio. pretendido TRANSFORTE MEDIANTE LOCACAC DE
2445 - Aliquota: 5,0% = = :
Transporte de bens ou valores, dentro do PRESTACAD DE SERVICOS DE .
territorio do Mumicipio. TRANSPORTES | ATRAVES DE LOCACAD DE
2461 - Aliguota: 5,0% PRESTAGAD DE LOCACAD DE VEICULOS
Colti, e o oui i i : COM MOTORISTAE COMBUSTIVEL, SENDO
correspondéancias e congéneres, realizados
por courrier & congéneres. PRESTACAO DE SERVICOS DE B
6475 - Aliquota: 5,0% TRANSPORTES , ATRAVES DE LOCACAC DE
Recrutamento, agenciamento, selegio e = =
colocagio de médo-de-obra, PRESTACAO DE SERVICO DE LOCACAC DE
7870 - Aliquota: 2,0% 04 (QUATRO) VEICULOS TIFD KOMBI E 02
Vigilancia, seguranga ou monitoramento de BRESTAC AN OE SERVIEO OE | nr‘.ﬂ;ﬁn oE

Ao selecionar o codigo de servigo pretendido, o sistema automaticamente apresentara uma tela com as ultimas
discriminagdes realizadas para aquele codigo. Escolha a que lhe for mais conveniente.

Caso deseje efetuar uma nova descrigdo, clique no cédigo de servigo para voltar a tela inicial de emissao e
clique no local adequado, conforme descrito anteriormente.

Servigo L 03115 ] Digite aqui a nova
SERVICOS PRESTADDS AOQS SRS A descrigao dos
- Servicos
Em

Clique em “Emitir” para completar a emissédo da NFS-e.
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Exemplo de NFS-e emitida por smartphone:

VOLTAR CONSULTA DE HOTA

Nota Focal de Seryigos. 00000508 ,| Telaresumo da nota
Eletrénica sl emitida
GERENCIAMENTO DE
u TRANSPORTES LTDA
71160 160/0001-00 2178178-0

SERVICOS DE ENGEMHARIAE Clique para acessar:

CONSTRUCOES LTDA

71.798.798/0001-72 2174174-9 A
sepec@uol.com.br - Local da Incidéncia;
- Natureza da
Valor da Nota R% 1.000,00 Operagéo;
/-r - Deducbes;

Outras Informagbes > - Aliquota;

. - Retengéo;
F'RESTAQAD DE SERWICOS DE APOIO PARA - RPS;
REMOCOES DE VOLUMES PROVENIENTES DE - Crédito

DESOCUPACOES EM LOGADOUROS DE
INTERESSE PUBLICO

Indica se a nota foi
enviada por e-mail
(opcao do tomador)

u Enviada por e-mail? Nio T |
Clique para ver a
'% Ver Imagem da Nota >| | imagem completa da
) nota (layout
| Enviar por E-mail > padronizado)
\ ]

Clique para enviar a
nota por e-mail ao
tomador do servico
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21. Reclamagodes e Dentncias

O Programa dispde de espago proprio para que sejam registradas reclamagdes e formalizadas denuncias
acerca de motivos determinantes do cumprimento inadequado ou do descumprimento das regras relativas a
emissao da Nota Fiscal Eletronica de Servigos, por parte de contribuinte prestador de servigo do Municipio de
Sao Paulo que a ela esteja obrigado.

Tais reclamagbes podem ser registradas sobre irregularidades referentes a servigos prestados dentro do
prazo de até 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da efetiva prestacao de servicgos.

Entendem-se como motivos determinantes do cumprimento inadequado ou do descumprimento da obrigagao
de emitir a Nota Fiscal Eletronica de Servigos as seguintes ocorréncias:

Nao emissao de documento fiscal;

Emiss&o de documento em papel que nao consta no sistema;
Emisséo de documento fiscal com dados incorretos;
Cancelamento indevido de documento fiscal;

N&o recebimento do cupom de servigo de valet.

Toda reclamacéo registrada é diretamente encaminhada ao prestador de servico mencionado na reclamagao,
que dispora entao do prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do registro, para manifestar-se a respeito.

Se nao houver resposta ou esta for considerada insatisfatéria, o sistema da NFS-e abre um prazo de 30 (trinta)
dias, contados da data do registro da reclamagéo, para que o reclamante formalize dendncia, a qual sera
encaminhada para analise a equipe de fiscalizagdo da Secretaria Municipal da Fazenda do Municipio de Sao
Paulo.

Qualquer reclamacéo pode ser arquivada voluntariamente pelo seu autor até o cumprimento do prazo de 30
dias, a partir do qual, ndo sendo formalizada denuncia, procede-se ao arquivamento automatico pelo préprio
Sistema.

21.1. Motivo da Reclamagao

O motivo da reclamacdo ao prestador de servigos diz respeito a ocorréncia determinante do cumprimento
inadequado ou do descumprimento da obrigacdo de emitir a Nota Fiscal Eletrénica de Servigos.

A. O prestador de servicos recusou-se a emitir documento fiscal

O primeiro motivo diz respeito a situagdo em que a Nota Fiscal de Servigos Eletrénica nao tenha sido emitida
pelo prestador do servigo obrigado a sua emissao.

B. Recebi um documento em papel, porém, o mesmo nao consta no Sistema

E possivel que, em algumas ocasides, no lugar de ser fornecida imediatamente a NFS-e, o prestador de
servigo utilize o Recibo Provisério de Servigo (RPS), o qual consiste em documento a ser obrigatoriamente
convertido em NFS-e no prazo definido pela legislagao tributaria do Municipio de Sdo Paulo.

O RPS é normalmente utilizado nos casos em que ha muita demanda para a emissdo de NFS-e a cada nova
prestacao de servigo, como, por exemplo, os estacionamentos.

Para maiores esclarecimentos sobre o RPS, consulte o item 14 deste Manual, bem como o item RPS da segao
de Perguntas e Respostas da NFS-e.
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C. O prestador de servicos registrou o documento fiscal com dados incorretos

A responsabilidade pelo preenchimento dos dados na Nota Fiscal de Servigcos Eletronica é do prestador de
servigo obrigado a sua emiss&o, nos termos da Legislagédo Tributaria vigente no Municipio de Sdo Paulo (veja
a pagina sobre a Legislagdo da NFS-e:
http://notadomilhao.prefeitura.sp.gov.br/cidadao/informacoes-gerais/legislacao).

Nesse sentido, é possivel registrar uma reclamagao para os casos em que a Nota Fiscal de Servigos Eletronica
seja preenchida incorretamente, como por exemplo a inser¢géo de dados incorretos relacionados ao tomador
do servigo (nome, endereco, dados para contato, etc.), a ndo exatiddo acerca dos dados fiscais (valor do
servigo, data da prestagao do servigo, servigo prestado, etc.), entre outros.

Vale lembrar que o preenchimento da NFS-e segue as etapas descritas no item 5 do Manual de acesso a
NFS-e para pessoa juridica (disponivel para “download” em formato “pdf° no endereco:
http://notadomilhao.prefeitura.sp.gov.br/cidadao/informacoes-gerais/manuais). Algumas dessas etapas
consistem em procedimentos de validagao automatica ou de consulta a base de dados cadastrais, porém, tais
facilidades ndo impedem a facultatividade do preenchimento manual dos dados pelo prestador emitente.

D. O prestador de servicos cancelou a NFS-e indevidamente

E facultado ao prestador de servigos que emitiu a NFS-e proceder ao seu cancelamento dentro do prazo de 6
meses, contados da data em que ela foi emitida. Tal prerrogativa decorre da possibilidade de ocorréncia de
eventuais erros na emissdo do documento fiscal.

O cancelamento da NFS-e é executado sem juizo de valor quanto ao seu motivo determinante. Assim, embora
o cancelamento de NFS-e consista numa facilidade muito usual para a correcdo de inconsisténcias, ha a
possibilidade de ser utilizado indevidamente ou de ma fé.

A aceitagdo da reclamagéo neste caso limita-se aos cancelamentos de NFS-e ocorridos dentro do prazo de
60 (sessenta) dias anteriores a data do seu registro.

Dentre as NFS-e canceladas pertencentes a listagem em epigrafe, aquelas que foram objeto de substituicdo
também seréao elencadas, porém, ndo podem ser objeto de registro de reclamagéao por cancelamento indevido.

E. Nao recebi o cupom de servico de Valet.

A partir de 1° de julho de 2012, todo o prestador de servigos que exerga, dentro do territério do Municipio de
Sao Paulo, a atividade de manobra, guarda e estacionamento de veiculos terrestres automotores, do tipo
“valet service” esta obrigado a utilizar o respectivo cupom e entrega-lo ao tomador do servigo, nos termos da
Legislagdo Tributaria Municipal vigente no Municipio de Sdo Paulo.

O servigo de valet é disponibilizado, em termos de valor agregado, por estabelecimentos como restaurantes,
casas de show, teatros, bares, etc. e prestado diretamente pela empresa “contratada” para tanto.

Ao confiar o automaével (ou afins) ao prestador do servigo de valet, este deve fornecer o respectivo cupom, o
qual deve ser colocado de forma visivel na parte interna do para-brisa dianteiro do veiculo.

Para maiores informacdes sobre o cupom de servigo de valet, acesse a pagina de perguntas e respostas no
endereco: http://www.servicodevalet.prefeitura.sp.gov.br/perguntas frequentes.asp.

Assim, caso ndo seja emitido o cupom de servigo de Valet por parte do prestador de servigos, podera ser
aberta uma reclamacgao por parte do tomador.

Atencgao: A partir de 01/05/2021, o prestador de servico de Valet poderd utilizar o cupom de valet ou
emitir a Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e a depender de sua situacao conforme disciplinado na IN
SF/SUREM n2 06, de 23 de abril de 2021. Caso n3o utilize o cupom, devera ser emitida a NFS-e. A partir de
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01/01/2022 n3o havera mais o uso do cupom de servico de Valet e o servico devera ser acompanhado por
NFS-e.

21.2. Consulta da Reclamagao
Para consultar as reclamacoes registradas contra um prestador de servigos, na tela de acesso ao sistema da

NFS-e ha um menu especifico para acessar as Reclamagdes/Denuncias recebidas pelo prestador de servigos,
conforme descrito na imagem abaixo:

== e i
NOTA s
FISCAL

.. PAULISTANA
-
Inicio  Prestador Legislacie Manuais Perguntas e Respostas  Certificacdo Digital  Fale Conosco

NOTA FISCAL PAULISTANA

INFORMACOES INICIATS

A partir deste momento, vocd esta em ambiente de acesso restrito, podendo emitir, cancelar @ consultar NF5-e, imprimir & cancelar as
guias de recothimente, exportar as NF5-e emitidas e recebidas, além de acessar diversos outros servigos,

OBRIGATORIEDADE DE UTILIZAGAD DO CERTIFICADO DIGITAL

Conforme Instrugdo Normativa SF/SUREM n® 08/2010 estdo obrigadas & utilizagao de certificado digital valido, todas as
pessoas juridicas emitentes de Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e, exceto as optantes pelo Simples Nacional.
Para mais informagoes, consulte o item 13 da se¢do de Perguntas e Respostas

Através das Configuragies de Perfil, vocé podera informar seus dados para contato, definir seu logotipo, informar seus dados na Bsta de
prestadores disponivel no Portal da NFS-e, autorizar o acesso de seu contador, além de configurar diversas opgies,
Para acessar os diversos servigos disponiveis, utilize o menua sua esquerda.

¢30 de NF 52

de RP.

Clique aqui para acessar 0 menu
“Reclamagdes/Denuncias”

A “Consulta de Reclamacobes” é formada basicamente por dois elementos intrinsecos que a caracterizam,
quais sejam: cabecgalho e listagem das reclamagdes (no maximo 10 por pagina).

a) Cabecalho
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@ CONSULTA DE RECLAMAGOES E DENUNCIAS VOLTAR PARA O INICIO

Stuache da reclsmacis

Presiadar de sefvicos.

Ano da feclamacas. ‘
Todes - 2013 -

CPF do tomador de ;Er.:?ﬂ% Nome do lomador 0 SErviCDs,

Reclamagio registrada
Reclamacio respondida
Reclamacho nfio respondida “Exportar” a
) . . . Reciamacioe arguivada .
In§|ra os dados de'b.usca para que seja feito o filtro da iyl listagem
listagem a ser exibida para consulta: CPF/CNPJ do Denincia arquivads completa
. . = - DS rLIICHE respondida
tomador de servigos, Nome do tomador, Sltuagao~ Poridnga niso issgandida para uma
(status da Reclamaga_o) e ano em que a Reclamacéo Aguardando resposts planilha
foi registrada. eletronica.

b) Listagem das Reclamacodes

A listagem das reclamacgdes é formada pelos extratos dos registros ja efetuados. Cada linha corresponde a
uma reclamagéo registrada, independentemente do seu “status” vigente, conforme visualizado abaixo:

Protocolo da reclamagao Data limite para responder
(numeragao Unica) e “link” para a Reclamacéo.

acessar a reclamacgao/denudncia.

Data da

stlarmcan Tomador Situacdo Acao Pendente Data Limite
110 3.061692-4 041212013 JOAO TESTE Reclamacio registrada Aguardande 2ua resposta 191272013 | Responder
1108 3.861692-4 D4F1272013 J0A0 TESTE Reclamacdo registrads Aguardando sua resposta 1812f2013 | Responder
R < of . tes d “Link” de
emais elementos componentes das « ” x
. > ) P . Status” da reclamacao ou acesso para
informagdes mencionadas no registro da i responder a
reclamacao, tais como tomador de servigos denuncia e mensagem 5
ST IO TS ’ alertando sobre a necessidade reclamag&o/
inscrigdo municipal do tomador e data da denuncia
~ de uma resposta. :
reclamacao.

c) “Status” das Reclamacodes/Denuncias

As Reclamagbes e Denuncias assumem diferentes “Situagdes” ao longo dos procedimentos que compdem o
fluxograma de trabalho do sistema da NFS-e, conforme representado a seguir:

Reclamacio Registrada: Consolida-se com a confirmagdo do Registro da Reclamagéao pelo tomador

de servigos;

e Reclamacao Respondida: A partir do Registro da Reclamagao, o prestador de servigos possui prazo
de 15 (quinze) dias para prestar os devidos esclarecimentos. Em se efetuando ao menos 1 (uma)
resposta no Sistema, a Reclamagédo assume esse “status”;

e Reclamacao Nao Respondida: Passado o prazo de 15 (quinze) dias sem nenhuma resposta por parte
do prestador de servigos, esse € o “status” assumido pela Reclamagao;

e Reclamacao Arguivada: Conforme visto no fluxograma acima, o tomador de servigos, autor da
Reclamacao, podera arquiva-la em qualquer fase do processo, antes da Formalizagdo da Denuncia.
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e Denuncia Formalizada: Passado o prazo de 15 (quinze) dias para a resposta do prestador de servigos,
ou ndo sendo esta satisfatdria sob o ponto de vista do autor da Reclamacéo, este (o autor da
reclamacao, tomador de servigos) podera formalizar Denuncia, que sera remetida a equipe de
fiscalizagédo para analise.

e Denuncia Arquivada: Nao sendo satisfatérios os elementos da Denuncia, ou sendo esta descabida,
ela sera arquivada, assumindo esse “status”.

,-'"- Inicio: Registro da reclamacao i
\ pela Tomadaor ,'I

!

S Paclarazda Fegisirada »

3
fﬂmnamhh__

e
- Arguivo a
T—_reclamagio
el

—
T 5Eim

(L ET]

5i A
oL ___,——--"' DEHHH’]EIFH'\-H_\_\___ Mo
— Respondeu? S

b w

By Reolzmacdo Respondda B4 Reclamacdo NEo Respondda |

o
o -

Tomadaor
= Arguivou a
'“‘-\-\..__\_\_\- /_'_/"'
m&wlamacﬁf?
=
Mo

o

— e L 4
Tamadar Wi

= Farmallzou a dendncia? » B Rzolamerdo Arguivads
e - 30 dias-
e
Slm

1l Dendncia For malizada #

Siim

B8]

d) Arquivamento de Reclamacao por parte do tomador de servicos

A Reclamacgéo pode ser arquivada a qualquer tempo, limitada a data da Formalizagdo da Denuncia pelo seu
autor, conforme descrito no fluxograma acima.

e) Resposta do prestador de servicos

Ao prestador de servigos é permitido responder a mesma reclamagao inUmeras vezes, a fim de que os
esclarecimentos sejam prestados dentro do prazo de 15 (quinze) dias mencionado no fluxograma mostrado
no item “c)”.
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& 04/12/2013 14:27:50  Reclamagdo respondida pelo prestador de servigos

Teste

o4 Situagao da reclamagio em 04/42/2043 14:25:33
Esta reclamacio fol respondida em 04122013 Caso necessdrio, inclua comentarios até a andlise da resposta pelo tomador de servicos.

21.3. Respondendo a uma Reclamagao

Ao receber uma reclamacgao, o prestador de servigos recebera em seu perfil uma mensagem enviada pelo
sistema da NFS-e alertando sobre reclamagdes ainda nao respondidas, sendo que o prazo para resposta é
de 15 (quinze) dias, contados da data do registro da mesma por parte do tomador de servigos. Caso seja
ultrapassado este prazo sem que o prestador se manifeste, ou a resposta seja insatisfatoria, o tomador de
servigos podera formalizar uma denuncia junto a fiscalizagdo municipal, que tomara as providéncias cabiveis.

rprefeitura.sp.gov.br

Bem Vindo, 98.959 957/0001-00.

» ﬂ Seu {iltimo acesso foi em 03/12/2013 &s 0945,
rNOTI\ =
FISCAL

PAULISTANA

-

Atengdo! Ha reclamagdo(des) ainda ndo respondida(s) em seu perfil. Fechar ¢

Acesse sua lista de reclamacies pelo item "Reclamacdes” e remeta sua(s) resposta(s)
O prazo para resposta é de 15 dias contados apds a data do registro da reclamacdo por parte do tomador

A sua resposta € de suma importancia para a elucidacdo das guestdes levantadas pelo tomador do servico, podendo evitar a formalizagdo de
dendncia(s) contra o seu estabelecimento

Clique aqui para continuar...

Na tela seguinte, conforme explicado no item 21.2, é possivel consultar as reclamacgdes e denuncias realizadas
pelos tomadores de servigo. Para responder a uma reclamagéo, clique no numero da reclamagao ou no link
responder (canto direito da pagina).
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@ CONSULTA DE RECLAMAGOES E DENUNCIAS VOLTAR PARA O INICIO

——

Prestador de servicos: Ano da reclamacio:

-
Todos hd = v Buscar =\

CPF do tomador de servicos: Nome do tomador de servicos: S'rtuag_:ﬁu da reclamacdo:

Aguardando resposta - Exportar [~

Jata da

Tomador Situagdo \ Data Limite
magan = ¥
3.961.692-4 04MZi2013 JOAD TESTE Reclamacio registrada Aguardando sua resposta 1941272013 | Responder
110 3.561.692-4 DaM22012 J0AQ TESTE Reclamacao registrada Aguardando sua resposta 19122013 | Responder

Sera aberta uma tela onde sera possivel verificar o motivo e o status da reclamagdo, bem como um alerta
sobre a data limite para realizar a resposta ao tomador de servigos. Ao clicar no link responder, sera aberta
uma caixa de texto para colocar a resposta ao prestador de servigos.

Identificacdo dos dados de uma reclamagao: tomador de servigos, data da
reclamacao, “status” e motivo da reclamacao.

@ CONSULTA DE RECLAMAGAQ

Reclamagdo N° 1110 A 4

Tomador de Servigos: @amagﬁo: 0441212013 14:15:33
999.999.996-46 - JOAO TESTE

Prestador de Servigos:

4 Reclamagdo Registrada &

Aguardando sua resposta até 1912201

Nome Fantasia: Test REM/DIDEF - 11

srw

j - §g 990 oO7) _
\oeames, REZED Social: JVAAVANDERIA LTDA, EZEF?CB{EZJ.”Z%-C;%FE;gﬂﬂ;ngﬁs
Endereco: R p#ffRO AMERICO 00032, 27 ANDAR CENTRO - Sio Paulo/SP - CEP: 11045-010 cao Municipal: 3.951.882-
hiimero RPS; Serie; TESTE Emiszdo: 04/11/2013
Reclamagdo:

Recebi um documento em papel, porém o mesmo nédo consta no sistema.
Cata da prestacdo do servico: 04/11/2043 Valor do servico: RS 1.000,00
Teste Manual Reclamacies.

i Situagio da reclamagdo em 044212013 14:25:33
Esta reclamacio fol registrada em 04/12/2013. Favor apresentar sua resposta para o tomador de servicos até 1811202013,

Bl Resposta da reclamagio para o tomador de servigos

Ieste

/

Digite neste campo a resposta a reclamacgao realizada pelo Clique em “confirmar”
tomador de servigos. para encaminhar a
resposta ao tomador
de servigos
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Ao clicar em confirmar, a Reclamagao assumira o “status” de “Reclamagédo Respondida” e sera exibida na
parte inferior da tela (barras de Informagdo e Alerta da Confirmacdo) a confirmagdo da resposta da
reclamacgao, e um e-mail sera remetido ao respectivo tomador de servigo.

E, conforme mencionado no item 21.2, o prestador de servigos podera oferecer novas respostas com maiores
esclarecimentos dentro do prazo de 15 (quinze) dias.

@ CONSULTA DE RECLAMAGAO

Reclamagdo N° 1110

By Reclamagdo Rezpondida

Tomador de Servigos: Data da reclamagdo: 04/12/2013 14:15:33
599,999.956-46 - JOAD TESTE

Aguardando analise do tomador até 03/01/2014

Prestador de Servigos:

. Nome Fantasia: Teste SUREMDIDEF - 01 Status de
Raziio Sociat JVA LAVANDERIA LTDA %
OO
{ Enderego: R FEDRO AMERICO 00032, 27 ANDAR CENTRO - S30 Paulo/SP - CEP: 1045-010 reclamagao
respondida

CPF/CNPJ: 85888 597/0001-00
Inscricio Municipal: 3.951.852-4

Mimero RPS: 1 Série; TESTE Emissdo: 04/11/2013

Reclamagio:

Recebi um documento em papel, porém o mesmo ndo consta no sistema.

Data da prestacio do servige: 04/11/2043 Valor do servigo: RS 1.000,00
Teste Manual Reclamagies.

& 0411272013 14:27:50 I Reclamagdo respondida pelo prestador de servigos I

Teste
Texto g2 respansabiiidade do pre

“ia) Situagdo da reclamagio em 04/12/2013 14:2
Esta reclamacio foi respondida em 04/12/2013, 0 NECESSAnD, inclua comentdrios até & andlise da resposta pelo tomador de servicos

Barras de informagéo e Possibilidade de novos esclarecimentos sobre a reclamagao
alerta de confirmagéo realizada pelo tomador dentro do prazo de 15 dias

O tomador de servigos podera arquivar a reclamacao se as respostas forem satisfatérias. Caso contrario, ele
podera formalizar uma denuncia, a qual serd encaminhada para analise pela equipe de fiscalizagdo da
Secretaria Municipal da Fazenda do Municipio de Sao Paulo.

21.4. Recebendo uma Denuncia

Conforme comentado no item 21.3, caso o prestador de servigos ndo responda a reclamagao ou a resposta
seja considerada insatisfatéria, o tomador de servicos podera formalizar uma denuncia dentro do prazo de 30
(trinta) dias, que sera encaminhada para analise pela equipe de fiscalizacdo da Secretaria Municipal da
Fazenda do Municipio de S&o Paulo.

Por outro lado, o prestador de servigos tera o prazo de 15 (quinze) dias para responder a denuncia formalizada
pelo tomador, sendo a resposta encaminhada diretamente a equipe de fiscalizagdo, que podera abrir um
processo fiscal para averiguar a denuncia realizada.

Por sua vez, o tomador de servigos podera arquivar a denuncia se o problema suscitado houver sido resolvido.
Na tela de consulta de reclamagdes e denuncias, sera possivel consultar as denuncias formalizadas pelo

tomador, assim como enviar uma resposta a equipe de fiscalizagdo, de acordo com as indicagdes
demonstradas nas telas a seguir.
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Bem Vindo, 35935 997/0001-00.

i ; Seu Uitimo agesso foi em 12/12/2013 as 05:08.
fnora) e
FISCAL

‘. PAULISTANA
-

Inicio = Sorteio | Como Participar? = Utilizar Créditos = Lista de Prestadores | Informacdes Gerais | Fale Conosco

@ CONSULTA DE RECLAMAGOES E DENUNCIAS VOLTAR PARA O INICIO
Prestador de servicos: Ano da reclamacio:
Todos ZNE z
CPF do tomadar de servicos: ~ Nome do tomador de servicos: Sttuagio da reclamacdo:

Aguardando resposta -

Data da
C Recla 0
110 3.561.692-4 D41 2i2013 JOAQ TESTE I Denuncia formalizada I Aguardando sua resposta ZTM22013 | Responder

Tomador Situacdo Acdo Pendente ‘[Iata Limite

|I'I:E:EI'II;:§|:|

“Link” de acesso
para responder a
denuncia.

“Status” de Denuncia
Formalizada

@ CONSULTA DE RECLAMAGAO

—
Reclamagio N° 1110 1) Dendncis Formalizads ]
Tomador de Servigos: Data da reclamagdo: 04/12/2013 14:15:33 Aguardando sua resposta até 27122013

990.990.996-46 - JOAO TESTE

Prestador de Servigos:

Nome Fantasia: Teste SUREM/DIDEF - 01
sEM ] i e 2 m i CPF/CNPJ: 99.950.957/0001-00
oaempe’ RBZEC Social: JVA LAVANDERLS LTDA Inscricio Municipal 3,961 892-4

Endereco: R PEDRO AMERICO 00032, 27 ANDAR CENTRO - Sdo Paulo/SP - CEP: 01045-010

Himero RPS: 1 Série; TESTE Emissdo: 04/11/2013

Reclamagdo:
Recebi um documento em papel, porém o mesmo ndg consta no sistema.
Data da prestacdo do servico: 0411152013 alor do servigo: RS 1.000,00

Teste Manual Reclamactes.

Descrigdo do Servigo:

Teste

& 04/12/2013 14:27:50  Reclamagdo respondida pelo prestador de servigos

Teste

i-.J' 1211212013 09:14:48  Denuncia formalizada pelo tomador de servigos . . .
Denuncia realizada pelo

B tomador de servigos e
possibilidade de consultar
0s arquivos anexados.

Arquivos Anexados:

Reclamacac 1110 Anexo 1.png

. SituacBo da denuncia em 1211212013 09:16:54
0 tomador de servicos formalizou uma denincia em 12/12/2013 a respeito desta reclamacio. Favor apresentar sua resposta para a Equipe de Fiscalizacdo ate 27122013,

B Resposta da dentncia para o fiscal da prefeitura
para encaminhar a

resposta ao tomador

Digite neste campo a resposta a denuncia realizada
pelo tomador de servigos.
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Para finalizar este topico, segue abaixo o fluxograma de uma denuncia, contendo um resumo de cada uma
das etapas deste processo:

CN:o:Mlomalwhn‘ofM)

v
-g dchafardnn )

onaada NSo
mponkua denuncia ?

SCV

g Denuncia Respondd; = goemncaa NSo Respondida |~y

| r |
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ANEXOS

Tabela de Codigos de Servigo que permitem Retengao pelo tomador

Conforme Lei 13.701/03 e alteragbes, regulamentada pelo Decreto 50.896/09.

1325 2366 4197 6130 7498
1384 2404 4219 6157 7617
1406 2431 5223 6297 7803
1430 2447 5576 6298 7870
1449 2453 5584 6491 7960
1473 2461 5916 6564 8479
1724 4170 6084 7455 8482
1741 4189 6114 7471 8487

Os cédigos de servico abaixo permitem a retencao apenas quando a tributagao ocorrer fora do

Municipio de Sao Paulo.

1015 7161 7978 8176 8354
1023 7218 8052 8192 8362
1031 7790 8079 8210 8370
1058 7811 8087 8214 8397
1090 7838 8095 8230 8400
1481 7846 8117 8281 8419
1805 7854 8125 8311
2330 7927 8133 8320
2340 7951 8168 8338

Tabela de Cédigos de Servigo que permitem a Tributagao Fora do Municipio de Sao Paulo

Conforme Lei 13.701/03 e alteragbes, regulamentada pelo Decreto 50.896/09.

1015 1473 2447 7870 8125 8311
1023 1481 6491 7927 8133 8320
1031 1724 7161 7951 8168 8338
1058 1741 7218 7960 8176 8354
1090 1805 7790 7978 8192 8362
1325 2330 7803 8052 8206 8370
1384 2340 7811 8079 8210 8397
1406 2366 7838 8087 8214 8400
1430 2404 7846 8095 8230 8419
1449 2431 7854 8117 8281
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Relagao das Funcionalidades do sistema que exigem Certificagao Digital

Valido para Pessoas Juridicas emitentes de NFS-e, exceto quando inscritas no regime de tributagdo Simples
Nacional. Conforme Instrugdo Normativa SF/SUREM n°08, de 24/09/2010.

Acesso a NFS-e pela pessoa juridica

Funcionalidade Senha Web Certificado Digital

Login na NFS-e v v

Preencher ou alterar Configuragdes do Perfil

Definir ou alterar regime de tributagéo

Solicitar autorizagdo para emissdo NFS-e

Emitir NFS-e

Emitir NFS-e consolidada

Aceitar/Rejeitar Notas

Substituir NFS-e

Cancelar NFS-e

Converter RPS em NFS-e online

Converter RPS em NFS-e em lote

Anexar carta de corregao

Incluir ou excluir usuarios (Gerenciamento de
usuarios)

Indicar Imodveis

Enquadramento/Desenquadramento retroativo
Simples Nacional

Consultar NFS-e emitidas

Consultar NFS-e recebidas

Consulta Gestao de Dividas

Emitir Taldo Fiscal Eletrénico

Exportar NFS-e

Emitir guia de pagamento

N EN NN NN NN AN e Y A RN A ENENEN
N RN AN RN NN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN ANENANANAN

Cancelar guia de pagamento
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Leitura de mensagens v v
Selecionar débitos para PPl e PAT v v
Declaragao de cupons de valet v v
Consulta de cupons de valet v v
Consulta de reclamagdes e denuncias v v
Consulta de créditos e informe de rendimentos v v




